La frequentation hoteliere*

Clienteles francaise et étraniéres, selon la réiion mondiale de irovenance

Séjours (en milliers)
Evolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Evolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Evolution (en %)

Aolt 2012

Séjours (en milliers)
Evolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Evolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Evolution (en %)

11926,5
2,5

22577,2
-1,8

19
0,7

11 988,3
0,7

23313,8
-1,0

19
-0,3

7800,0
2,7

13574,6
-2,6

17
0,2

7970,0
0,5

146145
%3

18
0,7

4126,5
-2,0

9002,7
-0,7

2,2
13

4018,3
-11

8699,3
-0,5

2,2
0,6

3044,6
-3,1

63335
2,1

2,1
1,0

3164,4
-2,9

6 658,3
2,7

2,1
0,2

551,8
6,0

14245
8,5

2,6
2,4

364,2
-13

935,2
0,2

2,6
1,0

476,1
-3,3

1110,9
2,3

2,3
1,0

4422
10,7

989,1
12,8

2,2
19

53,1
4,6

1312
-7,0

2,5
-2,5

46,8
31,0

112,7
33,5

2,4
19

* En France y compris DOM.

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere*

Prmmﬁales clienteles euroieennes

Sejours en milliers) 3044,6
Evolution (en %) 31
Nuitées (en milliers) 6333,5
Evolution (en %) 21
Durée moyenne de séjour (en nuitées) 2,1
Evolution (en %) 1,0

641,9
-4,3

1306,6
il

2,0
33

410,8
8,2

823,3
9.9

2,0
16

4817 333,22 238,1 232,4 189,2 156,8 92,2
-3,0 -2,0 -16,6 -12,9 56 55 52
939,7 556,0 552,0 539,5 403,2 363,1 247,0
-2,9 -1,0 -16,3 -12,0 9,0 42 8,2
2,0 17 2,3 2,3 2,1 2,3 2,7
01 1,0 04 11 3.2 -1,3 2,8

Aolt 2012

Séjours (en milliers) 31644
Evolution (en %) 2,9
Nuitées (en milliers) 6 658,3
Evolution (en %) 2,7
Durée moyenne de séjour (en nuitées) 2,1
Evolution (en %) 0,2

7284
41

14426
59

2,0
18

416,1
1,7

855,3
2,2

2,1
0,5

389,1 2719 307,3 4519 148,1 69,4 103,7
19 -3,6 -19,2 -14,2 51 15 11,8
753,3 482,2 678,1 10337 312,1 169,6 296,7
0,8 83 -18,8 -113 6,3 -3,2 11,0
19 18 2,2 2,3 2,1 24 2,9
-11 01 05 33 11 -4,6 0,8

* En France y compris DOM.
* Danemark, Suéde, Norvege, Finlande, Islande.
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere*

Princiﬁales clienteles extraeuroiéennes

Séjours (en milliers) 1081,8 358,0 130,7 107,8 103,4 88,4
Evolution (en %) 1,1 7,3 42 35 0,2 -14,6
Nuitées (en milliers) 2669,2 898,9 370,9 218,3 230,7 254,2
Evolution (en %) 2,9 10,0 73 8,2 3,7 -18,6
Durée moyenne de séjour (en nuitées) 25 2,5 2.8 2,0 2,2 29
Evolution (en %) 18 25 2,9 4,6 35 4,7
$éjours (en milliers) 853,9 2342 78,2 101,7 105,8 79,7
Evolution (en %) 6,1 2,1 -10,1 10,5 34 39,8
Nuitées (en milliers) 20410 590,2 216,0 196,3 2431 216,1
Evolution (en %) /A3 39 9,0 10,3 -13 48,7
Durée moyenne de séjour (en nuitées) 2,4 25 2.8 19 2,3 2,7
Evolution (en %) 11 18 13 -0,2 2,2 6,3

* En France y compris DOM.
**y compris Egypte.
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.



La frequentation hoteliere

Fréquentation hételiére, selon la région

Guadeloupe 92,3 17,9
Martinique 92,9 7.9
Guyane 22,3 39
Réunion 54,1 8,0

2,8
2,6
-4,0
47

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.

H Clientéle frangaise
[ clientele étrangére

Nuitées (en milliers)

OG700
O 3350

O 670

Evolution des nuitées totales

00 o a25%
] 25a20%
O 5 a-25%
W10 a5%

Guadeloupe 109,3 18,9 -46
Martinique 120,0 19,6 -16
Guyane 18,5 7.8 26,5
Réunion 59,0 8,3 -2,6

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.

M Clientéle francaise
[ clientele étrangére

Nuitées (en milliers)

OGOOO
O 3000

O 600

Evolution des nuitées totales

O 25a5%
0 o a25%
[ 25a0%
O 5 a25%
W10 as5%
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La frequentation hoteliere*

Fréquentation hoételiere, selon le type d’hotel

Nuitées tous types d’hotels (en milliers) 225772
Evolution (en %) 18
- dont part des nuitées d'affaires (en %) 30,0
Evolution (en points) 15
Taux d'occupation (en %) 67,9
Evolution (en points) 05
Nuitées des hotels indépendants (en milliers) 12746,8
Evolution (en %) 24
- dont part des nuitées d'affaires (en %) 23,2
Evolution (en points) 1,0
Taux d'occupation des hétels indépendants (en %) 64,2
Evolution (en points) 0.3
Nuitées des htels de chaines (en milliers) 9830,5
Evolution (en %) 11
- dont part des nuitées d'affaires (en %) 38,7
Evolution (en points) 2,1
Taux d’occupation des hétels de chaines (en %) 731
Evolution (en points) -0,9

Aolt 2012

Nuitées tous types d’hotels (en milliers) 233138
Evolution (en %) -1,0
- dont part des nuitées d'affaires (en %) 21,0
Evolution (en points) 07
Taux d'occupation (en %) 66,6
Evolution (en points) 1,2
Nuitées des hotels indépendants (en milliers) 13 625,8
Evolution (en %) 1,7
- dont part des nuitées d'affaires (en %) 155
Evolution (en points) 0,6
Taux d'occupation des hotels indépendants (en %) 65,8
Evolution (en points) 0,7
Nuitées des hotels de chaines (en milliers) 9688,0
Evolution (en %) 0,0
- dont part des nuitées d'affaires (en %) 28,8
Evolution (en points) -0,9
Taux d'occupation des hotels de chaines (en %) 67,6
Evolution (en points) -19

indépendant / chaine

3287,0
-13,0
423
30
67,8
11
827,2
83
294
05
55,6
09
24598
-145
467
44
732
18

3256,9
-15,2
314
0,2
65,8
-2,6
851,7
-11.4
21,3
0,1
56,6
A7
2405,2
-16,5
35,0
0,0
69,8
2,9

et sa catéqgorie

72651
-12,9
29,9
12
64,2
01
53242
L9
25,7
14
62,0
0,0
1940,8
-20,5
41,2
2,0
70,9
15

75838
-12,9
211
04
64,9
06
5688,3
9,6
177
0.2
64,5
05
18954
215
315
04
66,3
06

7661,9
71
25,9
24
68,7
1,2
49378
2,2
20,5
13
66,7
15
27240
173
35,6
32
72,2
12

8051,1
7.9
176
03
67,2
2.2
5312,2
28
133
01
67,8
20
27389
194
257
01
66,0
24

43634
17,1
28,1

15
73,8
-3,0

1657,5
16,3
20,3

08
70,2
2l

2705,9
17,7
32,9

18
75,9
-3,7

44221
25,1
19,5
=3
69,1
0,7

1773,6
23,6
12,3
2,1
70,2

0,7

26484
26,2
243
0,8
68,5
-1,6

* En France y compris DOM.
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere*

Clienteles frangalse et etranieres selon le tiie d esiace

Nuitées tous types d'espaces (en milliers)
Evolution (en %)

- en espace urbain (en milliers)

Evolution (en %)
- dont fle-de-France (en milliers)
Evolution (en %)

- a la campagne (en milliers)
Evolution (en %)

- sur le littoral (en milliers)
Evolution (en %)

- a la montagne (en milliers)
Evolution (en %)

- dans les DOM (en milliers)
Evolution (en %)

Aolt 2012

Nuitées tous types d'espaces (en milliers)
Evolution (en %)
- en espace urbain (en milliers)
Evolution (en %)
- dont Tle-de-France (en millers)
Evolution (en %)
- a la campagne (en milliers)
Evolution (en %)
- sur le littoral (en milliers)
Evolution (en %)
- & la montagne (en milliers)
Evolution (en %)
- dans les DOM (en milliers)
Evolution (en %)

22577,2
18
132673
10
65479
01
28959
19
46823
36
1432,6
4,0
2992
25

233138
-1,0

125378
20
58108
09
3107,0
06
55325
04
1778,2
05
358,3
08

135746
26
73737
0,4
2624,2
25
1994,2
33
29254
63
10197
72
261,6
54

14 614,5
-1,3

6812,1
-3.3
20731
5,4
2256,8
04
3803,2
0,3
14193
0,7
3231
53

9002,7
07
5893,6
-1,8
39237
14
901,7
14
1756,9
12
4129
47

31,7
-14,0

8699,3
05
5725,7
05
37377
18
850,2
1,0
17293
07
358,9
48
353
-354

6333,5
2,1

3740,2
=319
2088,0
-39
785,8
-0,9
14282
01
363,0
73
16,3
22,1

6 658,3
27
40302
35
22955
1.8
7721
0,6
1510,4
07
328,0
2.2
17,6
45,7

2669,2
2,9
21535
2,2
1835,7
15
1158
20,1
328,7
6,2
49,9
-11,1
21,3
6,5

2041,0
73
16955
74
14422
81
78,1
20,0
218,9
12,1
30,8
-25,6
177
-20,4

* En France y compris DOM.

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.

Tableau de bord du tourisme octobre 2012



La frequentation hoteliere*

Clienteles francaise et étraniéres, selon la faiade maritime

Nuitées sur le littoral (en milliers)
Evolution (en %)
- sur le littoral méditerranéen (en milliers)
Evolution (en %)
- sur le littoral atlantique (en milliers)
Evolution (en %)

- sur le littoral Manche - mer du Nord (en milliers)
Evolution (en %)

4682,3
-3,6

26039
-15
966,9
-7,0
11115
5.3

29254
6,3

1391,6
-4,8
7779
9,2
755,9
-5,8

1756,9
12

12123
2,6
188,9
3,6
355,6
-4,3

1428,2
0,1
934,9
1,0
172,6
3.9
320,7
-4,1

328,7
6,2
2774
8,3
16,3
11
34,9
-5,6

Aolt 2012

Nuitées sur le littoral (en milliers)
Evolution (en %)
- sur le littoral méditerranéen (en milliers)
Evolution (en %)
- sur le littoral atlantique (en milliers)
Evolution (en %)
- sur le littoral Manche - mer du Nord (en milliers)
Evolution (en %)

55325
04

2950,7
2,2
1268,7
0,2
13130
2,8

3803,2
0,3

1802,8
15
1076,0
-0,7
924,3
0,9

17293
0,7

11479
33
192,7
2,8
388,7
-71

15104
0,7
972,9
18
178,9
2,1
358,5
-8,2

218,9
12,1
175,0
12,8
13,8
12,9
30,2
75

* En France métropolitaine.
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere*

étraniéres, selon le massif

Clientéeles francaise et

Nuitées a la montagne (en milliers) 14326 1019,7 4129 363,0 499
Evolution (en %) -4,0 7.2 47 73 11,1
- dans les Alpes (en milliers) 670,6 4497 221,0 184,2 36,7
Evolution (en %) -4,0 6,3 1,0 7.2 21,9
- dont en stations de ski (en milliers) 518,7 337,6 181,1 149,5 31,6
Evolution (en %) -3,6 -6,6 25 12,0 -26,7
- dans les Pyrénées (en milliers) 202,5 162,8 39,7 331 ns
Evolution (en %) 2,6 1,5 74 13
- dont en stations de ski (en milliers) 90,5 72,2 18,2 145 ns
Evolution (en %) 15,8 15,7 16,2 5,7
- dans les autres massifs (en milliers) 559,5 407,3 152,2 1457 ns
Evolution (en %) -6,3 11,1 9,8 8,8
Nuitées a la montagne (en milliers) 1778,2 14193 358,9 328,0 30,8
Evolution (en %) -0,5 0,7 -4.8 2,2 -25,6
- dans les Alpes (en milliers) 786,6 608,9 1777 1537 24,0
Evolution (en %) -16 1,6 11,3 7,0 -31,8
- dont en stations de ski (en milliers) 616,3 469,2 147,1 124,9 22,2
Evolution (en %) -0,9 2,2 9,7 -3,9 -32,9
- dans les Pyrénées (en milliers) 263,5 2173 46,2 43,5 ns
Evolution (en %) 08 2,8 22,1 21,4
- dont en stations de ski (en milliers) 1149 90,8 24,1 22,6 ns
Evolution (en %) 2,8 -3,0 324 30,2
- tjans les autres massifs (en milliers) 728,1 593,1 135,0 130,9 ns
Evolution (en %) 03 1,0 -2,6 -2,6

* En France métropolitaine.
ns : non significatif.
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere*

Clienteles francaise et étraniéres, selon la catéiorie

Nuitées toutes catégories d’hotels (en milliers)
Evolution (en %)

-0 et 1 étoile (en milliers)
Evolution (en %)

- 2 étoiles (en milliers)
Evolution (en %)

- 3 étoiles (en milliers)
Evolution (en %)

-4, 4 luxe et 5 étoiles (en milliers)
Evolution (en %)

22577,2
-1,8

3287,0
-13,0

7265,1
-12,9

7661,9
71

43634
17,1

13574,6
-2,6

2593,6
AL

5305,6
113

3990,0
8,7

16853
24,7

9002,7
0,7

693,3
-18,1

1959,4
-17,0

36718
54

26781
12,8

63335
2,1

601,8
-17,6

1646,6
-16,7

2634,1
50

14511
15,5

2669,2
2,9

91,5
21,3

312,9
-18,6

1037,8
6,4

12271
9,8

Aolt 2012

Nuitées toutes catégories d'hotels (en milliers)
Evolution (en %)

- 0 et 1 étoile (en milliers)
Evolution (en %)

- 2 étoiles (en milliers)
Evolution (en %)

- 3 étoiles (en milliers)
Evolution (en %)

-4, 4 luxe et 5 étoiles (en milliers)
Evolution (en %)

23313,8
-1,0

3256,9
-15,2

75838
-12,9

8051,1
7,9

44221
251

146145
-13

2554,
-15,4

56125
-11,8

4551,0
13,6

1896,9
34,3

8699,3
0,5

702,7
-14,6

19713
-16,0

3500,1
14

2525,2
19,0

6 658,3
2,7

633,9
14,7

17443
-15,3

27109
02

1569,2
17,8

2041,0
7,3

68,8
=135

227,0
-21,0

789,1
57

956,0
21,2

* En France y compris DOM.

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere

Taux d’occupation des hotels, selon la région

M Part des chambres occupées (en %)

Il Part des chambres occupées (en %
I Part des chambres disponibles (en %) p ( )

I Part des chambres disponibles (en %)

Evolution en points de % Evolution en points de %

H15a3

SEge 2o,
0-15240 O-15a0
H-3a-15 0-32-15

Guadeloupe 482 2,7 Guadeloupe 52,1 0,7
Martinique 49,6 -0,6 Martinique 60,2 -0,7
Guyane 54,1 34 Guyane 60,4 71
Réunion 50,4 -3,0 Réunion 53,1 -4,0
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH. Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.
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La frequentation hoteliere*

Taux d’ occuEatlon des hotels, selon le tiie d’ esiace etla cateiorle

Taux d'occupation des hotels tous types d’espaces (en %) 67,9 67,8 64,2 68,7 73,8
Evolution (en points) 0,5 -11 01 1.2 -3,0
- en espace urbain (en %) 70,6 71,0 67,0 70,7 75,4
Evolution (en points) -0,3 -0,7 0,8 -1,0 3.2

- dont Tle-de-France (en %) 80,1 73,1 75,7 82,6 83,7
Evolution (en points) 0,2 0,1 1,0 0,0 0,8

- & la campagne (en %) 60,3 55,8 59,3 63,3 62,9
Evolution (en points) 0,3 0,4 0,1 0,0 05

- sur le littoral (en %) 732 72,7 71,0 73,2 77,0
Evolution (en points) 2,0 3,7 08 25 43

- é} la montagne (en %) 5383 474 51,9 58,0 52,4
Evolution (en points) -1,0 -13 -0,5 -2,6 4,7

- dans les DOM (en %) 49,7 57,5 53,5 48,0 48,1
Evolution (en points) 0,7 2.8 2,6 1,4 28
Taux d'occupation des hotels tous types d’espaces (en %) 66,6 65,8 64,9 67,2 69,1
Evolution (en points) 1,2 2,6 0,6 2,2 0,7
- en espace urbain (en %) 63,3 65,8 61,1 62,8 65,1
Evolution (en points) 2,4 3,0 -1,5 3,7 -1,6

- dont Tle-de-France (en %) 67,8 62,6 64,1 70,2 70,0
Evolution (en points) -1,9 34 24 -36 0,6

- ala campagne (en %) 61,1 54,0 60,3 64,5 63,4
Evolution (en points) -0,2 24 -0,6 -0,2 24

- sur le littoral (en %) 82,9 81,9 82,5 82,6 84,2
Evolution (en points) 0,2 2,0 1,0 -0,4 0,4

- & la montagne (en %) 64,8 57,5 62,3 70,7 68,2
Evolution (en points) 1,8 0,3 1,2 1,9 1,3

- dans les DOM (en %) 55,8 64,6 59,2 54,5 52,7
Evolution (en points) 0,1 0,5 -1,8 0,9 05

* En France y compris DOM.
Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.



La frequentation hoteliere

Freguentation hoételiere de la clientéle d’affaires, selon la région

Nuitées d'affaires Evolution
(en milliers) (en %)
Guadeloupe 13,4 -30,3
Martinique 4,6 -50,2
Guyane 18,8 51
Réunion 10,7 -0,8

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.

Nuitées d'affaires (en milliers)

©23OO

Q 1150

O 230

Evolution des nuitées d'affaires

Plus de 10 %
5 a10%
25a5%
0 a25%
2530%
5 a-25%
10 a-5%
l Moins de -10 %

EEOCO@E

Nuitées d'affaires

Source : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, enquéte EFH.

Nuitées d'affaires (en milliers)

OlSOO

Evolution des nuitées d'affaires

M Plus de 10 %
5 al0%
25a5%

0 az25%

0

[0 25a0%

O 5 a-25%
W0 as5%
B Moins de -10 %
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