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Total Français Étrangers Europe Amérique Asie et Océanie Afrique

Total Français Étrangers Europe Amérique Asie et Océanie Afrique

* En France y compris DOM.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

  6 235,8 4 834,5 1 401,3 955,4 180,8 226,0 38,4
  -3,7 -4,1 -1,9 -4,4 6,9 1,3 5,3

  11 343,7 7 983,8 3 360,0 2 237,6 486,6 532,4 100,6
  -3,7 -4,0 -2,9 -6,0 7,0 0,6 10,2

  1,8 1,7 2,4 2,3 2,7 2,4 2,6
  0,0 0,2 -1,0 -1,8 0,1 -0,6 4,6

  6 671,8 5 054,9 1 616,9 1 154,8 168,8 257,0 35,6
  -2,0 -5,5 10,8 8,0 7,8 28,7 6,3

  12 092,5 8 473,2 3 619,3 2 558,0 429,9 543,1 86,0
  -3,0 -7,0 8,1 6,9 5,9 16,7 5,9

  1,8 1,7 2,2 2,2 2,5 2,1 2,4
  -1,0 -1,6 -2,4 -1,0 -1,8 -9,3 -0,4

Séjours (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Évolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Évolution (en %)

Séjours (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Évolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Évolution (en %)

Clientèles française et étrangères, selon la région mondiale de provenance
Janvier 2013

Février 2013
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* En France y compris DOM.
** Danemark, Suède, Norvège, Finlande, Islande.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

  955,4 222,9 94,9 112,4 55,8 76,7 120,1 54,8 28,0 68,6
  -4,4 -0,3 -3,6 -17,2 -17,5 -10,8 -9,3 11,2 5,1 9,5

  2 237,6 533,3 194,9 223,3 113,7 167,9 283,6 122,1 69,8 235,2
  -6,0 0,4 -5,3 -22,3 -21,1 -14,2 -13,2 12,4 6,2 4,9

  2,3 2,4 2,1 2,0 2,0 2,2 2,4 2,2 2,5 3,4
  -1,8 0,6 -1,7 -6,1 -4,4 -3,9 -4,3 1,1 1,1 -4,3

  1 154,8 310,3 120,1 182,6 86,2 75,0 109,3 63,5 35,2 38,6
  8,0 4,9 9,3 18,0 2,0 -4,7 7,1 11,9 11,2 20,8

  2 558,0 732,6 242,5 360,7 175,7 158,7 238,5 135,2 90,9 112,1
  6,9 5,8 7,4 20,3 3,2 -9,9 4,5 11,0 11,2 12,9

  2,2 2,4 2,0 2,0 2,0 2,1 2,2 2,1 2,6 2,9
  -1,0 0,9 -1,7 1,9 1,1 -5,4 -2,5 -0,8 0,0 -6,6

Séjours (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Évolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Évolution (en %)

Séjours (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Évolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Évolution (en %)

Principales clientèles européennes
Janvier 2013

Février 2013

RussiePays du Nord 
de l’Europe **SuisseItalieEspagnePays-BasBelgiqueAllemagneRoyaume-UniEurope

RussiePays du Nord 
de l’Europe **SuisseItalieEspagnePays-BasBelgiqueAllemagneRoyaume-UniEurope
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* En France y compris DOM.
** y compris Égypte.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

  445,9 101,4 65,9 37,8 71,1 36,5
  3,7 7,6 7,7 -12,1 1,5 15,9

  1 122,3 262,0 187,3 82,3 167,4 95,6
  4,0 10,7 3,5 -2,8 2,0 -0,4

  2,5 2,6 2,8 2,2 2,4 2,6
  0,3 2,9 -3,9 10,6 0,6 -14,1

  462,1 99,1 54,9 61,2 91,2 33,2
  18,4 5,6 11,5 89,9 8,5 23,9

  1 061,4 244,0 144,9 118,6 191,8 83,0
  11,2 6,7 2,4 77,6 0,3 8,8

  2,3 2,5 2,6 1,9 2,1 2,5
  -6,1 1,1 -8,2 -6,5 -7,5 -12,2

Séjours (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Évolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Évolution (en %)

Séjours (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées (en milliers)
Évolution (en %)

Durée moyenne de séjour (en nuitées)
Évolution (en %)

Principales clientèles extraeuropéennes
Janvier 2013

Février 2013

Hors Europe États-Unis Amérique centrale 
et du Sud Chine Japon Proche et 

Moyen-Orient **

Hors Europe États-Unis Amérique centrale 
et du Sud Chine Japon Proche et 

Moyen-Orient **
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Fréquentation hôtelière, selon la région

Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH. Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Janvier 2013Janvier 2013 Février 2013

Nuitées (en milliers)

4 300

2 150

430

Évolution des nuitées totales

Plus de 10 %
5  à 10 %
2,5 à 5 %
0  à 2,5 %

- 2,5 à 0 %
- 5 à - 2,5 %
-10  à - 5 %

Clientèle française
Clientèle étrangère

Nuitées (en milliers)

4 300

2 150

430

Évolution des nuitées totales

2,5 à 5 %
0  à 2,5 %

-2,5 à 0 %
-5  à -2,5 %

-10  à -5 %
Moins de - 10 %

Clientèle française
Clientèle étrangère

                   Nuitées (en milliers) Évolution
 Clientèle Clientèle 2013/2012
 française étrangère  (en %)

                   Nuitées (en milliers) Évolution
 Clientèle Clientèle 2013/2012
 française étrangère  (en %)

Guadeloupe
Martinique
Guyane
Réunion

Guadeloupe
Martinique
Guyane
Réunion

 108,2 39,9 -7,1
 123,4 26,3 4,0
 18,0 4,4 -8,8
 66,4 5,1 -1,2

 132,9 32,9 2,3
 113,8 24,2 -6,3
 20,9 2,5 -16,9
 52,7 5,8 -9,4
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Fréquentation hôtelière, selon le type d’hôtel (indépendant / chaîne) et sa catégorie**

* En France métropolitaine.
** Les évolutions sont calculées selon la catégorie de l’établissement au 1er janvier 2013.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Nuitées tous types d’hôtels (en milliers)
Évolution (en %)
Taux d’occupation (en %)
Évolution (en points)
Nuitées des hôtels indépendants (en milliers)
Évolution (en %)
Taux d’occupation des hôtels indépendants (en %)
Évolution (en points)
Nuitées des hôtels de chaînes (en milliers)
Évolution (en %)
Taux d’occupation des hôtels de chaînes (en %)
Évolution (en points)

Janvier 2013 4 étoiles 5 étoiles Non classés3 étoiles2 étoiles1 étoileEnsemble

  10 952,1 652,8 1 692,7 3 434,6 1 941,4 307,6 2 923,0
  -3,7 0,3 -2,3 -4,1 -1,0 -10,4 -5,9
  47,6 51,6 43,1 47,9 51,0 50,7 46,9
  -1,9 -0,9 -1,7 -2,3 -1,1 -2,8 -2,2
  5 287,4 72,4 1 043,8 1 776,2 616,5 176,6 1 601,9
  -4,2 6,4 -4,2 -3,8 -2,4 -9,3 -5,1
  44,0 41,1 39,9 46,6 48,2 51,5 42,4
  -1,6 -0,9 -1,9 -1,5 -2,5 -1,9 -1,3
  5 664,7 580,4 648,9 1 658,4 1 324,9 131,0 1 321,1
  -3,2 -0,4 0,9 -4,4 -0,3 -11,8 -6,7
  51,3 53,3 49,9 49,2 52,2 49,8 53,4
  -2,2 -0,9 -1,4 -3,2 -0,4 -3,8 -3,5

Nuitées tous types d’hôtels (en milliers)
Évolution (en %)
Taux d’occupation (en %)
Évolution (en points)
Nuitées des hôtels indépendants (en milliers)
Évolution (en %)
Taux d’occupation des hôtels indépendants (en %)
Évolution (en points)
Nuitées des hôtels de chaînes (en milliers)
Évolution (en %)
Taux d’occupation des hôtels de chaînes (en %)
Évolution (en points)

Février 2013 4 étoiles 5 étoiles Non classés3 étoiles2 étoiles1 étoileEnsemble

  11 706,9 675,5 1 883,6 3 689,3 1 950,3 304,8 3 203,4
  -2,9 -3,4 -3,5 -4,2 -0,1 -5,4 -2,5
  51,3 56,3 47,1 51,7 54,0 51,4 51,1
  -0,1 -0,2 -0,8 -0,8 2,0 1,2 -0,1
  5 934,7 80,5 1 216,8 1 983,6 628,6 191,3 1 834,0
  -3,9 -10,0 -5,5 -3,5 -3,4 -6,0 -3,0
  47,4 43,0 43,5 49,8 51,1 54,7 46,2
  -0,1 -2,7 -1,2 0,0 0,3 2,6 0,5
  5 772,2 595,0 666,8 1 705,7 1 321,7 113,5 1 369,4
  -1,9 -2,4 0,6 -4,9 1,5 -4,3 -1,9
  55,7 58,7 55,2 53,9 55,3 47,5 58,7
  -0,1 0,3 -0,1 -1,7 2,8 -0,3 -1,0
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  11 343,7 7 983,8 3 360,0 2 237,6 1 122,3
  -3,7 -4,0 -2,9 -6,0 4,0
  7 589,1 5 106,8 2 482,3 1 511,6 970,7
  -3,8 -4,7 -1,8 -5,3 4,2
  4 277,5 2 261,8 2 015,7 1 142,4 873,4
  -5,4 -7,2 -3,3 -8,4 4,3
  529,4 467,0 62,4 55,3 7,2
  3,4 2,8 7,5 6,5 15,6
  1 081,4 856,1 225,3 173,7 51,5
  -4,2 -5,2 -0,1 -0,6 1,3
  1 752,2 1 237,9 514,3 457,7 56,6
  -5,1 -1,8 -12,1 -13,0 -4,0
  391,7 316,0 75,7 39,3 36,3
  -2,1 -6,2 19,6 22,7 16,4

  12 092,5 8 473,2 3 619,3 2 558,0 1 061,4
  -3,0 -7,0 8,1 6,9 11,2
 7 674,5 5 054,1 2 620,3 1 720,5 899,9
  -1,5 -5,6 7,3 6,2 9,4
  4 257,5 2 168,5 2 089,0 1 295,8 793,2
  -0,1 -6,9 8,0 7,8 8,4
  561,4 478,8 82,6 73,8 8,8
  -0,6 -2,6 12,7 9,1 56,1
  1 267,3 1 006,9 260,4 201,3 59,1
  -6,6 -10,4 11,8 6,1 36,8
  2 203,7 1 613,1 590,6 530,6 60,0
  -5,9 -10,3 8,4 8,0 11,8
  385,7 320,3 65,4 31,8 33,6
  -4,1 -7,8 19,7 23,9 16,1

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotal

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotal

Clientèles française et étrangères, selon le type d’espace

* En France y compris DOM.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Nuitées tous types d’espaces (en milliers)
Évolution (en %)

-  en espace urbain (en milliers)
Évolution (en %)
-  dont Île-de-France (en milliers)

Évolution (en %)
-  à la campagne (en milliers)

Évolution (en %)
-  sur le littoral (en milliers)

Évolution (en %)
-  à la montagne (en milliers)

Évolution (en %)
-  dans les DOM (en milliers)

Évolution (en %)

Nuitées tous types d’espaces (en milliers)
Évolution (en %)

-  en espace urbain (en milliers)
Évolution (en %)
-  dont Île-de-France (en milliers)

Évolution (en %)
-  à la campagne (en milliers)

Évolution (en %)
-  sur le littoral (en milliers)

Évolution (en %)
-  à la montagne (en milliers)

Évolution (en %)
-  dans les DOM (en milliers)

Évolution (en %)

Janvier 2013

Février 2013
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Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotal

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotal

Janvier 2013

Février 2013

  1 081,4 856,1 225,3 173,7 51,5
  -4,2 -5,2 -0,1 -0,6 1,3
  568,5 397,2 171,3 131,6 39,7
  -5,8 -9,2 3,1 4,1 0,0
  238,6 223,0 15,6 13,8 1,7
  2,6 2,7 0,8 5,7 -26,4
  274,3 235,9 38,4 28,4 10,1
  -6,3 -5,2 -12,8 -19,7 15,0

  1 267,3 1 006,9 260,4 201,3 59,1
  -6,6 -10,4 11,8 6,1 36,8
  628,4 445,0 183,5 140,7 42,8
  -9,2 -16,5 15,2 9,8 37,1
  284,5 268,8 15,7 13,2 2,6
  -2,0 -2,0 -1,0 -4,5 22,8
  354,4 293,2 61,2 47,4 13,8
  -5,4 -7,5 6,2 -0,6 38,8

Clientèles française et étrangères, selon la façade maritime

* En France métropolitaine.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Nuitées sur le littoral (en milliers)
Évolution (en %)

-  sur le littoral méditerranéen (en milliers)
Évolution (en %)

-  sur le littoral atlantique (en milliers)
Évolution (en %)

-  sur le littoral Manche - mer du Nord (en milliers)
Évolution (en %)

Nuitées sur le littoral (en milliers)
Évolution (en %)

-  sur le littoral méditerranéen (en milliers)
Évolution (en %)

-  sur le littoral atlantique (en milliers)
Évolution (en %)

-  sur le littoral Manche - mer du Nord (en milliers)
Évolution (en %)
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  1 752,2 1 237,9 514,3 457,7 56,6
  -5,1 -1,8 -12,1 -13,0 -4,0
  1 153,1 705,7 447,4 397,2 50,2
  -7,0 -3,9 -11,6 -12,7 -1,5
  863,1 469,7 393,4 352,3 41,1
  -8,9 -2,9 -15,2 -16,0 -7,6
  80,4 75,4 5,0 4,5 ns
  6,2 12,6 -43,2 -46,7 
  55,3 52,1 3,2 3,0 ns
  6,7 12,0 -39,8 -41,7 
  518,7 456,8 61,9 56,0 ns
  -2,2 -0,7 -11,8 -10,4 

  2 203,7 1 613,1 590,6 530,6 60,0
  -5,9 -10,3 8,4 8,0 11,8
  1 430,5 930,2 500,3 446,0 54,2
  -6,3 -13,7 11,5 10,6 19,0
  1 085,8 642,3 443,5 397,1 46,4
  -7,9 -17,7 11,4 10,5 19,7
  114,3 108,7 5,7 5,2 ns
  -15,8 -13,6 -43,5 -45,5  
  80,7 77,0 3,8 3,5 ns 
  -17,9 -16,9 -33,4 -36,1  
  658,8 574,2 84,6 79,4 ns
  -3,1 -3,4 -1,6 1,1  

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotal

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotal

Clientèles française et étrangères, selon le massif

* En France métropolitaine.
ns : non signifi catif.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Nuitées à la montagne (en milliers)
Évolution (en %)

-  dans les Alpes (en milliers)
Évolution (en %)
-  dont en stations de ski (en milliers)

Évolution (en %)
-  dans les Pyrénées (en milliers)

Évolution (en %)
-  dont en stations de ski (en milliers)

Évolution (en %)
-  dans les autres massifs (en milliers)

Évolution (en %)

Nuitées à la montagne (en milliers)
Évolution (en %)

-  dans les Alpes (en milliers)
Évolution (en %)
-  dont en stations de ski (en milliers)

Évolution (en %)
-  dans les Pyrénées (en milliers)

Évolution (en %)
-  dont en stations de ski (en milliers)

Évolution (en %)
-  dans les autres massifs (en milliers)

Évolution (en %)

Janvier 2013

Février 2013
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Clientèles française et étrangères, selon la catégorie**

* En France métropolitaine.
** Les évolutions sont calculées selon la catégorie de l’établissement au 1er janvier 2013.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotalJanvier 2013
  10 952,1 7 667,8 3 284,3 2 198,3 1 086,0
  -3,7 -3,9 -3,3 -6,4 3,6
 652,8 589,5 63,3 48,3 15,0
  0,3 0,3 0,5 -4,1 18,3
  1 692,7 1 424,7 267,9 196,6 71,4
  -2,3 -1,4 -6,6 -11,3 9,3
  3 434,6 2 324,7 1 109,8 770,8 339,1
  -4,1 -6,8 2,0 -0,1 7,2
  1 941,4 1 068,4 873,0 503,7 369,3
  -1,0 -0,8 -1,2 -4,4 3,5
 307,6 116,1 191,6 116,8 74,8
 -10,4 -15,2 -7,2 -4,8 -10,6
 2 923,0 2 144,3 778,7 562,2 216,5
 -5,9 -4,1 -10,4 -14,4 1,6

Nuitées hôtelières totales (en milliers)
      Évolution (en %)
     - 1 étoile (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 2 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 3 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 4 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 5 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - Non classés (en milliers)
            Évolution (en %)

Hors EuropeEuropeÉtrangersFrançaisTotalFévrier 2013
  11 706,9 8 152,9 3 553,9 2 526,2 1 027,8
  -2,9 -7,0 7,9 6,7 11,1
  675,5 609,4 66,1 53,7 12,4
  -3,4 -3,2 -5,1 -5,3 -3,9
  1 883,6 1 584,9 298,7 234,7 64,0
  -3,5 -4,7 4,0 4,2 3,3
  3 689,3 2 479,2 1 210,1 868,8 341,3
  -4,2 -10,6 12,6 10,2 19,4
  1 950,3 1 076,0 874,3 530,1 344,2
  -0,1 -4,6 6,0 3,3 10,4
 304,8 125,7 179,1 117,1 62,0
 -5,4 -14,9 2,6 7,5 -5,4
 3 203,4 2 277,7 925,7 721,8 203,8
 -2,5 -6,0 7,3 6,9 8,8

Nuitées hôtelières totales (en milliers)
      Évolution (en %)
     - 1 étoile (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 2 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 3 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 4 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - 5 étoiles (en milliers)
            Évolution (en %)
     - Non classés (en milliers)
            Évolution (en %)
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Taux d’occupation des hôtels, selon la région

Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH. Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Janvier 2013Janvier 2013 Février 2013

Évolution en points de %

0 à 1,5
- 1,5 à 0
- 3 à - 1,5
- 10 à - 3

Part des chambres occupées (en %)
Part des chambres disponibles (en %)

Évolution en points de %

1,5 à 3
0  à 1,5
- 1,5 à 0
- 3 à - 1,5

Part des chambres occupées (en %)
Part des chambres disponibles (en %)

 Taux d’occupation Évolution
 (en %) (en points de %)

 Taux d’occupation Évolution
 (en %) (en points de %)

Guadeloupe
Martinique
Guyane
Réunion

Guadeloupe
Martinique
Guyane
Réunion

 66,0 -3,8
 74,2 2,7
 47,3 -6,0
 58,3 -3,3

 75,8 5,4
 81,7 8,4
 49,8 -10,0
 59,0 -4,7
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Taux d’occupation des hôtels, selon le type d’espace et la catégorie**

* En France métropolitaine.
** Les évolutions sont calculées selon la catégorie de l’établissement au 1er janvier 2013.
Source : Insee, DGCIS, partenaires territoriaux, enquête EFH.

Taux d’occupation des hôtels, selon le type d’espace et la catégorie**Taux d’occupation des hôtels, selon le type d’espace et la catégorie**Taux d’occupation des hôtels, selon le type d’espace et la catégorie**

    50,7 51,6 43,1 47,9 51,0 50,7 46,9
  -2,8 -0,9 -1,7 -2,3 -1,1 -2,8 -2,2
  64,8 46,5 38,5 49,6 53,1 64,8 40,0
  0,8 -0,6 -0,7 -0,9 -2,6 0,8 -1,4
  40,0 42,1 32,9 35,4 35,0 40,0 33,6
  -4,4 -3,4 -3,0 -2,3 -1,0 -4,4 -1,1
  24,7 44,1 35,1 36,4 36,0 24,7 32,0
  -3,0 -2,6 0,4 0,4 0,4 -3,0 0,9
  60,6 64,3 61,4 62,7 63,5 60,6 59,2
  -2,4 -1,5 -3,0 -3,2 -1,1 -2,4 -3,9
  54,8 54,2 49,4 51,4 55,2 54,8 52,6
  -2,4 -0,4 -1,9 -2,9 -1,0 -2,4 -3,0
  50,7 51,6 43,1 47,9 51,0 50,7 46,9
  -2,8 -0,9 -1,7 -2,3 -1,1 -2,8 -2,2

4 étoiles 5 étoiles Non classés3 étoiles2 étoiles1 étoileEnsemble

Taux d’occupation des hôtels tous types d’espaces (en %)
Évolution (en points)

-  en espace urbain (en %)
Évolution (en points)
-  dont Île-de-France (en %)

Évolution (en points)
-  à la campagne (en %)

Évolution (en points)
-  sur le littoral (en %)

Évolution (en points)
-  à la montagne (en %)

Évolution (en points)
-  dans les DOM (en %)

Évolution (en points)

Janvier 2013

  51,4 56,3 47,1 51,7 54,0 51,4 51,1
 1,2 -0,2 -0,8 -0,8 2,0 1,2 -0,1
  66,5 54,6 47,3 57,4 59,5 66,5 47,9
  2,5 3,8 -0,3 0,6 -1,2 2,5 0,4
  41,4 47,9 35,1 39,9 40,1 41,4 35,5
  1,6 -4,5 -3,6 -1,6 0,0 1,6 -2,6
  19,6 50,9 37,3 37,3 36,9 19,6 32,6
  -2,2 1,1 0,1 0,0 1,7 -2,2 -0,2
  59,9 68,1 65,4 66,7 65,8 59,9 64,5
  2,0 0,6 1,1 1,1 4,9 2,0 1,1
  54,7 58,2 52,9 54,7 57,5 54,7 57,2
  1,3 -0,2 -0,2 -1,0 2,9 1,3 0,1
  51,4 56,3 47,1 51,7 54,0 51,4 51,1
  1,2 -0,2 -0,8 -0,8 2,0 1,2 -0,1

4 étoiles 5 étoiles Non classés3 étoiles2 étoiles1 étoileEnsemble

Taux d’occupation des hôtels tous types d’espaces (en %)
Évolution (en points)

-  en espace urbain (en %)
Évolution (en points)
-  dont Île-de-France (en %)

Évolution (en points)
-  à la campagne (en %)

Évolution (en points)
-  sur le littoral (en %)

Évolution (en points)
-  à la montagne (en %)

Évolution (en points)
-  dans les DOM (en %)

Évolution (en points)

Février 2013


