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L’enquéte aupreés des visiteurs venant de I’étranger (EVE)

L'enquéte DGCIS-Banque de France auprés des visiteurs venant de I'étranger (EVE) permet de suivre les com-
portements touristiques sur le territoire francais des personnes résidant a I'étranger. L'enquéte est réalisée auprés
des touristes et des excursionnistes a leur sortie du territoire métropolitain. 80 000 personnes sont interrogées
chaque année, par vague trimestrielle.

Les résultats sur le Proche et Moyen-Orient incluent les pays suivants : Arabie Saoudite, Bahrein, Emirats arabes
unis, Irak, Iran, Israél, Jordanie, Koweit, Liban, Oman, Qatar, Syrie et Yémen.

Le sigle BRIC regroupe les pays suivants : Brésil, Russie, Inde et Chine.

Les données présentées dans ce chapitre sont issues :

- de 'enquéte DGCIS-Banque de France aupres des visiteurs venant de I'étranger (enquéte EVE) ;

- de la Banque de France pour la ligne «voyages» de la balance des paiements ;

- des comptes de la nation (Insee) pour la comparaison du tourisme avec d’autres secteurs de I'économie.
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6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux

Arrivées des visiteurs internationaux par zone de résidence

Ensemble des visiteurs (en milliers) ~ Evolution Touristes (en milliers) Evolution Excursionnistes (en milliers) Evolution
2010/2009 2010/2009 2010/2009
2008 2009()  2010(p)  (en%) 2008 2009() 2010(p)  (en%) 2008 2009()  2010(p)  (en%)

Europe 178071 176859 174061 -1,6 67305 65245 65311 0,1 110766 111614 108 749 -2,6
dont Belgique 38464 38565 36251 -6,0 8636 10165 9989 1,7 29829 28400 26261 75
Allemagne 34176 32697 32020 2,1 11645 10692 11381 6,4 22531 22005 20639 6,2
Suisse 25539 27473 28636 42 5065 5438 5477 0,7 20474 22035 23159 5,1

Italie 19526 18 252 16 705 -85 8233 7250 7170 1.1 11293 11003 9535  -133
Royaume-Uni 17 821 16702 16 334 2,2 13560 12193 12071 -1,0 4261 4509 4263 5,4
Espagne 16 593 15738 16 912 75 5640 4874 4891 0,3 10953 10864 12021 10,6
Pays-Bas 9761 11082 10 412 6,0 6244 7224 6995 -3,2 3517 3858 3417 114

Union européenne (27) 151071 147957 143745 2,8 61088 58704 58608 0,2 89984 89253 85138 4,6

Zone euro (16) 129134 127635 123652 -3,1 44335 43939 44160 0,5 84799 83696 79492 -5,0
Amériques 7780 7789 7925 1,8 5963 5491 5646 2,8 1817 2297 2279 -0,8
dont Etats-Unis 4167 4177 4040 -33 3328 3061 2914 4,8 839 1116 1126 0,9
Canada 1232 1414 1476 44 896 873 950 8,9 336 541 526 2,9

Brésil 888 878 980 1,7 687 627 769 22,7 201 251 211 -15,9

Asie et Océanie 5265 5224 5660 83 4186 4205 4482 6,6 1079 1019 1178 15,6
dont Proche et Moyen-Orient 888 1035 1133 9,5 703 835 891 6,7 185 200 242 211
Chine 1067 995 1213 219 778 740 907 22,7 289 256 306 19,7

Japon 81 839 824 -1,7 674 697 598 -14,2 137 142 227 59,6
Australie 971 1010 1072 6,1 926 952 1027 7,9 44 58 45 231
Afrique 2455 2497 2235 10,5 1765 1823 1708 -6,3 690 674 526 -21,9
dont Maroc 900 817 602  -26,3 567 577 522 9,4 333 240 80  -66,8
BRIC 2622 2521 3237 284 1935 1795 2457 36,9 686 726 780 74
Total 193571 192369 189 881 -1,3 79218 76764 77148 0,5 114352 115605 112733 -2,5

Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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En %

Part de la zone (ou du pays)
dans le total des visiteurs

Part de la zone (ou du pays)
dans le total des touristes

Part de la zone (ou du pays)
dans le total des excursionnistes

Part des touristes parmi
les visiteurs de la zone

Part des excursionnistes parmi
les visiteurs de la zone

en 2010 en 2010 en 2010 (ou du pays) en 2010 (ou du pays) en 2010
91,7 84,7 96,5 37,5 62,5
19,1 12,9 23,3 27,6 724
16,9 14,8 18,3 35,5 64,5
15,1 71 20,5 191 80,9

8,8 9,3 8,5 429 57,1
8,6 15,6 3,8 73,9 26,1
8,9 6,3 10,7 28,9 711
55 91 3,0 67,2 32,8
75,7 76,0 75,5 40,8 59,2
65,1 57,2 70,5 35,7 64,3
4,2 73 2,0 71,2 28,8
21 38 1,0 72,1 27,9
0,8 1,2 0,5 64,4 35,6
0,5 1,0 0,2 78,4 21,6
3,0 5,8 1,0 79,2 20,8
0,6 1,2 0,2 78,6 214
0,6 1,2 0,3 74,8 252
04 0,8 0,2 72,5 275
0,6 1,3 0,0 95,8 42
1,2 2,2 0,5 76,4 23,6
0,3 0,7 0,1 86,8 13,2
1,7 3,2 0,7 75,9 241
100,0 100,0 100,0 40,6 59,4
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6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux
Arrivées des visiteurs internationaux par zone de résidence

En millions
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Déplacements des visiteurs internationaux
Arrivées des visiteurs internationaux par pays de résidence

En millions
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Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux

Nuitées et durée moyenne de voyage des touristes internationaux par zone de résidence

Nuitées des touristes (en milliers) Evolution Part de la zone Durée moyenne de voyage (en nuitées)
2010/2009 (ou du pays)
2008 2009 (1) 2010 (p) (en %) en 2010 (en %) 2008 2009() 2010 (p)

Europe 418 747 405120 409 951 1,2 78,6 6,2 6,2 6,3
dont Belgique 47 688 55801 54 825 1,7 10,5 55 55 55
Allemagne 78 482 70 768 76 677 8,3 14,7 6,7 6,6 6,7
Suisse 26 934 28 506 28234 -1,0 54 53 52 52

Italie 44 674 40 657 40 512 -0,4 78 54 5,6 5,6
Royaume-Uni 83416 77020 78 339 1,7 15,0 6,2 6,3 6,5
Espagne 27936 24738 23 406 54 45 5,0 5,1 48
Pays-Bas 46 981 54 196 54 267 0,1 10,4 75 75 78

Union européenne (27) 382901 368 064 372194 11 714 6,3 6,3 6,4

Zone euro (16) 275115 272167 275324 1,2 52,8 6,2 6,2 6,2
Amériques 52 017 48 277 50 034 3,6 9,6 8,7 8,8 8,9
dont Etats-Unis 28 388 25901 25663 -0,9 49 8,5 8,5 8,8
Canada 8732 8676 9825 13,2 1,9 9,7 9,9 10,3

Brésil 5368 5118 6142 20,0 1,2 78 8,2 8,0

Asie et Océanie 31864 33 561 36 519 8,8 7,0 7,6 8,0 81
dont Proche et Moyen-Orient 6474 7815 8815 12,8 1,7 9,2 94 9,9
Chine 5021 5383 6545 21,6 1,3 6,5 73 72

Japon 4111 4172 3616 -13,3 0,7 6,1 6,0 6,0
Australie 7765 7697 8 065 48 1,5 8,4 8,1 79
Afrique 23533 25232 25014 -0,9 438 13,3 13,8 14,6
dont Maroc 7513 7763 6548 -15,6 13 13,3 13,5 12,5
BRIC 14 330 14 060 19 286 37,2 3,7 74 78 79
Total 526 160 512190 521518 1,8 100,0 6,6 6,7 6,8

Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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Déplacements des visiteurs internationaux
Nuitées des touristes internationaux par zone de résidence

En millions
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Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux
Classement des 20 principaux pays clients en 2010 selon le nombre d’arrivées et de nuitées

Rang selon le nombre d'arrivées de Rang selon le nombre

de nuitées des touristes

Visiteurs Touristes Excursionnistes
Belgique 1 3 1 3
Allemagne 2 2 3 2
Suisse 3 6 2 6
Espagne 4 7 4 8
Italie 5 4 5 5
Royaume-Uni 6 1 7 1
Pays-Bas 7 5 8 4
Luxembourg 8 15 6 19
Etats-Unis 9 8 9 7
Portugal 10 10 10 14
Canada 1 1 11 9
Chine 12 12 12 13
Australie 13 9 25 10
Brésil 14 13 16 15
Autriche 15 14 19 1
Danemark 16 16 13 17
Suede 17 17 14 20
Japon 18 18 15 18
Ilande 19 19 22 21
Russie 20 21 21 16

Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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Déplacements des visiteurs internationaux
Arrivées des touristes internationaux selon la durée de voyage en 2010

En %
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Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux
Arrivées des visiteurs en transit et a destination des 20 principaux pays clients en 2010

En %
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Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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Déplacements des visiteurs internationaux
Répartition des arrivées des visiteurs des 20 principaux pays clients selon le motif en 2010

En %

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

= Motif personnel

Motif professi

B Non renseigné

Belgique Allemagne Suisse  Espagne

ltalie  Royaume- Pays-
Uni Bas

Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.

Luxem- Ftats-Unis Portugal Canada Chine Australie Brésil
bourg

Autriche Danemark Suéde Japon

Irlande

Russie  Ensemble

des visiteurs

MEMENTO DU TOURISME 2011

-
N
[3,]



MEMENTO DU TOURISME 2011

-
N
(=2

6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux
Répartition des arrivées des visiteurs internationaux (dont touristes et excursionnistes)
par mode de transport en 2010

En %
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Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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Déplacements des visiteurs internationaux
Principales activités des touristes internationaux en 2010

En %

Vacances, Tourisme Promenades, Visites Achats, Activité Congres,
loisirs, culturel balades a des proches shopping professionnelle convention,
agrément (famille, amis) hors congrés, salon
convention, salon

Note : plusieurs activités peuvent étre pratiquées, le total peut étre supérieur & 100%.
Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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6 Le tourisme international en France

Déplacements des visiteurs internationaux
Répartition des nuitées des touristes internationaux par type d’hébergement en 2010

En %
) ) Evolution 2010/2005
Hébergement marchand Hébergement non marchand de Phébergement marchand (en points)

Europe 69,3 30,7 0,2
dont Belgique 734 26,6 19
Allemagne 70,1 29,9 2,1
Suisse 55,0 45,0 5,5

Italie 718 28,2 14
Royaume-Uni 68,3 31,7 25
Espagne 64,7 35,3 -1,9
Pays-Bas 82,1 17,9 52

Union européenne (27) 70,6 294 0,7

Zone euro (16) 719 28,1 21
Amériques 68,8 31,2 -4,2
dont Etats-Unis 714 28,6 53
Canada 64,7 35,3 -3,0

Brésil 73,6 26,4 -6,6

Asie et Océanie 70,5 29,5 1,0
dont Proche et Moyen-Orient 63,0 37,0 94
Chine 743 25,7 5,6

Japon 82,5 17,5 24
Australie 81,6 18,4 16
Afrique 421 57,9 -2,1
dont Maroc 34,8 65,2 -3,6
BRIC 71,6 28,4 5,2
Total 68,0 32,0 -0,5

Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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Déplacements des visiteurs internationaux
Répartition des nuitées des touristes internationaux par région de destination

Région non précisée
Picardie
Limousin
Franche-Comté
Alsace
Nord - Pas-de-Calais
Lorraine
Champagne-Ardenne
Haute-Normandie
Auvergne
Poitou-Charentes
Corse
Pays de la Loire
Basse-normandie
Centre
Bretagne
Bourgogne

Midi-Pyrénées 2010

Aquitaine m 2005
Languedoc-Roussillon
Rhéne-Alpes
PACA

fle-de-France En %

Source : DGCIS, Banque de France, enquéte EVE.
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6 Le tourisme international en France

Balance des paiements
Ligne «voyages»* de la balance des paiements de la France

En milliards d’euros

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008  2009() 2010 (p) EV°'”“?2n2§/’01)°/2°°9
Recettes 35,7 36,1 36,9 349 36,4 354 36,9 39,6 38,5 35,5 35,1 -1
Dépenses 245 253 250 248 242 256 260 279 219 215 29 56
Solde 12 108 M9 101 122 98 109 M7 105 8,0 6,1 24,3

* Les recettes sont déterminées a partir de I'enquéte EVE.
Source : Banque de France.

Le tourisme comparé avec d’autres secteurs de I'économie francaise dans les échanges avec I'étranger

En milliards d’euros, a prix courant

Exportations 2010 (p) Importations 2010 (p) Solde 2010 (p) Solde 2009 (sd) Solde 2008 (d)
Industrie agroalimentaire 36,6 31,3 53 34 51
Energie 21,0 68,7 47,7 -39,2 51,7
Automobile 394 43,3 -39 5,0 -2,8
Tourisme * 351 29,1 6,1 8,0 10,5

* Ligne « voyages » de la balance des paiements ; les recettes sont déterminées a partir de I'enquéte EVE.
Source : Banque de France, Insee, comptes nationaux.
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Balance des paiements
Ligne « voyages »* de la balance des paiements par pays en 2010

En millions d’euros

Recettes Dépenses Solde Recettes Dépenses Solde
Union européenne (a 27) 25114 15 360 9754 Lituanie 22 1 21
Zone euro (a 16) 19 470 12 882 6588 Pologne 106 104 2
dont Allemagne 5288 1101 4187 République tchéque 64 74 -10
Autriche 252 353 -101 Roumanie 151 66 85
Belgique 4598 1453 3145 Royaume-Uni 4676 1936 2740
Chypre 21 65 -44 Suéde 260 46 214
Espagne 1921 4120 -2199 . L 3
Finlande 107 16 9 Pays candl_dats al'Union européenne 123 805 -682
Gréce 138 876 738 dont Croatlle 13 247 -234
Irlande 227 281 54 TUqu|e 110 558 -448
Italie 2830 2633 197 Reste du monde 9883 12899 -3016
Luxembourg 491 890 -399 dont Etats-Unis 1731 1290 441
Malte 43 105 -62 Canada 624 497 127
Pays-Bas 3161 294 2867 Chine 346 277 69
Portugal 346 566 -220 Japon 277 128 149
Slovaquie 25 21 4 Russie 303 225 78
Slovénie 21 10 1 Suisse 2551 1709 842
Autres pays de I'Union européenne 5645 2478 3167 Afrique 1295 4357 -3 062
dont Bulgarie 10 50 -40 Amérique hors Canada
Danemark 275 55 220 et Etats-Unis 908 1192 -285
Estonie 4 14 -10 Asie hors Chine et Japon 787 1932 -1145
Hongrie 68 128 -60
Lettonie 9 4 5 Total 35120 29 064 6 056

* Les recettes sont déterminées a partir de I'enquéte EVE.
Source : Banque de France.
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