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Avant propos

Ce document présente I'analyse des réponses aux questions insérées, a la demande de la
DGCIS (Ministére de I'Economie, de I'Industrie et de 'Emploi), dans la vague de juin 2009 de

I'enquéte du CREDOC sur « les Conditions de vie et les aspirations des Francais ».

Cette étude apporte des éléments de réponse aux interrogations concernant les choix
opérés par les Francais en matiére de tourisme, dans un contexte de forte crise

économique.

Précisons que l'enquéte a été réalisée en « face a face », en juin 2009, auprés dun
échantillon représentatif de 2 008 personnes, dgées de 18 ans et plus, sélectionnées
selon la méthode des quotas. Ces quotas - région, taille dagglomération, dge, sexe,
profession et catégorie sociale (PCS) - ont été calculés dapres les résultats du dernier
recensement genéral de la population, actualisé grdce a l'enquéte Emploi et au bilan
démographique 2008 de IINSEE. Un redressement final a été effectué pour assurer la

représentativité par rapport a la population nationale de 18 ans et plus’.
Signes conventionnels utilisés :

Chiffres entre parentheses : les chiffres sont présentés a titre indicatif.

Les questions posées s'organisent autour de quatre grands themes :

* Les comportements des Francais en matiére de départs. Nos concitoyens
sont-ils partis en vacances entre juin 2008 et juin 2009 ? Ont-ils l'intention de le faire
d'ici décembre 2009 ? Quelle est la fréquence des départs en week-ends ou courts

séjours ? Comment évoluent ces différents taux de départ par rapport a I'an passé ?

* Les freins aux départs. Pour quelles raisons certains ne partent-ils pas du tout ?
Combien d'individus ont-ils récemment renoncé a un départ par manque d‘argent ? Y
a-t-il d'autres raisons aux non-départs ? Les contraintes financieres exercent-elles un

role plus important que I'an dernier ?

! Pour plus de précisions sur les caractéristiques techniques de I'enquéte, on pourra se reporter au rapport intitulé
« Premiers résultats de la vague de juin 2009 » (CREDOC, juillet 2009).



= Certains publics ont-ils du renoncer a leurs vacances ? L'analyse menée l'an
passé avait conduit a mettre en lumiére des « groupes-tests» (familles
monoparentales, actifs aux bas revenus, retraités modestes, etc.)?, contraints a faire
une croix sur leurs vacances’. Ces groupes ont-ils été encore plus fragilisés par la
tourmente économique du premier semestre 2009 ? Y a-t-il d’autres catégories dont
la consommation touristique a éventuellement été « déséquilibrée » par la crise ?
Nous avons en particulier cherché a déterminer dans quelle mesure les « classes
moyennes »*, et notamment les classes moyennes inférieures, ont pu étre

affectées par les difficultés économiques.

= L'impact de la crise sur les dépenses touristiques. En cas de difficultés
économiques, le poste « vacances » est-il le premier sacrifié ? Sur quels postes
cherche-t-on a faire des économies ? De quelle facon les individus s’organisent-ils
alors pour partir ? Adoptent-ils des pratiques touristiques qui leur permettent de
« partir moins cher » ? Quels arbitrages font-ils et quelles concessions sont-ils préts a

faire pour moins dépenser ?

= L'adéquation de l'offre touristique aux besoins. L'offre proposée aujourd’hui
par les professionnels (hébergement, activités, tarifications, etc.) correspond-elle aux
attentes des différents publics qui composent la population, et & leurs spécificités ? A

qui convient-elle le mieux ? A quelles cibles est-elle le moins bien adaptée ?

2 | a définition des « groupes-tests » est présentée en annexe p.113.

3 Voir « 2008 : les vacances des Francais s’ajustent & leur pouvoir d‘achat » Aurore Cappigny et Georges
Hatchuel, rapport réalisé a la demande de la Direction du Tourisme, Novembre 2008.

* La méthodologie utilisée pour définir ces classes moyennes est présentée en annexe p. 111.



Synthese des principaux résultats

La physionomie du départ en vacances est trés marquée socialement et ce depuis
longtemps. Le mouvement d’érosion des taux de départ des catégories populaires, et en
particulier de certains publics défavorisés (familles monoparentales, choémeurs, retraités
modestes, actifs précaires), est a l'ceuvre depuis une dizaine dannées. La crise ne change

pas fondamentalement la donne de ce point de vue.

Toutefois, les inégalités ont eu tendance a se creuser depuis deux ans. D'un coté, les groupes
« fragiles » continuent de partir un peu moins chaque année, et la situation sest méme
fortement dégradée pour la « catégorie pauvre »°, en 2008 (- 12 points entre janvier et juin
2008) méme si la tendance semble depuis peu sinverser (+ 6 points cette année). De lautre,
aprés avoir subi le mouvement genéral de baisse des départs, les populations qui partaient
déja beaucoup (classe aisée, classe moyenne supérieure, jeunes, Franciliens) sont parties
davantage ces deux derniéres années. Ce sont ces groupes de gros partants qui soutiennent le

secteur, et permettent que les taux de départ restent stables, voire s améliorent.

Dans le méme temps, le contexte économique de 2009 vient renforcer, en quelque sorte
pérenniser, des comportements économes qui étaient déja de mise au printemps 2008,
pEriode marquée par un ralentissement du pouvoir dachat. En consommateurs avertis, les
vacanciers utilisent tous les leviers a leur disposition pour ajuster leurs dépenses a un
budget vacances en berne. Partir moins loin, et « acheter malin » sont autant de facons
nouvelles dorganiser ses vacances, comportements avec lesquels il va falloir désormais

compter.

L’offre touristique correspond grosso modo aux attentes, sauf pour les familles
monoparentales et les familles nombreuses, qui cumulent les freins financiers aux
difficultés a trouver des offres correspondant a leurs besoins. En tout cas, une frange non
négligeable de certaines cibles - personnes seules de moins de 40 ans, Franciliens, djplomés
au supérfeur et familles nombreuses - pourraient partir plus souvent s/ elles pouvaient

bénéficier doffres plus adaptées a leurs attentes.

> La définition précise des « groupes-tests » est présentée en annexe p. 113.

® La « catégorie pauvre » correspond aux 10 % de la population les plus démunis, ceux qui disposent de moins
de 625€ par mois pour une personne seule, ou moins de 1310 € pour un couple avec deux enfants. La
méthode de partition de la population en fonction du niveau de vie par unité de consommation est décrite
précisément en annexe, p. 111.



1. Pouvoir partir en vacances n’est pas donné a tout le monde

Les départs en vacances sont trés fortement conditionnés par le niveau de vie.
Ainsi moins de 40 % des classes populaires (les 30 % les plus pauvres) sont partis en
vacances au cours des 12 derniers mois, alors que c'est le cas de 80 % des classes

favorisées (les 20 % au plus haut de I'échelle des revenus).

Non seulement les catégories favorisées partent plus, mais elles ont I’'habitude de
partir plus souvent : 51 % des hauts revenus et 44 % des catégories aisées ont I'habitude
de partir plusieurs fois en vacances par an, contre 7 % des classes populaires. En haut de
I'échelle sociale, on s'offre aussi plus souvent de courtes escapades : 65 % des hauts
revenus sont partis plusieurs fois en week-ends entre juin 2008 et juin 2009, contre 26 %

des « catégories pauvres ».

Le poids des contraintes financiéres est tel que la moitié de la population ne part pas
en vacances (46 % exactement), principalement pour des raisons budgétaires (51 % des
raisons évoquées). Rapporté a I'ensemble de la population, c'est donc un quart des
Francais qui ne sont pas partis cette derniére année par manque d’argent (24 %
exactement). Et cette proportion est 8 fois plus élevée dans les groupes ayant un faible
niveau de vie (40 % dans les catégories « pauvres » et modestes) que dans les populations
favorisées (5 % chez les hauts revenus). De méme, prés d'un individu sur deux (45 %) ne

part pas en week-end, dans la moitié des cas pour des raisons financieres.

Certains groupes, fragiles économiquement, sont de ce fait trés a la traine : plus de 4
familles monoparentales sur 10 ne sont pas parties en vacances cette année pour des
raisons financiéres, ainsi qu’'un chomeur sur deux. 35 % des familles nombreuses ont

également dd tirer un trait sur les vacances par manque d’argent.

Les Frangais ne s’y trompent d'ailleurs pas : ils voient dans les vacances un marqueur
fort du statut social. Ainsi, a niveau de vie comparable, ceux qui ne sont pas partis en
vacances sont plus nombreux a se classer eux-mémes dans les groupes du bas de I'échelle.
Ne pas partir, c’est en quelque sorte admettre une érosion de I'image que I'on se fait de son

statut social.

Aux différences de niveaux de vie, viennent s'ajouter des disparités en fonction de I'age, de



la catégorie d'agglomération de résidence, et du diplébme : en un mot, on part d’autant
plus qu’on est jeune (65 % des moins de 25 ans sont partis au cours des 12 derniers
mois, contre 33 % des septuagénaires), qu’on habite une grande agglomération (70 %
des Franciliens sont partis en vacances, contre 47 % des habitants des zones rurales), ou
que l'on est diplomé (76 % des diplomés du supérieur sont partis, contre 30 % des non

diplomés).

2. Ce n’est cependant pas un fait nouveau, et la crise n'a pas fondamentalement
changé la donne.

Ainsi, on n‘observe pas de « bouleversement » des habitudes de départ en vacances
cette année. Ceux qui sont partis ces 12 derniers mois sont en quasi-totalité des habitués du
départ (90 %), et les individus qui n‘ont pas pris récemment de vacances, en sont quasiment

tous (83 %) habituellement privés.

Le poids démographique des différents groupes de partants ou non-partants est
d’ailleurs sensiblement le méme que celui de 2008 : 45 % des Francais sont partis au
cours des 12 derniers mois et ont l'intention de repartir avant décembre 2009, on les appelle
dans l'étude les « fideéles des vacances » (ils étaient 43 % en 2008); 22 % sont des
« occasionnels des vacances » (ils sont partis dans la derniére année, ou bien vont partir
prochainement), ils étaient 24 % en 2008 ; 32 % sont des « habitués du non-départ » (ils ne
sont pas partis au cours des 12 derniers mois et n‘ont pas de projets de vacances a court
terme), ils étaient 33 % en 2008.

Si I'on s'intéresse aux « groupes extrémes », ceux qui ont les pratiques les plus différenciées,
on n'‘observe pas non plus de dégradation de la situation hexagonale par rapport a I'an
dernier : un quart de la population reste exclu de la sphére touristique (25 %
exactement) : ces personnes ne sont pas parties ni en courts, ni en longs séjours, au cours
des 12 derniers mois, et ont également tiré un trait sur des vacances a I'horizon des 6
prochains mois. Mais ces « non partants chroniques » représentaient déja 26 % de la

population en 2008.



3. En réalité, le décrochage aurait plutdt eu lieu I'an dernier

Alors que toute cette derniere décennie, la plupart des groupes suivaient le « mouvement

général » en partant un peu moins, un retournement de tendance semble s'étre opéré ces

deux derniéres années :

Certes, on ne constate pas entre 2008 et 2009 de décrochage « brutal » des
populations les plus fragiles (familles monoparentales, familles nombreuses, actifs
précaires, retraités modestes, etc.), mais leurs taux de départ suivent depuis dix ans
un mouvement de baisse continue, qui s’est poursuivi pour une grande part cette

année : ces taux restent au total relativement faibles.

Certains (la « catégorie pauvre », soit les 10 % les plus démunis, les chomeurs),
qui accompagnaient eux aussi ce mouvement de baisse, ont réellement perdu du terrain
I'an dernier (avec des taux passant de 44 % a 32 % entre janvier et juin 2008 pour la
« catégorie pauvre », et de 46 % a 37 % pour les chdmeurs), mais la tendance a I'air de
commencer a s'inverser cette année (+ 6 points pour la « catégorie pauvre », et + 4

points pour les chdmeurs).

Enfin, dans le méme temps, d’autres groupes de population, qui partaient déja
beaucoup, sont partis davantage ces 24 derniers mois. La « catégorie aisée » avait,
quant a elle, gagné des points dés I'an dernier (avec un taux de départ en vacances
passant de 74 % a 82 % entre janvier et juin 2008). La classe moyenne supérieure
est également davantage partie : aussi bien en vacances (68 %, + 7 points en un an)
qu’en week-ends (70 %, + 8 points). Les Franciliens se sont également offerts plus de
congés (70 %, + 7 points) et davantage de courtes escapades (65 %, + 11 points). Les
jeunes ne sont pas en reste : 65 % d'entre eux déclarent étre partis ces douze
derniers mois en vacances (11 points de plus en un an); 70 % sont partis en week-ends
(+ 6 points). Notons toutefois qu'ils envisagent l'avenir sous un jour un peu moins

souriant.

Ainsi, contrairement aux hypothéses que nous avions imaginées au début de I'étude, la
classe moyenne inférieure a plutot amélioré sa situation cette année : 48 % sont partis
en vacances (+ 2 points en un an), et 51 % en week-ends (+ 5 points). On y observe,

par contre, quelques signes d‘inquiétude face a l'avenir.
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Au total, les inégalités de départs en fonction du niveau de vie ont eu tendance a
se creuser ces deux derniéres années : le coefficient de Gini’ est passé a 18 en 2008 et

17 en 2009, alors qu'il évoluait entre 11 et 15 les années précédentes.

4. Les taux de départ moyens n‘ont donc pas été jusqu’ici vraiment entamés par
la crise, et ont méme plutdt eu tendance a progresser, tirés par le dynamisme

de certains

Le contexte économique de 2009, pour le moins incertain, et le pessimisme de nos
concitoyens par rapport a lavenir (46 % pensent que leurs conditions de vie vont se
dégrader au cours des 5 prochaines années), auraient pu avoir pour conséquence un

effondrement des taux de départ et des projets de vacances. Il n’en est rien.

Les indicateurs moyens - il s’agit bien, rappelons-le, de moyennes - ont trées
légerement eu tendance a progresser : la proportion de personnes qui déclarent étre
parties en vacances au cours des douze derniers mois a gagné 2 points en un an (de 52 % a
54 %) ; le taux de départ en week-ends s'améliore de 3 points (de 52 % a 55 %), et 56 %
de la population envisagent de partir entre juin et décembre 2009, soit 2 points de plus que

I'an dernier a la méme époque.

Gardons toutefois a l'esprit que les inflexions des comportements peuvent parfois étre
légerement décalées dans le temps, et il n‘est pas impossible que les effets de la conjoncture

ne se fassent sentir sur les taux de départ qu’avec un certain décalage.

5. Les Francais sont trés attachés a leurs vacances et multiplient les moyens

d’économiser pour partir

Une chose est sire : les Frangais renoncent difficilement a partir. Ils préferent, dans I'absolu,
tirer d’abord une croix sur les sorties au restaurant (21 %), ou les dépenses informatiques/
électroniques (19 %), avant de se résoudre a sacrifier leurs vacances (17 %). Ce n'est que
lorsqu’ils éprouvent des difficultés a « joindre les deux bouts », que la hiérarchie
des postes d'économies s'inverse et que les vacances arrivent alors en téte des moyens de

moins dépenser (21 %).

7 Le coefficient de Gini permet de « quantifier » les inégalités, pour plus de détail ¢f. p. 27.
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Mais si les Frangais partent en moyenne autant qu’avant, ils cherchent par tous
les moyens a réduire leurs dépenses. Le budget réservé aux vacances a en effet
tendance a diminuer : 27 % de ceux qui projettent de partir au cours des 6 prochains mois
envisagent de dépenser moins cette année que I'année passée. Et surtout, le solde entre le
nombre de personnes qui estiment que leur budget vacances va augmenter, et celles qui

anticipent une diminution, se dégrade, passant de - 10 a - 15 points.

Nos concitoyens pensent d‘ailleurs, plus sérieusement que l'an passé, a rogner sur leurs
dépenses, une fois sur leur lieu de vacances. Et en premier lieu, s'ils devaient avoir moins
d’argent que prévu, nombreux sont préts a aller moins souvent au restaurant, et a
économiser sur les repas (70 % de la population, soit un taux qui augmente de 6 points
en un an), ou a pratiquer moins d’activités payantes sur leur lieu de séjour (67 %,

+ 3 points entre 2008 et 2009).

En tout cas, les pratiques économes se pérennisent. Ainsi parmi ceux qui partent en
vacances ou en court séjour, 71 % ont adopté une des dix pistes d’économies proposées

dans I'enquéte.

Trois types de pistes d'économies prédominent : partir en France plutot qu’a I'étranger
(39 % des partants), voyager hors saison (33 % des partants, + 7 points en un

an), et réserver son séjour longtemps a I'avance (26 %, + 3 points).

Arrivent ensuite des arbitrages moins répandus, mais qui sont loin d'étre marginaux : 21 %
ont opté pour des séjours tout compris, 17 % ont écourté la durée de leur séjour, 15 % ont
réservé a la derniere minute pour profiter de tarifs réduits ; et 13 % n‘ont pas hésité a
négocier les prix ! Les adeptes des vols /fow-cost représentent 16 % des partants, une
proportion non négligeable, qui touche particulierement les jeunes, et les habitués

d'Internet.

En vérité, on peut distinguer deux types d’économies, qui ne relévent pas tout a fait des

mémes logiques :

* Les efforts qui portent sur la destination : au total, c’est plus de la moitié des
partants (51 %) qui ont consenti un effort sur la destination choisie, si I'on cumule les

réponses « Partir en France » (39 %), « Partir plus prés de chez soi » (22 %), ou

12



« Choisir une station touristique moins onéreuse » (25 %). C'est une fagon de partir
moins cher particulierement répandue dans les classes moyennes (respectivement
57 % et 56 % des partants des classes moyennes inférieures et supérieures ont fait un
effort de ce type au cours des 12 derniers mois, soit 10 points de plus que dans les

autres classes sociales).

* L'achat « malin » : Ce groupe rassemble des modes d’économies trés divers comme
les efforts de calendrier (réservation longtemps a l'avance, ou au contraire a la derniere
minute), le choix d'offres packagées (offres dégriffées, formules tout compris), la
recherche de /ow-cost (voyages ou vols), ou encore la décision de partir hors saison. Si
I'on cumule ces différents « bons plans », c’est la moitié des partants (51 %) qui ont
cherché a réaliser un achat « malin ». Contrairement a ce qu’on aurait pu penser,
ces bons plans ne sont pas utilisés par les catégories les plus modestes pour répondre a
leurs difficultés budgétaires. Ils sont au contraire treés prisés par ceux qui partent le
plus souvent (classes favorisées, habitués des départs, ...) : 66 % des partants des
classes aisées ou hauts revenus ont eu recours a une de ces pistes de réduction des
dépenses, contre 42 % des partants modestes ou « pauvres ». Certains de ces « bons
plans » (réservation longtemps a I'avance, choix d'un vol /ow-cost, achat a la derniere

minute d'un voyage dégriffé) rencontrent par ailleurs un écho marqué chez les jeunes.

Au total, toutes les pistes d'économies qui étaient déja proposées I'an passé progressent. Et
plusieurs facteurs incitent a penser que cet essor n‘est pas seulement conjoncturel,

mais est appelé a se maintenir sur le long terme :

. Les jeunes se sont emparés de ces différentes solutions pour partir, et ont donc

toutes les chances de continuer a les exploiter en vieillissant.

= L'attitude par rapport a ces nouveaux moyens de voyager, et notamment par rapport a
I'achat /ow-cost, est trés intimement liée a la fréquence de connexion a
Internet : ainsi, plus on a I'habitude de se connecter a la toile, et moins on se méfie
des offres /ow-cost. 11 y a donc fort a parier que ce type de prestation continuera de

prendre de I'ampleur, compte tenu de la diffusion de I'accés au web dans les foyers.
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. Enfin, les classes aisées, et ceux qui partent souvent, sont les plus friands de ce type
d’économies : c'est le signe qu’acheter « malin » n’est pas un pis-aller, mais

reléve plutot d'une attitude avertie des vacanciers/consommateurs.

6. L'offre touristique est globalement bien adaptée aux besoins, sauf pour

uelques cibles

Si les contraintes financiéeres sont prépondérantes dans le processus de
consommation touristique, elles n’expliquent pourtant pas tout ; la moitié des non-
départs est en effet liée a d'autres motivations : raisons de santé (14 %), raisons familiales
(10 %), raisons professionnelles (10 %). 8 % des non-partants évoquent méme
spontanément un choix personnel de ne pas partir. Dés lors, il n'est pas insensé de

questionner I'adéquation de |'offre touristique aux besoins et attentes de la population.

Certes, force est de constater que l'opinion est, globalement, satisfaite des propositions qui
lui sont faites en la matiére : 58 % de nos concitoyens considérent que les offres
touristiques (hébergement, activités, tarifications) sont bien adaptées a leur situation.
Ces offres semblent en particulier répondre pleinement aux besoins des couples sans
enfants (79 % des principaux intéressés sont de cet avis) et aux groupes d’'amis (74 %
des enquétés partagent cette opinion). Elles conviennent également bien aux personnes

agées (61 % des plus de 70 ans les jugent eux-mémes adaptées a leur situation).

L'avis sur I'adéquation des offres concernant les personnes seules est plus mitigé, et

bascule méme du coté négatif, chez les femmes vivant seules (de moins de 70 ans).

A contrario, les offres touristiques doivent étre repensées pour répondre aux
besoins des familles monoparentales : 55 % d’entre elles déplorent en effet que les
propositions touristiques ne correspondent pas mieux a leur situation. En vérité, pour ce
groupe de population, le manque d'adéquation des offres vient se cumuler aux freins

financiers.

L'analyse montre également qu'il reste vraisemblablement un volet de développement du
marché touristique auprés de certains publics. Il s'agit de groupes de populations qui

arrivent a partir en vacances (qui ne sont donc pas totalement entravés par les contraintes
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financiéres) mais qui jugent l'offre touristique décevante. Or on constate que plus on est
satisfait des offres touristiques, plus on part souvent en vacances. On pourrait donc

favoriser les départs de ces publics en proposant des offres plus conformes a leurs envies.

C'est notamment le cas d’'une partie des moins de 40 ans vivant seuls : 30 % sont dans
ce cas contre 16 % en moyenne. C'est aussi le cas d'une partie des diplomés (22 %), ou

des Franciliens (21 %).

Il semble qu’une piste d’'amélioration de I'adéquation des offres a ces différentes cibles soit
notamment d‘aller chercher du coté de I'hébergement : respectivement 34 % des moins
de 40 ans vivant seuls, 26 % des Franciliens et 28 % des familles monoparentales
choisiraient en priorité de réaliser des compromis sur I'hnébergement, s'ils devaient faire des

économies sur leur budget vacances, contre 21 % en moyenne.

Enfin, 58 % des familles nombreuses regrettent que les offres ne répondent pas mieux a
leurs besoins. Et 24 % d’entre elles pourraient méme probablement partir plus souvent si
elles trouvaient des offres plus en phase avec leurs attentes. Un effort d’'information pour
aider ce public a se repérer dans la multiplicité des « bons plans » existants, pourrait
également favoriser leurs départs. On constate en effet que seules 42 % des familles
nombreuses parties en vacances ont eu recours a un « bon plan » I'an dernier, contre 51 %

des partants en moyenne.

15



Chapitre 1. La crise ne bouleverse pas la physionomie
du départ en vacances

1. Malgré une vision de I'avenir pessimiste ...

Depuis une dizaine d’années, les Francais considérent leur niveau de vie sous un jour de plus
en plus sombre, comme le montre le Graphique 1, les perceptions négatives ayant atteint
leur comble en juin 2008. 2009 reste une année maussade : prés de la moitié du
pays dresse toujours un portait morose de son niveau de vie passé (49 %), ou
voit I'avenir en noir (46 %). Néanmoins, la crise économique internationale aurait pu
venir aggraver les perceptions de nos concitoyens ; or il semble que I'accablement du corps
social se soit plutot atténué au cours des 12 derniers mois (amélioration de ces deux

indicateurs respectivement de 9 et 8 points en un an)®.

Graphique 1- Le pourcentage d’individus qui estiment que leur niveau de vie personnel va
moins bien depuis une dizaine d’années, et celui des personnes qui pensent que leurs
conditions de vie vont se dégrader au cours des 5 prochaines années.

- Champ : ensemble de la population, en % -

Estime que depuis une dizaine 58
d’années, son niveau de vie
personnel va moins bien

\{;4/ Pense que ses propres conditions
de vie vont se dégrader au cours
des 5 prochaines années

janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv janv- juin- janv- juin-
85 8 8 8 8 9 91 92 93 94 9 9% 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 08 09 09

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

8 Plusieurs hypothéses peuvent venir expliquer I'amélioration des perceptions entre juin 2008 et juin 2009 : d'une
part les prix des matieres énergétiques et des produits alimentaires ont retrouvé un niveau plus bas, aprés une
forte augmentation au printemps dernier. Par ailleurs, les mécanismes de protection sociale viennent
probablement retarder les effets de la forte augmentation du chomage.
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2. ... le taux de départ en vacances reste bas, mais ne se dégrade pas

Compte tenu de la dureté du contexte économique du premier semestre 2009, et de la vision
pessimiste de l'avenir qu’ont nos concitoyens, on aurait pu craindre que les vacances ne
soient les premieres sacrifiées, pour faire face a des difficultés financieres réelles, ou en

prévision de celles-ci.

Or, non seulement la proportion de vacanciers na pas diminué, mais elle a méme trés
légerement eu tendance a s'améliorer : 54 % des personnes interrogées déclarent, en juin
2009, étre parties en vacances au cours des douze derniers mois, c'est 2 points de plus que
I'an passé a la méme époque (Graphique 2). Cette légere remontée est d‘ailleurs cohérente
avec les projets de vacances affichés par la population il y a un an (en juin 2008, 54 % des

enquétés déclaraient avoir l'intention de partir en vacances le semestre suivant).

Certes, ce taux demeure faible, si on le compare a la fin des années 80, pendant
lesquelles pres des deux tiers des Francais partaient... Mais malgré sa vision sombre de
I'avenir, le pays reste trés attaché aux vacances, et beaucoup ne semblent pas
préts a y renoncer pour l'instant.

Graphique 2 - Au cours des douze derniers mois, étes-vous parti en vacances au moins

quatre nuits consécutives hors de votre domicile (pour des motifs autres que
professionnels) ?

- Champ : ensemble de la population —
(% de oui)

80 -

40

janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- janv- juin- juin-
8 8 87 88 89 9 91 92 9 94 95 9% 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 08 08 09

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Quelques remarques d'ordre méthodologique méritent a ce propos d'étre rappelées.
Le « taux de départ en vacances » proposé par I'enquéte « Conditions de vie et aspirations
des Francais » repose sur les données déclaratives des enquétés soumis a une question ainsi
formulée : « au cours des douze derniers mois, étes-vous parti en vacances au moins quatre

nuits consécutives hors de votre domicile (pour des motifs autres que professionnels) » ?

Il ne s'agit donc pas d'un recensement de tous les « voyages » effectués dans la période par
les enquétés, de la durée de ces voyages et de leurs motifs, a partir duquel on détermine les
« séjours personnels » dau moins quatre nuitées. Il s'agit de réponses directes a une
question posée en face a face, qui, en proposant une durée de départ précise (au moins
quatre nuits consécutives hors du domicile), repose sur une certaine interprétation
personnelle : lorsque nous interrogeons les enquétés, nous leur parlons de « vacances »,

non de « séjours personnels ».

On peut donc tout a fait envisager que les enquétés ne prennent pas obligatoirement en
compte, dans leurs réponses, tous leurs « voyages », mais ceux qu'ils estiment relever de
« vacances » telles qu'ils les congoivent, en excluant éventuellement des séjours personnels
qui ne répondent pas a leur vision de ce que sont des vacances. Ce sont vraisemblablement
ces éléments qui expliquent les écarts constants observés entre le taux de départ en
vacances estimé par le CREDOC et celui calculé par l'enquéte « suivi de la Demande

Touristique des Francais » (Enquéte TNS Sofres/ Direction du Tourisme).

En tout état de cause, le Graphique 2 se référe au taux déclaré de départ en vacances, avec

une formulation de la question strictement identique sur toute la période.
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3. Partir en vacances n’est pas donné a tout le monde

Une chose est certaine : le taux de départ masque de fortes disparités selon le niveau
de revenu. Les chances de partir en vacances passent en effet du simple au double, entre
les catégories « pauvres » (38 %) et modestes (32 %), et les classes aisées (81 %) ou les
hauts revenus (82 %), comme le montre le Graphique 3°. Ce qui est frappant est que la crise
n‘a pas réellement changé la situation : les courbes 2008 et 2009 restent dans un
mouchoir de poche. Seule exception notable : les personnes de la classe moyenne
supérieure confortent leur position de « gros partants » avec un taux de départ en
augmentation cette année (68 %, + 7 points).

Graphique 3 - Taux de départ en vacances au cours des douze derniers mois,
en fonction du niveau de vie

- Champ : ensemble de la population, en % -

1007
90 7

80 1 82
70 7

60 T

50 —— année 2009

- année 2008

40 7

307
20 7

107

Catégorie  Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts
pauvre modeste moyenne moyenne aisée revenus
inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

L'impact du niveau de vie sur les vacances n’est pas nouveau, et est trés ancré dans les
esprits. Ainsi, les Francais admettent que l'absence de vacances contribue au
sentiment de « déclassement », comme le montre le Tableau 1. En effet, au dela des
critéres « objectifs » qui permettent de définir le niveau de vie de chaque individu
(ressources, composition du foyer, etc.), I'enquéte « Conditions de vie et aspirations des
Francais » interroge parallelement chaque enquété sur l'idée qu’il se fait de sa propre
position dans I'échelle sociale, a partir de la question suivante : « A /aguelle des catégories

suivantes avez-vous le sentiment dappartenir ? ».

% Sur cette classification basée sur le niveau de revenus par unité de consommation, voir en annexes p. 111.
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69 % des Francais se rangent eux-mémes en bas de I'échelle sociale (en déclarant
appartenir aux « défavorisés », a «la classe populaire» ou a la «classe moyenne
inférieure»)!®. Or il est frappant de constater que les personnes privées de vacances sont
nettement plus nombreuses dans ce cas, que celles qui sont effectivement parties (82 % vs
59 %).

A titre de comparaison, le fait de ne pas avoir de voiture, ou de ne pas disposer de
téléphone mobile exerce moins d’influence sur les réponses (73 % des non-possesseurs de
mobile et 73 % des non-possesseurs de voiture se placent en bas de I'échiquier social,

contre 69 % en moyenne).

A l'inverse, ceux qui sont partis en vacances s'estiment plus avantagés que les autres : 34 %
s'autoproclament membres de la classe moyenne supérieure, contre 15 % des non-partants.
En d'autres termes, la possibilité de partir en vacances n'est pas seulement un facteur de
bien-étre, mais elle joue aussi un role de « marqueur » social. Un phénomene qui
renforce I'attachement des Francais a leurs vacances : renoncer a partir, c'est en quelque

sorte accepter une érosion de I'image que I'on se fait de son statut social.

Tableau 1 - A laquelle des catégories suivantes avez-vous le sentiment d'appartenir ?
- Champ : ensemble de la population, en % -

Dont :
Ensemble de| Estpartien |N'estpaspartien| Napasde | Napasde
la population| Vacances au |vacances au cours|  téléphone voiture
cours des 12 | des 12 derniers mobile
derniers mois mois
. Les défavorisés .........cccceeeennns 4 ) (1) 1 7 1 (6)1 9 1
. La classe populaire ................ 20 69 16 59 26 82 22 73 26 73
. La classe moyenne inférieure.. 45 J 42 J 49 J 45 J 37 J
. La classe moyenne supérieure 25 34 15 22 19
. Les gens aisés .........ccccuvvrennnn. 4 (1) (2) 4)
. Les privilégiés ...........cccvrrnnen. 3 1) (2) (2)
.Nesait pas ....ccovvvvviveiiiiiinnnnns (1) (1) (0) (1)
L L7 | 100 100 100 100 100

Source : CREDOC, Enquéte «Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

10 Pour plus de détail sur cette thématique, ¢f. Régis Bigot « Les classes moyennes sous pression », Cahier de
Recherche du Credoc - N° 238, 2007.
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Ce résultat n'est d'ailleurs pas seulement le fruit d'une différence « objective » de niveau de
vie entre les partants et les non-partants. En effet, le Graphique 4 montre qu'a niveau de
ressources comparable, ceux qui ne sont pas partis en vacances sont toujours plus

nombreux que les partants a se classer « en bas » de I'échelle sociale.

Graphique 4 - Pourcentage d’individus se situant eux-mémes dans le bas
de I'échelle sociale

(En %)

90 90% des personnes \
«pauvres » et 8 3
modestes, qui ne sont

pas parties envacances 70
aucours des 12 derniers
mois , se placent eux-
mémes enbas de
|échelle sociale, contre
75% de celles qui sont
parties.

Personnes « vres » et Personn |

modestes... moyenn
... parties en .. qui ne sont ... parties en .. qui ne sont
vacances au pas parties en vacances au pas parties en
cours des 12 vacances au cours des 12 vacances au

derniers mois cours des 12 derniers mois cours des 12
derniers mois derniers mois

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Alors qu'a titre de comparaison, la possession d'un téléphone mobile, ou d’une voiture ne
change pas franchement les perceptions.

Graphique 5 - Pourcentage d’individus se situant eux-mémes dans le bas
de I'échelle sociale

(En %)
88
83 85 83
75 77 75 75

personnes « pauvres » et modestes... Personnes des classes moyennes...
.. quiont...qui n‘ont ..quiont un ..qui n'ont pas ... quiont...qui n‘ont .quiont un ..qui n‘ont pas

une pas de téléphone  de téléphone une pas de téléphone  de téléphone

voiture  voiture mobile mobile voiture  voiture mobile mobile

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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A dire vrai, les logiques & I'ceuvre I'an passé sont toujours de mise : la probabilité de

partir se réduit toujours drastiquement lorsqu’on est non-diplomé, qu’on exerce

une profession peu qualifiée, ou que I'on fait partie d'un groupe « fragile » :

retraités modestes, chomeurs, familles monoparentales, familles nombreuses. Signalons que

ces derniéres sont un peu moins parties cette année que I'an dernier (46 %, - 4 points en un

an).
Graphique 6 - Taux de départ en vacances au cours des douze derniers mois
en fonction du diplome, de la Profession - Catégorie Sociale (PCS),
et chez certains groupes cibles
- Champ : ensemble de la population, en % -
En fonction du diplome En fonction de la PCS Chez certains groupes cibles

Aucun Bepc
diplome

Bac Dipléme du Cadre Etudiant Employé Quvrier Actif Famille Retraité
supérieur supérieur i précaire i monoparentale modeste
Prof. Indé- Retraité Reste au Famille Chomeur
intermédiaire  pendant foyer nombreuse
—— année 2009

-+ - année 2008

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Au-dela des ressources disponibles, I'dge reste aussi trés discriminant, avec une
césure marquée autour de 70 ans : seuls un tiers des septuagénaires s'accordent des
vacances, comme le montre le Graphique 7, un faible taux qui était déja de mise I'an dernier.
Notons que les jeunes semblent aller a contre courant du pessimisme ambiant : 65 %
d’entre eux déclarent étre partis ces douze derniers mois en vacances, contre 54 % en 2008,

soit un gain de 11 points !

Graphique 7 - Taux de départ en vacances au cours des douze derniers mois,
en fonction de I'age

- Champ : ensemble de la population, en % -
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70| 65
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20]

10]

18 - 24 ans 25 - 39 ans 40 - 59 ans 60 - 69 ans 70 ans et plus

—— année 2009
-«- année 2008

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

Les différences en fonction de la catégorie d’agglomération de résidence sont moins
impressionnantes que celles dictées par les ressources disponibles ou par I'age. Néanmoins,
il apparait qu’on part d’autant plus en vacances qu’on habite dans une grande
agglomération, et en particulier, en région parisienne. Les Franciliens, traditionnellement
« gros partants », sont d‘ailleurs davantage partis cette année (70 % d’entre eux sont partis

au cours des 12 derniers mois, + 5 points en un an ).
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Graphique 8 - Taux de départ en vacances au cours des douze derniers mois,
en fonction de la catégorie d’agglomération de résidence

- Champ : ensemble de la population, en % -
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90
80 1
707

60 7
50 47 48
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—— année 2009
-«- année 2008

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

Enfin, les hommes sont partis un peu plus que les femmes ces douze derniers mois (59 %,
contre 50 %). Les différences de niveau de vie (profession exercée, niveau de revenus'!) et
certains facteurs culturels (le rapport a l'intérieur/l'extérieur du foyer) ne sont probablement
pas étrangers a ce résultat. On observera d’ailleurs que I'écart entre les deux sexes s'est
creusé entre 2008 et 2009, passant de 3 a 9 points.

Graphique 9 - Taux de départ en vacances au cours des douze derniers mois,
en fonction du genre

- Champ : ensemble de la population, en % -

59
54

51 50

Différentiel
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Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

1 Tous temps de travail confondus, le salaire d’une femme équivaut en moyenne & 73 % de celui d'un homme,
selon les données 2006 publiées par le ministére du Travail- « Premiéres synthéses - Octobre 2008 - DARES.
N°44.5 »,
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En tout cas, la possession d’un véhicule facilite le départ en vacances : a niveau de vie

comparable, on part toujours plus en vacances quand on dispose d'une voiture

(Tableau 2). Ce phénomene ne se retrouve cependant pas en haut de I'échelle des revenus.

Tableau 2 - Taux de départ en vacances au cours des douze derniers mois,
en fonction de la possession d'un véhicule et du niveau de vie

- Champ : ensemble de la population, en % -

Ensemble Dont :
de la . N'a pas de
population | A une voiture voiture
. Catégories « pauvres » et modestes ................. 34 39 25
. Classes moyennes (inférieures et supérieures) 56 61 27
. Catégorie aisée et hauts revenus................... 82 81 84
Ensemble de la population......cccureeireasranns 54 59 35

4.

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Un décrochage a eu lieu I'an dernier...

Les mécanismes mis a jour I'an dernier ne semblent donc pas avoir été bouleversés ou

aggravés par la crise survenue ces derniers mois. En revanche, si I'on replace ces données

dans une perspective de plus long terme (c¢f. Graphique 10), plusieurs constats s'imposent :

De 1998 a 2008, les taux de départ ont plutot eu tendance a diminuer dans toutes
les classes sociales, et bon an mal an, les écarts de taux de départ sont restés

identiques.

Il semble que I'an dernier se soit produit un décrochage des classes
« pauvres » : le taux de départ des plus démunis a chuté de 12 points entre janvier

et juin 2008, méme si cette année la tendance semble s’inverser (+ 6 points).

Dans le méme temps, la catégorie aisée est partie davantage (74 % a 82 %
entre janvier et juin 2008). Et, cette année, la classe moyenne supérieure
remonte également la pente (avec un taux de départ passant de 61 % en juin 2008 a
68 % un an apres). Enfin, contrairement aux hypothéses que nous avions imaginé au
début de I'étude, la situation de la classe moyenne inférieure ne s'est pas dégradée

sous l'effet de la crise, et s'est méme plutot tres Iégerement raffermie (+ 2).
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Graphique 10 - Taux de départ en vacances dans les douze derniers mois,
en fonction du niveau de vie, de1998 a 2009

(En %)
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Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Le coefficient de Gini permet de « quantifier » les inégalités, et de les mettre en perspective.
Nous ne détaillerons pas ici sa méthode de calcul, mais rappelons simplement qu’un
coefficient de Gini égal a zéro signifie qu'il n'y a pas d'inégalités, tandis qu’un coefficient de
Gini égal a 100% signifie qu’un seul groupe part en vacances, les autres groupes en étant
totalement privés. L'analyse de ce coefficient matérialise bien la progression des
inégalités ces deux derniéres années : alors que ce taux évoluait, au début de la
décennie dans une fourchette comprise entre 11 et 15, il est monté a 18 en 2008, et reste

cette année a un niveau élevé (17).

Tableau 3 - Evolution des inégalités de départ en vacances
en fonction du niveau de vie, de 1999 a 2009

- Indicateur synthétique : coefficient de Gini, en % -

Coefficient de Gini
JJanvier 1999 ... 11
. Janvier 2000 ...........ccevvnnnns 13
.Janvier 2001 ......eiiiiininnnnd 12
JJanvier 2002 .....oveeiiiennnnnned 13
. Janvier 2003 ........ccoeeeeennn. 13
.Janvier 2004 .......coooveennnnnnnd 15
. Janvier 2005 ..........coeevnnnns 12
.Janvier 2006 .......ooiviennnnnes 13
. Janvier 2008 ...........ccevvnnnns 15
. Juin 2008.....cciieiieeeeeeeee 18
L JUin 2009, 17

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangcais ».

Qu’en est-il des catégories « fragiles » identifiées I'an passé ? Pour pallier a la faiblesse
des échantillons de certaines d’entre elles (*?), nous avons groupé les résultats de juin 2008

et juin 2009, et comparé ceux-ci avec les années précédentes jumelées deux a deux (1998-

12| e détail des échantillons est présenté en annexe, p. 115.
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1999, 2000-2001, 2002-2003, 2004-2005, 2006-2008)". Il en ressort que dans ces
différentes populations, les taux de départ ont eu tendance a diminuer au cours de cette
derniere décennie de fagon presque continue. Cette progression du mouvement de
baisse s'est poursuivie en 2009, mais on ne constate pas de phénoméne

« amplificateur » de la crise pour les populations fragiles.

Il semble méme que la situation des chomeurs, qui s'était fortement dégradée I'an dernier,

s'améliore, avec un taux de départ qui passe de 37 % en 2008 a 41 % en 2009.

Graphique 11 - Taux de départ en vacances dans les douze derniers mois
chez certains groupes-tests, de 1998 a 2009

(En %)
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1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 08

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

13 En 2007, la question du départ en vacances n‘avait pas été posée.
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5. ... mais dans le domaine, les disparités sont anciennes

Pour la premiere fois cette année, nous avons interrogé les enquétés, d’'une facon générale,
sur leur fréquence de départs, en leur posant la question suivante : « Dune facon générale,
partez-vous en vacances... plusieurs fois par an, une fois chaque année, une fois tous les
deux ans, moins souvent, ou jamais »., La moitié de la population déclare partir
habituellement au moins une fois par an (54 %), soit un taux identique a celui des

départs déclarés cette année (cf. Tableau 4).

Tableau 4 - D'une fagon générale, partez-vous en vacances...
- Champ : ensemble de la population, en % -

Ensemble de la
population
. Plusieurs fois par an .............. 22
) 54
. Une fois chaque année .......... 32
. Une fois tous les deux ans ..... 8
. Moins souvent .......ocoiviiniinenen 15
. JAMaISs v 23
. Ne salt pas ......ccooeeevveiinnninn. 0
1 ) - | 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Les détenteurs d’un fort capital culturel, ou financier partent non seulement davantage en
vacances, mais ils partent plus souvent, comme on peut le voir au Graphique 12.
Autrement dit, la place sur I'échelle sociale influe non seulement sur les habitudes de

départs, mais aussi sur le nombre de départs par an.
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Graphique 12 - Habitudes de départs en vacances en fonction
du niveau de vie et du diplome

(En %)

En fonction du niveau de vie

En fonction du diplome

Catégorie  Classe moyenne  Catégorie
pauvre i inférieure aisée
Catégorie Classe Hauts
modeste moyenne revenus
supérieure

20
9
Aucun Bepc Bac Dipléme du
supérieur

A I'habitude de partir
une fois par an

A I'habitude de partir
plusieurs fois par an

Il

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Les différences introduites par la taille d’'agglomération de résidence sont moins marquées. Il

reste que plus on vit en milieu urbain, et plus on part fréquemment. Les différences de cadre

de vie (tailles de logements plus réduites, manque d’espaces verts, pollution, etc.) rendent-

elles le besoin de partir plus pressant ?

Graphique 13 - Habitudes de départs en vacances en fonction
de la taille d’agglomération de résidence

(En %)
33
34
31 28
31
35
22 22
15 19
Moins de De 20 000 a Paris et agglo.

2 000 habitants

De 2 000 &
20 000 habitants

100 000 habitants

parisienne

Plué de
100 000 habitants

N

A I'habitude de partir
une fois par an

A I'habitude de partir
plusieurs fois par an

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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En tout cas, lorsqu’on croise I'habitude de partir « en général », avec les départs effectifs
entre juin 2008 et juin 2009, on observe que la crise n'a pas, pour l'instant, bouleversé
les habitudes : ceux qui sont partis ces douze derniers mois sont, dans leur quasi-totalité
(90%), des habitués du départ, et les individus qui ne se sont pas offert de vacances

récemment ont la triste habitude d’en étre privés (83 %, cf. Graphique 14).

Graphique 14 - Fréquence de départs en vacances selon que I'on est parti ou pas,
ces 12 derniers mois

(En %)
10% sont de -
« nouveaux \ ™ Jamais
vacanciers » O Moins souvent
O Une fois tous les 2 ans
47 @ Une fois par an
®  Plusieurs fois par an
83% ont
I'habitude de
ne pas partir
90% ont
I'habitude
de partir 25
17% ont renoncé a
leurs vacances
Ensemble Est parti en N'est pas parti
de la vacances au en vacances
population cours des 12 au cours des douze
derniers mois derniers mois

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Si I'on rapporte ces résultats a I'ensemble de la population, on peut répartir les Frangais en
quatre groupes, selon qu'ils ont, ou non, bouleversé cette année leurs habitudes de

vacances :

= 49 % pourraient étre qualifiés de « vacanciers habituels » : ils n‘ont pas dérogé a

leur habitude de partir en vacances, et sont effectivement partis cette année.

» 38 % sont des « non-partants habituels » : ils n‘ont pas pu partir cette année, mais

c'était déja le cas les années précédentes.
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= Si I'on cumule ces deux groupes, 87 % de nos concitoyens n‘ont donc pas
changé cette année leurs habitudes de départs (ou de non-départs) en

vacances.

= 8 % ont d{ renoncer a des vacances qu'ils avaient I'habitude de prendre : ils ne sont
pas partis au cours des 12 derniers mois, alors qu'ils sont coutumiers des départs, au

moins une fois dans I'année. On les désignera par « nouveaux non-partants ».

= Enfin, 6 % sont partis cette année, alors que d’ordinaire ils partent trés peu, voire
jamais en vacances (moins souvent qu’une fois tous les deux ans, ou jamais), on

pourrait les appeler les « nouveaux vacanciers ».

Graphique 15 - Changements apportés cette année aux habitudes de départs en vacances
- Champ : ensemble de la population, en % -

nouveau non partant vacancier nouveau
non partant habituel habituel vacancier
46% ne sont pas 54% sont partis cette
partis cette année 38 49 année

87% n’ont pas changé leurs
habitudes de départ

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Compte tenu du climat économique chahuté du premier semestre 2009, il n‘aurait pas été
étonnant que certaines populations, fragilisées par la crise, basculent du coté des
« nouveaux non-partants ». En réalité, le taux de « nouveaux non-partants » reste
relativement circonscrit, y compris au sein des publics plus démunis, comme le montre le
Tableau 5. Il faut dire que dans les catégories modestes ou « pauvres », le non-départ
« habituel » était déja majoritaire : en un mot, les classes modestes partent peu en

vacances, mais on ne peut pas imputer cet état de fait a la crise.

Le constat est analogue dans les différents groupes dits « fragiles », suivis depuis I'an
dernier (familles monoparentales, actifs précaires, retraités modestes, etc.) : le taux de
nouveaux non-partants y est relativement faible, et ne s'écarte pas vraiment de la moyenne,

a l'exception des jeunes adultes (12 % sont dans ce cas, contre 8 % en moyenne).
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Néanmoins, I'écart est modéré, et on ne peut pas nécessairement en conclure qu'il s'agit la

d’un effet de la crise. En effet, cette classe d’age (18-29 ans) est dans une phase de vie que

I'on pourrait qualifier de « transitoire » (entrée dans la vie active, autonomisation financiere),

il est donc vraisemblable que ce taux élevé de « nouveaux non-partants » soit

structurellement lié a cette tranche de vie. Concretement, certains jeunes, qui partaient en

vacances en étant financés par leurs parents, ont peut-étre du y renoncer en devenant

autonomes.

Tableau 5 - Indicateur de changement d’habitudes de départs en vacances

- Champ : ensemble de la population, en % -

Non- . Total y c.

Nouveau Vacancier | Nouveau .

partant . : ne sait

non-partant . habituel | vacancier
habituel pas
Jeune adulte.........ccoeevennnen. 12 26 56 (6) 100
Retraité modeste .................. 4 70 (19) 7 100
Groupes - Tests  |Actif précaire.......cccoeeeeieennnn, 9) 43 41 (8) 100
(1) ChOMEU ...vcvvveeee et (8) 51 33 (8) 100
Famille nombreuse................ 7) 47 43 3) 100
Famille monoparentale........... (10) 47 34 (8) 100
Catégorie « pauvre »............. 3) 59 32 (6) 100
Répartition en Catégorie modeste................ (8) 59 26 (6) 100
fonction Classe moyenne inférieure..... 11 41 41 7 100
du niveau de vie Classe moyenne supérieure ... (8) 23 64 (4) 100
2

2) Catégorie QiSEe.......uuurrrrrrnnnns (6) (12) 78 3) 100
Hauts revenus ..........cccceeeeee (5) (13) 78 4) 100
Ensemble de la population .......cccicciieiineineninans 8 38 49 6 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
Résultats complets dans le Tableau 37 p. 119.

(1) Sur la définition de ces groupes, cf. annexe p. 113.

(2) Voir en annexe, p. 111.

Les Francgais n‘ont donc pas cette année remis en cause leurs habitudes de départs, méme

si, on le verra plus tard, les vacances adoptées ne sont plus exactement les mémes qu’avant.
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6. Les intentions de départs restent stables

Confirmation indirecte de cette stabilité relative des habitudes, les intentions de départs
pour les six mois a venir ne sont pas orientées a la baisse : 56 % de nos concitoyens
prévoient de prendre des vacances au cours du prochain semestre (c¢f. Graphique 16), soit 2
points de plus que l'an passé. Malgré les tourments économiques du pays - ou peut-étre
précisément a cause d'eux ? -, les intentions de départs ne se dégradent donc pas. L'envie
de partir est plus que jamais présente, et les projets de vacances ne sont apparemment

pas remis en cause, dans leur globalité.

Graphique 16 - Allez-vous partir en vacances dans les six prochains mois (de juillet a
décembre 2009), au moins quatre nuits consécutives hors de votre domicile, pour des
motifs autres que professionnels ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

100%
90%

80%
70%
60%r
50%
40%r

43 41

O Ne sait pas
0O Non
B Qui

30%
20%]
10%

Juin 2008 Juin 2009

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

La stabilité des scores est encore plus manifeste lorsqu’on juxtapose les résultats aux 3
questions sur les départs en vacances : qu'il s‘agisse des habitudes de départs en général
(54 % ont I'habitude de partir chaque année), des vacances prises au cours des 12 derniers
mois (54 % sont partis), ou des intentions de départs pour les 6 prochains mois (56 %
envisagent de partir), le curseur départageant les partants, des non-partants se
situe toujours peu ou prou au méme niveau. Cette observation se vérifie dans de
nombreux groupes sociaux. Le Graphique 17 illustre cette proximité entre les 3 indicateurs

en fonction des différents niveaux de diplomes.
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Graphique 17 - Pourcentage de personnes ayant I’habitude de partir tous les ans en
vacances, taux de départ au cours des 12 derniers mois, et intentions de départs au cours
des 6 prochains mois en fonction du niveau de diplome

- Champ : ensemble de la population, en % -

100 -

80 76
875
74
A67
.64
60 - 63
53
51
50
40
A 34
] 30
29
20 A
0 T T T 7
Aucun, Cep Bepc Bac Dipldme du supérieur

A Alintention de partir au cours des
6 prochains mois

B Est parti au cours des 12 derniers mois

® A l'habitude de partir tous les ans

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Les moyennes ainsi présentées peuvent néanmoins masquer certaines « fluctuations » de
population. Pour les identifier, nous avons cette fois classé les Frangais en tenant compte
d’'une part de leurs départs effectifs entre juin 2008 et juin 2009, et d'autre part de
leurs projets de départs entre juin et décembre 2009 :

= On peut appeler « fideles des départs en vacances » ceux qui déclarent a la fois étre
partis en vacances au cours des douze derniers mois et qui envisagent de repartir dans

les six prochains mois. Le groupe ainsi constitué forme 45 % de la population.

= Les « occasionnels des départs en vacances » représentent prés d'un Francais sur
quatre (22 %). Ils regroupent tous les individus qui affirment étre partis en vacances
depuis un an mais qui n‘ont pas l'intention de repartir d'ici six mois (9 %), ou ceux qui
disent ne pas avoir pris de vacances l|'an dernier, mais envisagent d'en prendre

prochainement (13 %).
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= Enfin, on nomme « habitués du non-départ en vacances » tous ceux qui ne sont
pas partis en vacances l'an dernier, et n‘ont pas le projet de partir le prochain

semestre. IIs représentent tout de méme 32 % de la population.

Le Graphique 18 illustre la grande stabilité du poids démographique des 3 groupes ainsi

constitués, entre 2008 et 2009.

Graphique 18 - Typologie des départs en vacances
(départs des 12 derniers mois et projets)

- Champ : ensemble de la population, en % -

Habitué du non-départ (nest pas
parti au cours des 12 derniers mois et n'a pas
I'intention de partir prochainement)

Occasionnel des vacances (est parti
cette année mais ne repartira pas prochainement,
ou n'est pas parti cette année mais va partir
prochainement)

Fidele des départs en

VacCances (est parti au cours des 12
derniers mois et a l'intention de partir
prochainement)

Juin 2008 Juin 2009

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

En tout cas, la probabilité d’étre un « habitué du non-départ » en vacances est quasiment
multipliée par 5 entre les hauts revenus (10 %) ou les catégories aisées (11 %) et les

catégories « pauvres » (49 %) ou modestes (51 %).

Graphique 19 - Typologie des départs en fonction du niveau de vie
- Champ : ensemble de la population, en % -

(11)
49 (16) Habitué du non-départ (nest pas
parti au cours des 12 derniers mois et n'a pas
I'intention de partir prochainement)
Occasionnel des vacances (est parti
D cette année mais ne repartira pas prochainement,
ou n'est pas parti cette année mais va partir
22 prochainement)
73
Fidéle des départs en
- VaCanCes (est parti au cours des 12
30 derniers mois et a l'intention de partir
prochainement)
Catégorie Catégorie  Classe Classe  Catégorie  Hauts

pauvre  modeste moyenne moyenne aisée revenus
inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Mais ces disparités ne peuvent étre imputées a la tourmente économique de ces
derniers mois : elles étaient déja de mise I'an passé, comme le montre le Graphique
20, qui présente le pourcentage d’habitués du non-départ en fonction du niveau de vie, ces

deux derniéres années.

Graphique 20 -Pourcentage d’'habitués du non-départ
en fonction du niveau de vie en 2008 et 2009

- Champ : ensemble de la population, en % -

54 54 — -
- - 2008

Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts
pauvre modeste moyenne moyenne aisée  revenus
inférieure  supérieure

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Et de fait, I'habitude du non-départ est caractéristique des mémes groupes qu’en 2008 :

retraités modestes, personnes agées, non diplomés, personnes sans Vvéhicule, ruraux,

chomeurs, familles monoparentales et revenus modestes tiennent malheureusement toujours

le haut du pavé (cf. Tableau 6).

Tableau 6 - Les « habitués du non-départ » en 2008 et 2009 : les groupes sur-représentés

(En %)
2008 2009
. Retraité modeste .......cccvvvvriiiiiiii s 66 63
.70 @ans et pluS .uuieviii 58 59
Non diplOmeé........ooooiiiiii, 56 57
. Non possesseur de VOItUre.........cuuvievuiievnnvennnennnnenns 54 54
. Femme au foyer ....oviiiiiiiiiie 51 53
. Revenus du foyer inférieurs a 900€/mois ................ 56 53
. Revenus du foyer entre 900 et 1 500€/mois ............ 52 52
. Catégorie modeste ........ccceeeeviiiiiiiiiiiinnrre e 54 51
. Catégorie €« PAUVIE » .ivvvvieeiiieeieeeeeeeeeee e 54 49
cRELrAItE e 46 43
. Réside en zone rurale........ccccveeiiiiiiciinnneeeen s 36 43
e ChOMEUN . 45 43
. Membre d'une famille monoparentale....................... 38 42
. Membre d'une famille nombreuse ..............cceevvvnnnee 33 41
Ensemble de la population ........cccuummeeensnnnnnannnes 33 32

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

Si dans la grande majorité des cas, le paysage des intentions de départs fluctue peu, on

pointera toutefois quelques évolutions sensibles qui semblent conforter certaines disparités

présentes de longue date :

Quelques catégories déja sur-représentées chez les « fidéles des vacances »
confirment leur désir de ne pas renoncer aux départs : classe moyenne supérieure
(60 % de «fidéles», + 11 points), jeunes (51 %, + 8 points), habitants de

I'agglomération parisienne (63 %, + 7 points).

D’autres s’installent un peu plus dans le « non-départ » : les habitants des zones

rurales (+ 7 points), les familles nombreuses (+ 8 points), et monoparentales
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(+ 4 points).

= Néanmoins, il convient d’étre prudent sur l'analyse des évolutions concernant ces deux

dernieres cibles : elle s'appuie sur un nombre d'observations relativement limité.

Graphique 21 - Pourcentage d’'habitués des non-départs en vacances
chez certains groupes fragiles en 2008 et 2009

(En %)
+7 +4
c(g 43 +% 41 a7 42
36 38
33
Moins de Famille Famille
2 000 habitants nombreuse monoparentale

0O 2008 W 2009

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

Autrement dit, la crise n‘est pas venue accélérer ou dégrader brutalement la situation de
certains, mais plut6t conforter un phénomene de « vacances a deux vitesses », déja présent

de longue date.

Ce phénomeéne se retrouve-t-il pour les courts séjours ? Nos concitoyens font-ils davantage

cette année I'impasse sur les courtes escapades ?
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7. Le rythme de départs en week-ends se maintient

Lorsqu’on compare le taux de départ en week-ends en 2008 et en 2009, on constate que la
moitié du pays continue a s'offrir au moins un court séjour dans I'année (55 % exactement).
Non seulement la propension a partir pour de bréves escapades n‘a pas reculé par rapport a
2008, mais elle aurait méme plutdt tendance a progresser (+ 3 points), tirée par une
fréquence de départs Iégérement plus importante. Le taux de départ multiples en week-ends

est, en effet, passé de 37 % a 40 %, comme le montre le Graphique 22.

Ces résultats sont d'autant plus intéressants que I'on aurait pu s'attendre a ce que les courts
séjours soient plus facilement sacrifiés que les « vraies » vacances'®.: On ne mesure rien de
tel : le besoin d'escapades de nos concitoyens résiste, pour l'instant, aux
difficultés économiques. En réalité, méme si la comparaison avec le taux de 2002 est a
manier avec précaution car la formulation était moins concise'®, cette évolution s‘inscrit
probablement dans un mouvement, de plus long terme, de progression des courts

séjours.

Graphique 22 - Ces douze derniers mois, combien de fois au total étes-vous parti pour un
week-end ou pour un séjour de moins de 4 jours (pour des motifs autres que
professionnels) ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

5> 55
47
37% sont 13 40% sont
partis partis
| plusieurs plusieurs
fois en fois en
week-ends week-ends = 6 foi |
13 13 (o] et_ plus
) B 3 ab5 fois
o 2 fois
15 15 o 1 fois
Juin 2002 Juin 2008 Juin 2009

14 Cf. rapport 2008, déja cité : une question posée I'an passé mettait en évidence que les week-ends sont un peu
plus facilement sacrifiés par manque d‘argent que les vacances d'été (34 % de la population disaient avoir
renoncé par manque d‘argent a un week-end ; 27 % a des vacances d’été).

15 La formulation de juin 2002 était la suivante : « Nous allons parler des départs en week—ends que vous avez
effectués ces douze derniers mois, vous personnellement (que ce soit seul ou avec des membres de votre
foyer) pour des motifs autres que professionnels. Il s'agit des séjours de une, deux, ou trois nuits passés a
I'extérieur de chez vous en fin de semaine. Au cours des 12 derniers mois, combien de fois étes-vous parti
personnellement en week-end ? ».
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Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

Le profil des non-partants en week-ends est sensiblement le méme que celui des habitués du
non-départ en vacances : personnes ageées, retraités modestes, non-diplomés, personnes
avec un faible niveau de ressources, familles nombreuses ou monoparentales, chémeurs,

actifs précaires sont moins capables de s'offrir de courts séjours que le reste de I'Hexagone.

Tableau 7 - Les groupes qui sont le moins partis en courts séjours
au cours des 12 derniers mois

(En %)

N’est pas parti en week-end au
cours des 12 derniers mois

. Retraité modeste .......cccoevvveiiiiiiiiie e 73
B oY I 1] o] 1 1 =Y 71
. Femme au foyer .....oovveiiiiiiii 63
.70 anSs et PIUS .veivieriieireer s 68
. Membre de la catégorie modeste .........cccevvvnnnnne 63
. Revenus du foyer entre 900 € et 1 500 €/mois..... 62
. Revenus du foyer inférieurs a 900 €/mois............ 57
CREraIte .ovveiieee 57
. Membre de la catégorie « pauvre » ........ccccunnnee 56
. Membre d’une famille nombreuse ............cccvuuue.. 56

L 185 N 53

Yot | o] <=1 [ Y 50

ChOMEUN .t 50
. Membre d’une famille monoparentale.................. 50
. Habitant d'une zone rurale ........cccccoeviiiiiiininnnnnn. 50
Ensemble de la population ........cocciimeirennnnaii, 45

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Notons que les différences liées au sexe de l'individu sont plus ténues ; néanmoins, les
hommes partent un peu plus en week-ends que les femmes : 59 % des hommes sont partis

en courts séjours au cours des 12 derniers mois, contre 51 % des femmes.




Mais les inégalités de départs en week-ends ne se limitent pas a la possibilité de partir, elles
concernent également le « multi-départ ». En effet, plus on s'éleve dans I'échelle sociale,
et plus on s'offre souvent de courtes escapades. La classe moyenne supérieure semble,
d‘ailleurs, avoir fait preuve d'une grande appétence pour les courts séjours cette année

(54% sont partis plusieurs fois en week-ends, + 12 points en un an).

Graphique 23- Fréquence de départs en week-ends au cours des 12 derniers mois,
en fonction du niveau de vie

(En %)
|17 | ‘17 \ 14 16 16 13

. Catégorie

Catégorie Classe moyenne aisée

pauvre inférieure i _
Catégorie Classe Hauts
modeste moyenne revenus

supérieure

- Est parti plusieurs fois en week-
ends au cours des 12 derniers mois

|:| Est parti une fois en week-ends
au cours des 12 derniers mois

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Tableau 8 - Détail de la fréquence de départs en week-ends au cours des 12 derniers mois
en fonction du niveau de vie

(En %
Ensemble | Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie  Hauts
dela « pauvre » modeste moyenne moyenne  aisée revenus

population inférieure supérieure

Est parti au moins une fois en

week-end....c.ouresinrmnsnnnnnsnnnsinnans 55 43 37 51 70 76 78

Dont :

. Est parti 1 fois en week-end ........ 15 (17) 17 14 16 (16) (13)

. Est parti 2 fois en week-ends....... 13 (1) (8) 13 20 19 (13)

. Est parti 3 a 5 fois en week-ends . 14 (8) (7) 12 19 21 28

. Est parti 6 fois et plus en week-

ENAS .. iiieeiiiiei et 13 (7) (6) 11 14 20 23

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Force est donc de constater que les disparités en matiere de départs en courts séjours sont
toujours d’actualité. Mais I'augmentation des taux de départ en week-ends semble
avoir profité a quasiment tous les groupes sociaux (c/. Graphique 24). Seuls les hauts
revenus (et les cadres supérieurs) sont un peu moins partis en week-ends au cours des 12
derniers mois (respectivement - 8 points et - 7 points en un an). S‘agit-il d'une attitude de
prudence par rapport a l'avenir, ou d’'une forme d’« autocensure » dans un contexte tendu ?

Rappelons cependant la faiblesse des échantillons de ces deux cibles.

Graphique 24 - Evolution du taux de départ annuels en courts séjours,
en fonction du niveau de vie

(En %)
-8
[ 2008 I 2009 % 867
76 78
7
6
+5
6051
+(9fﬁ 43 46 :
; 737
31
Catégorie Catégorie  Classe Classe  Catégorie  Hauts

pauvre  modeste moyenne moyenne aisée revenus
inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

Notons par ailleurs que les jeunes adultes, et les habitants de I'Ile-de-France, qui
partaient déja beaucoup I'an dernier, ont été particulierement friands de week-ends cette

année (respectivement 65 %, + 8 points, et 70 %, + 11 points).

Si le profil de ceux qui partent en week-ends est aussi proche de celui des partants en
vacances, c'est qu'en réalité, les courts et longs séjours ne se substituent pas, ils se
cumulent : 77 % des « habitués du non-départ en vacances » ne sont pas partis une seule
fois en week-end au cours des 12 derniers mois. Ce taux n‘est que de 22 % chez les
« fideéles des vacances » (qui sont partis en vacances ces 12 derniers mois, et qui ont le

projet de repartir prochainement). D'ailleurs, les fréquences de départs, elles aussi, se
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cumulent : 45 % des fideles des vacances sont partis 3 fois ou plus en week-ends cette
année. Ce taux s'éleve méme a 60 % chez les « fideles » qui ont I'habitude de partir

plusieurs en fois par an en vacances !

Tableau 9 - Fréquence de départs en week-ends selon la typologie des départs
(En %)

6 fois et plus
3 a5 fois

2 fois

1 fois

0

"Fidele des "Occasionnel "Habitué du non-
vacances" des vacances" départ en
vacances"

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Au total, un quart des Francais est complétement exclu de la sphére touristique :
cette frange de la population n’est en effet partie ni en courts, ni en longs séjours, au cours
des 12 derniers mois, et a également tiré un trait sur des vacances pour le semestre a venir.
C'est un groupe que nous avons choisi de nommer les « non-partants chroniques ». A
contrario, 28 % des Francais sont des « privilégiés des départs » : ils sont partis en
vacances et en week-ends plusieurs fois cette année, et comptent repartir au cours des 6
prochains mois. Ici encore, les proportions observées sont tres proches de celles mesurées

en 2009 : la crise ne semble pas avoir aggravé la situation.

44



Tableau 10 - Typologie de la population en fonction de la fréquence de ses départs aussi
bien en vacances, qu’en week-ends ou courts séjours

- Champ : ensemble de la population, en %-

2008 2009
Fideles des départs en VacancCes ......cccosrrrmmssssrnnmsssssnnsnsssns 43 46
Dont :
. N'est jamais parti en week-end / court séjour depuis un an 10 10
. Est parti une seule fois en week-end / court séjour depuis
01 = 8 8

. Est parti au moins deux fois en week-end / court séjour
depuis UN AN ...uuiiiiiiiiiiiiirie e 25 28 qam| © Privilégiés

des départs »

Occasionnels des VacancCes........uxuseesimmmmmsssmmssnssssssinnssssssnnes 24 22
Dont :
. N'est jamais parti en week-end / court séjour depuis un an.,| 12 10
. Est parti au moins une fois en week-end / court séjour
(o [T o101 o = o PP 12 12
Habitués du non-départ en vacancCes......covmmmmmmsssssssrrnnnnnns] 33 32
Dont : « Non-
. N'est jamais parti en week-end / court séjour depuis un an.| 26 25 chf_’:;f:::ss N
. Est parti au moins une fois en week-end / court sé€jour
AEPUIS UN @N L.iiieiiiii e e e e e e 7 8
e 100 100

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

Notons d‘ailleurs que la moitié (51 %) des privilégiés des départs (qui sont partis en
vacances au cours des 12 derniers mois, qui vont repartir au cours des 6 prochains mois, et
qui ont bénéficié de plusieurs week-ends cette année) ont en fait I'habitude de partir
plusieurs fois en vacances (contre 22 % en moyenne). Cette cible est donc coutumiére des

départs tres réguliers, en courts comme en longs séjours.

Le lien entre départs et niveaux de vie est encore exacerbé lorsqu’on analyse la place dans
I'échelle sociale occupée par les deux cibles « extrémes » évoquées au Tableau 10. Ainsi, le
clivage entre bas et haut de I'échelle sociale s’‘opére non seulement sur la

possibilité de partir en vacances, mais également sur la multiplicité des départs.
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Graphique 25 - Pourcentages de « privilégiés des départs »
et de « non-partants chroniques » en fonction du niveau de vie

(En %)

59

| non partant chronique |

41\ 41
| ELLL] Illlllt'

lprivilégié des départs] RSSO (=) W )

T T T T T 1

Catégorie Catégorie  Classe Classe Catégorie Hauts
pauvre modeste moyenne moyenne  aisée revenus
inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Exemple de lecture : 41 % des personnes de la catégorie pauvre sont « non-partants chroniques » : ces personnes ne sont
parties ni en vacances, ni en week-ends, ces douze derniers mois, et n‘ont pas l'intention de partir au cours du prochain
semestre. A I'opposé, 59 % des « hauts revenus » sont des « privilégiés des départs », c’est-a-dire qu'ils sont partis en

vacances, et au moins deux fois en week-ends entre juin 2008 et 2009, et vont repartir en long séjour d'ici décembre 2009.

En réalité, les portraits de ces deux populations « extrémes » sont trés typés, comme le
montre le Tableau 11. Le « privilégié des départs » a un niveau de vie élevé, occupe une
profession a fort niveau hiérarchique, a fait des études supérieures, habite plutot en région
parisienne. On trouve aussi dans ce groupe une sur-représentation d'hommes, de jeunes, et
d’étudiants. Alors que les non-partants chroniques sont sur-représentés chez les
personnes agées, et notamment les retraités modestes, les personnes ayant peu de moyens,

les non-diplémés, ainsi qu’au sein des familles monoparentales et des familles nombreuses.
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Tableau 11 - Catégories ou I'on observe les pourcentages de « privilégiés des départs »
ou de « non-partants chroniques » les plus élevés

(En %)
Privilégiés Non-
des départs partants
chroniques
. Dispose de « hauts revenus » .........ccceeeeeeees 59 . Retraité modeste ........cccevvvvieiiiiiiiinnns 57
. Cadre SUPEIIEUF ....cvvvvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 55 .70 aNS €L PIUS ovvevieeeiieec e, 51
. Membre de la catégorie aisée .........ccccee...... 50 . Non diplOmeé......ccoooeeiieiiieieeeecceeeceeee, 49
. Revenus du foyer supérieurs a 3 100 € /mois 49 . Revenus du foyer inférieurs a 900 €/mois 46
. Diplomeé du SUpérieur ..........cccvvvvveeeeneeiinnnns 48 . Femme au foyer .....cccoeeiiiiiiiiiiienn 44
. Profession intermédiaire .......ccccevvveevveennnn. 46 . Membre de la catégorie « pauvre » ...... 41
. Réside a Paris ou dans I'agglomération . Revenus du foyer compris entre
PAFISIENNE cuviviiiiieicer e e e e 41 900 et 1 500 €/MOIS ...evveviniiniinieniennns 41
BHUAIANT e 40 . Membre de la catégorie modeste.......... 41
. Membre de la classe moyenne. supérieure. .. 39 cREtraite oo, 36
218 -24aNS i 37 . Membre de famille nombreuse ............ 33
. Jeune adulte (moins de 30 ans) ......c.......c.. 37 . Réside dans une zone rurale................. 32
.Bachelier ... 34 Membre de famille monoparentale ....... 32
HOMME ..vvvieiieeee et 33 ChOMEUN evvveeeeieeiiiiieeeee e 31
Ensemble de la population.........ccccevenennnes 28 Ensemble de la population................ 25

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.

Quoi qu’il en soit, cette fracture n’est pas nouvelle, et la crise, encore une fois, n‘a pas

aggravé la situation. En réalité, le taux de non-partants chroniques a eu légerement

tendance a diminuer dans quasiment toutes les classes cette année.

Graphique 26 - Evolution du pourcentage de « non-partants chroniques »,
en fonction du niveau de vie

44,00t

(En %)

47

Catégorie Catégorie

pauvre

modeste

Classe
moyenne

Hauts
revenus

Classe
moyenne

Catégorie
aisée

inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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L'amélioration des taux de départ en week-ends se traduit également dans le
ressenti de la population: le sentiment de partir « moins souvent » en week-end
s'atténue (c¢f. Graphique 27). D’abord, une majorité de la population (51 %) pense étre
partie autant en courts séjours que I'année derniere (le taux est similaire a celui de I'an
passé). Ensuite, les individus qui estiment s'étre accordés moins de courts séjours qu'il y a
un an sont moins nombreux (30 % contre 34 % en juin 2008). Ainsi, dans lI'ensemble, les
Francais sont moins négatifs qu‘au printemps 2008, comme en témoigne le « solde
d’évolution du rythme des départs en week-ends ». Cet indicateur calcule le solde entre le
nombre de personnes qui pensent étre parties plus souvent en courts séjours qu’avant, et
celles qui ont I'impression que leur rythme de départs s'est ralenti. Ce solde est passé de -
18 a - 12 en un an. En un mot, si le sentiment de restrictions sur ce type de séjours

touristiques reste de mise, il a tendance a s’atténuer.

Graphique 27 - Avez-vous fait, cette année, plus, moins ou autant de départs en courts
séjours et week-ends que vous en aviez fait 'année derniére ?

- Champ : individus partis au moins une fois en week-end/court séjour ces douze derniers mois, soit 52 % de la
population en 2008 et 55 % en 2009, en % -

100%
90%
80%
70%]

60% .

m Moins
50% O Autant
51 @ Plus

40%; 50

30%
20%
10%

0%-
Juin 2008 Juin 2009

Solde d’évolution du
rythme de départs en -18 -12
week-ends

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Les jeunes et les Franciliens sont plus optimistes que la moyenne (voir Tableau 44 en
annexe p. 127) : respectivement 31 % et 24 % d'entre eux déclarent étre partis plus
souvent en courts séjours cette année, contre 18 % en moyenne, une impression qui vient
d’ailleurs confirmer la progression de leurs taux de départ effectifs en week-ends, évoquée

plus haut.

A contrario, les classes modestes, moyennes inférieures, et les habitués du non-
départ en vacances ont davantage le sentiment d’'étre moins partis en week-
ends : respectivement 35 %, 41 % et 46 % de ces catégories ont le sentiment d’étre partis
moins souvent cette année, contre 30 % en moyenne dans la population. On notera
toutefois que ce sentiment est contradictoire avec la réalité de leurs taux effectifs de départ
en courts séjours, qui progressent respectivement de 6, 5 et 3 points entre 2008 et 2009 (cf-
Tableau 42 p.124). Ce qui tend a montrer que les inégalités en matiére de départs sont
peut-étre plus difficiles a accepter dans un contexte de crise économique, qui

incite a davantage s'interroger sur les écarts de niveau de vie existants.
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8.

Le manque d’'argent explique un non-départ sur deux, méme si

d’autres raisons interviennent

La moitié des individus qui n‘ont pas pris de vacances ces douze derniers mois I'expliquent

principalement par un manque de moyens financiers. Et cette raison arrive loin devant les

autres explications avancées, comme le montre le Graphique 28 (51 % des motifs évoqués).

Néanmoins, quelques nuances viennent tempérer ce résultat :

Méme si les contraintes budgétaires représentent la majorité des causes de non-
départ, elles ne doivent pas faire oublier que de nombreuses autres raisons
interviennent : qu’il s'agisse dimpondérables comme des problemes de santé

(14 %), des impératifs professionnels (10 %), ou des raisons familiales (10 %).

Qui plus est, alors que le mode d'interrogation proposé dans cette question consiste a
choisir une réponse au sein d'une liste, certains évoquent spontanément un « choix
personnel » de ne pas partir (8 %) . «jaime bien étre chez moj, je naime pas
partir... », « pas besoin de vacances », « plus envie de partir en vacances », « ¢a ne
me plait pas ». Preuve, s'il en est, que le départ en vacances est aussi guidé par une
envie, un désir, un choix individuel qui ne se réduit pas aux seuls arguments

financiers.

Enfin, linterrogation porte sur la raison principale de non-départ. Il est donc
vraisemblable que d’autres raisons interviennent dans le processus de décision de
départ en vacances, méme chez ceux qui accordent une place prépondérante aux
contraintes budgétaires. C'est d'ailleurs un phénomene que I'on peut retrouver dans
d'autres processus d‘achat : les impératifs financiers viennent souvent emporter la

décision, méme si d'autres facteurs entrent en ligne de compte.
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Graphique 28 - Pour quelle raison principale n’étes-vous pas parti en vacances
ces douze derniers mois ?

- Champ : individus n’étant pas partis en vacances ces douze derniers mois, soit 46 % de la population -
(En %)
Ne sait pas
Autre raison

Choix
personnel (*)

Raisons
professionnelles

Raisons _
financiéres Raisons
familiales
Raisons de

santé

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
(*) Raison non proposée dans la liste des items, recodée a posteriori a partir des réponses spontanées des répondants.

Quoi qu’il en soit, lI'influence du manque de moyens sur les départs en vacances
reste stable, comme le montre le Tableau 12 : la part des Francais qui se privent de
vacances par manque d’argent est importante, mais ne progresse pas outre mesure
(+ 1 point entre 2008 et 2009). La distribution des raisons avancées pour renoncer a des

projets de vacances est trés proche cette année de celle de 2008 (Tableau 13).

Autant de signes que les principaux ressorts du départ, ou du non-départ en vacances,
étaient déja a l'ceuvre au printemps 2008, et que la crise est venue conforter un
processus de décision déja de mise I'an passé.

Tableau 12- Pour quelle raison principale n'étes-vous pas parti en vacances
ces douze derniers mois ?

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

Juin-08 | Juin-09 | | JXOUTOn
. Est parti en vacances au cours des 12 derniers mois........c.......... 52 54 +2
. N’est pas parti en vacances pour des raisons financiéres.............. 23 24 +1
. N'est pas parti en vacances pour une autre raison ..........cc.e.eeun.. 25 22 -3
LI L L 100 100

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 13 - Pour quelle raison n’allez-vous pas partir en vacances ces 6 prochains mois ?

- Pourcentages rapportés a lI'ensemble de la population -

Juin 2008  Juin 2009 | | OION

. A l'intention de partir au cours des 6 prochains mois............... 54 56 +2
. N'a pas I’int_ention-de pg‘rtir au cours des 6 prochains mois 21 21 -

pour des raisons fINANCIEIES..........uuuiirieeeeieiriiee e e e eeeeean
. N'a pas l'intention de partir au cours des 6 prochains mois 2 20 2

POUr d'QULIES FAISONS.....ccvuiiii i et e et aaas

........... aONL 1GISONS TE SANLE.........vvsrrsssseesssssiiiissssssssssssssssissnns 6 6 =
........... dont raisons professionnelles ............cccucuurvesiirssinsienann, 5 4 -1
........... dont par choix PersOnNNEl ..............cveeeeuveeeneeessesassvsansnnns 3 3 =
........... adont raisons famifiales. ...........ccccuweeeeeeeuieeseeeeanennnsnn. 3 3 =
........... GONE QUETE FAISOM ... 3 3 =
........... o0 = A o 0) 0) (=
. Ne sait pas si va partir au cours des 6 prochains mois...... ...... 3 3 =
LI L 100 100

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

Enfin, lorsqu’on interroge les personnes qui ne sont pas parties en week-end ou en court
séjour cette année, prés de la moitié déclare que c’est essentiellement par manque d’argent

(47 %), soit un taux strictement identique a celui de I'an passé.

Tableau 14 - Si vous n’étes pas parti en week-end ou en court séjour ces douze derniers
mois, est-ce surtout pour des raisons financiéres ?

- Champ : individus n’étant pas partis en week-end/court séjour ces douze derniers mois,
soit 48 % de la population en 2008 et 45 % en 2009 -

(En %)
Juin 2008 | Juin 2009
L 1 PP 47 47
NON et s 53 53
NE SAIL PAS +vviveiiiiirriir e 0 0
LI L | 100 100

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Incontestablement, plus les ressources sont limitées, et plus la contrainte
financiére pése lourdement sur le départ. Ainsi, le pourcentage de non-partants pour
des raisons financieres est divisé par 8 entre les deux extrémités de I'échelle sociale (passant
de 40 % a 5 %), comme le montre le Graphique 29. Néanmoins, il n‘est pas anodin de
constater qu‘aux contraintes budgétaires, viennent s’ajouter d’autres freins au départ.
Ainsi dans la catégorie modeste, ou le taux de non-partants culmine a 67 %, les « autres
freins » expliquent 27 % des non-départs. Plus précisément, 11 % sont liés a des raisons de
santé (contre 4 % dans les catégories aisées et hauts revenus). Plusieurs explications
peuvent venir éclairer ce phénomene : les problemes sanitaires viennent souvent s'ajouter
aux difficultés financiéres des plus démunis, notamment parce que le moindre accés aux
soins®®, mais également les conditions de vie peuvent influer sur le niveau de santé. Par
ailleurs, les freins au départ liés a des problemes de santé peuvent probablement étre plus
facilement contournés avec des moyens financiers importants (transport, personnel soignant,
etc.). Quoi qu’il en soit, plus on est en bas de I'échelle sociale, et plus la perspective

de partir en vacances s'amenuise tant les freins au départ se cumulent.

Graphique 29 - Raisons de non-départ en vacances au cours des 12 derniers mois,
en fonction du niveau de vie

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

N’est pas parti en vacances au cours
des 12 derniers mois , dont...

[ ...Pour d'autres raisons
Il .. Pour des raisons financieres

67
62
27 52
22
23
31
40 40 19
29
12
Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts
pauvre modeste  moyenne moyenne aisée revenus
inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

16 A titre d’exemple, 22 % des personnes avec des bas revenus ne disposent pas de couverture complémentaire
contre 7 % en moyenne dans la population — Source : Insee- Enquéte sur la santé et les soins médicaux — Ces
données ont été collectées de octobre 2002 a mars 2003, auprés de 16 800 ménages, soit plus de 40 000
personnes interrogées.
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L'observation du Graphique 30 met en lumiere des motivations de non-départs tres
différentes en fonction de I'age. Certes, la principale cause de non-départs des moins de 25
ans est budgétaire (2 non-départs de cette classe d'age sur 3), mais compte tenu des
ressources limitées des jeunes, elle aurait pu peser plus lourdement sur les départs de cette
classe d’age’’. Au total, les jeunes sont finalement peu nombreux a ne pas partir (35 % de
non-partants, contre 46 % en moyenne). En un mot, on pourrait dire que les jeunes
sont trés motivés pour partir, et arrivent a contourner les freins budgétaires pour réussir
a le faire malgré tout. On verra plus loin qu'ils sont, de fait, préts a davantage de

compromis, et de souplesse, dans leurs choix de voyages.

Aprés 25 ans, la contrainte financiére a tendance a s'amenuiser (29 % des non-départs chez
les 25-39 ans s’expliquent par des freins budgétaires, contre 19 % chez les 70 ans et plus).
Mais surtout, c’est le poids des autres raisons qui augmente significativement avec I'age. En
un mot, plus on vieillit, et moins le manque d’argent explique le non-départ. Cette
logique atteint son paroxysme chez les 70 ans et plus : prés d'un individu sur deux (48 %
exactement) dans cette classe d’age ne part pas en vacances pour des raisons autres que
pécuniaires. Arrivent en téte des freins au départ des septuagénaires : les raisons de santé
(24 % des non-départs), les raisons familiales (7 %), mais aussi un choix personnel de ne
pas partir (11 %). Autrement dit, les questions d’argent sont prépondérantes dans les non-

départs, mais plus on vieillit, plus d'autres facteurs interviennent.

Graphique 30 - Raisons de non-départs en vacances au cours des 12 derniers mois
en fonction de I'age

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

67

43

43
42 48
35 15 19
23 x  N'est pas parti en vacances au
cours des 12 derniers mois ,
dont......
29 25 [ ...Pour d’autres raisons
21 19 19 )
Il .. Pour des raisons financiéres

18 - 24 ans 25-39ans 40 - 59 ans 60 - 69 ans 70 ans et plus

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

1726 % des moins de 25 ans font partie de la classe « pauvre », alors qu'ils représentent 10 % en moyenne de la
population.
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La contrainte financiere est visiblement écrasante dans certains groupes fragiles
économiquement : plus de 4 familles monoparentales sur 10 ne partent pas en vacances

par manque de moyens, et 1 chGmeur sur 2 (46 %) est également dans cette situation.

En revanche, chez les retraités modestes, c’est manifestement I'effet d’age qui prime sur
I'effet de niveau de vie : en effet, les « autres » raisons prennent le dessus sur les motifs
financiers, et en particulier, 20 % des retraités modestes ne partent pas principalement pour

raisons de santé.

Graphique 31 - Raisons de non-départs en vacances au cours des 12 derniers mois,
chez les groupes-tests

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

N'est pas parti en vacances au
cours des 12 derniers mois ,

1 ...Pour d'autres raisons
I .. Pour des raisons financiéres

74
58 59
52 >4 )
(17) 45
38 (18) (19)
34 35
24
Jeune Actif Famille Famille Chomeur Retraité
adulte précaire nombreuse monoparentale modeste

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Les freins aux départs en week-ends relevent de logiques analogues : les inactifs
(chdémeurs, personnes au foyer), les plus démunis (familles monoparentales, ouvriers,
catégories « pauvres » et modestes, revenus inférieurs a 1 500 € par mois, actifs précaires)
sont nombreux a faire une croix sur leurs week-ends par manque de moyens (cf.

Tableau 15).
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Dans la grande majorité des cas, la situation n’est pas nouvelle, et les évolutions 2008 -

2009 sont tres faibles, a quelques exceptions notables :

* Les ouvriers sont plus nombreux cette année a ne pas étre partis en vacances a cause

de problemes d‘argent (+ 9 points). Or, a y regarder de plus prées, les ouvriers sont partis

autant que l'année passée en vacances (43 % en 2007 et 2008). En fait, les raisons

financiéres ont cette année pris le pas sur les autres freins au départ.

= Les familles monoparentales et la classe moyenne inférieure ont été plus

promptes que I'an dernier a faire une croix sur leurs projets de vacances a cause d’un

manque de moyens, signe d’un certain pessimisme de ces deux groupes face a

I’'avenir.

Tableau 15 - Poids des contraintes financiéres dans le non-départ
- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

N’est pas parti | Evolution N’envisage pas de | Evolution | | N'est pas parti en | Evolution
en vacances au |2008-2009 partir en vacances [2008-2009 | |week-end au cours|{2008-2009
cours des 12 au cours des 6 des 12 derniers
derniers mois prochains mois pour mois pour des
pour des raisons des raisons raisons financieres
financiéres financiéres
Non-partant chronique ........| 52 = 51 +1 51 +2
ChOMEUF ..vvveeciieee e s, 46 = 44 +2 40 +4
. Reste au foyer ......cuvvvvvvennnd] 41 +7 33 = 37 +2
. Membre d'une famille 41 + 30 +5 35 3
monoparentale................o...|
. OQUVHEN wevvieiiieiieeeeeeeeeeeeeeeee] 40 +9 35 +4 35 +2
. Membre de la catégorie 40 _ 57 2 35 2
MOESEE ...vvvvvvverreereeeeeeeeeeens]
. Membre de la catégorie 40 8 2 10 3 5
€ PAUVIE M vveeireinrnrernnannnnns]
. Revenus du foyer compris
entre 900 et 1 500 €/ mois ., 28 +3 2 e 22 e
. Revenus du foyer inférieurs ) ) )
3 900 €/MOIS w.vvvrvvvrerrerererne 28 4 40 2 31 2
. Membre d'une famille 35 o 29 3 33 9
NOMDIEUSE ...uvvvvveevrnieeenn
. Actif précaire .....ccccvevevieennnsd 34 -3 34 -1 34 +2
. Non diplOmeé .......ceeveeeerennns] 32 +1 29 = 31 -1
. Retraité modeste.................] 29 -1 31 +2 25 =3)
- Membre de la classe 29 +2 27 +6 24 -4
moyenne inférieure. .............|
Ensemble de la population 24 +1 21 = 21 -2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Au total, on I'a vu, la crise n'a pas radicalement bouleversé les habitudes de départs, et le

décrochage aurait plutot eu lieu I'an dernier. Néanmoins, le Tableau 16 permet de récapituler

les principales évolutions 2008-2009.

Tableau 16 - Tableau récapitulatif des principales évolutions 2008-2009

Groupes qui sont moins partis Groupes qui sont davantage partis

Pourcentage
d’« habitués » du non-
départ en vacances (1)

Pourcentage de
« privilégiés » des
départs

Les habitants de zones rurales....| (43 %, + 7 points) Les Franciliens ........ccoovvevuviennnn.
Les familles monoparentales....... (42 %, + 4 points) La classe moyenne supérieure ...
Les familles nombreuses ........... (41 %, + 8 points) Les jeunes (moins de 25 ans) ....
Les « hauts revenus » ............... (5 %, + 5 points)

(41 %, + 10 points)
(39 %, + 11 points)
(37 %, + 11 points)

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

(1) Les « habitués du non-départ en vacances » : ils ne sont pas partis en vacances ces douze

derniers mois et n‘envisagent pas de partir le semestre prochain.

(2) Les « privilégiés des départs » : ils sont partis en vacances, ils sont partis plusieurs fois en
week-ends cette année, et ils pensent repartir en long séjour au cours des 6 prochains mois.
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Chapitre 2. Continuer a partir, mais dépenser moins

1. En cas de difficultés, on se résout a économiser sur les vacances

S'ils devaient faire des économies au sein d’'une série de dépenses « non obligatoires »,
17 % de la population seraient préts a réduire leur poste « vacances ». Cette proportion
n‘est pas négligeable. Mais avant de s'y résoudre, le Francais « moyen » préfere réduire ses
dépenses de restaurants et de cafés (21 %), ou d'informatique / électronique (19 %).
Toutefois, lorsque nos concitoyens sont en situation financiere délicate, qu'ils éprouvent du
mal & « joindre les deux bouts » ', les vacances arrivent alors en téte des postes sacrifiés
(cf. Graphique 32). Autrement dit, le poste « vacances » est bien percu comme un
moyen d'économiser, méme si dans la mesure du possible, on cherche a le

préserver.

Graphique 32 - Si, pour une raison ou pour une autre, vous deviez faire des économies,
quel poste parmi ceux-ci seriez-vous prét a réduire en priorité ?
- Champ ensemble de la population, en % -

121
RSN, G | 22
19

Achat de matériel 119

informatique, ou de __|20
produits électroniques 18
| 17
B N ——

] 15
, ‘A 5
Cinema, théatre, spectacles —115
|12
At e e 11
7
Abonnements sportifs _71 8
5 1 Ensemble de la population
Livres, musique, DVD 356 Chez les personnes qui n‘éprouvent pas de
difficultés a « joindre les deux bouts »
. 4 - Chez les personnes qui éprouvent des
Ne sait pas 2?4) difficultés a « joindre les deux bouts »

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

18 1] sagit des personnes qui répondent « oui, beaucoup », ou « oui, assez » & la question « Dans votre ménage,
Eprouvez-vous des difficultés a joindre les deux bouts ? » posée dans I'enquéte "Conditions de vie et aspirations
des Frangais".
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On n'est donc pas surpris de voir les classes populaires (catégories « pauvre »,
modeste et moyenne inférieure) se résigner davantage a tirer une croix sur leurs dépenses
de vacances en cas de difficultés financiéres, que les catégories favorisées, qui
préférent largement rogner sur leurs sorties au restaurant ou au café, et sur leurs

dépenses de matériel informatique et électronique.

Graphique 33 - Pourcentage de personnes prétes a réduire en priorité leurs dépenses de
vacances, de restaurants-cafés, ou d'achat de matériel informatique
en fonction du niveau de vie

- Champ : ensemble de la population, en % -

21 | Restaurants, cafés |

(16) " > -
(14) 16 Achat de matériel
[Départs en vacances| 9) mforn’_naﬂgue, ou.de
produits €lectroniques
Catégorie Catégorie  Classe Classe Catégorie Hauts Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts
pauvre modeste moyenne moyenne aisée  revenus pauvre modeste moyenne moyenne aisée revenus
inférieure  supérieure inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

L'analyse de ces résultats ne peut étre dissociée de la situation financiere de chaque
individu, et du montant de ses dépenses en valeur absolue. Pour ce faire, nous avons
tenté de reconstituer les montants moyens des dépenses « non obligatoires » en fonction du
niveau de vie, a partir de I'enquéte budget famille 2006 de I'Insee. Aussi imparfaits que
soient ces postes de dépenses ainsi reconstitués'®, on peut évidemment constater que plus
le niveau de vie est bas, et plus les dépenses sur chacun des postes sont faibles en valeur

absolue (c¢f. Graphique 34).

19| es postes de dépenses ainsi reconstitués ne correspondent probablement pas complétement a I'idée que s'en
font les personnes interrogées. Le poste vacances notamment n‘intégre pas les dépenses de transport, dans la
mesure ou celles-ci ne sont pas ventilées entre le transport pour les vacances et les autres dépenses de
transport. En outre, les données n‘ont pas été recueillies a la méme période que I'enquéte « Conditions de vie
et aspirations des Francais ».
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Graphique 34 - Dépenses « non obligatoires » annuelles moyennes par ménage
en fonction du niveau de vie

- En euros par an-

12000}
[J Livres, cd, dvd
10000 [ Services sportifs et récréatifs
M Habillement
[J Cinéma, théatre, sorties
8000 I Vacances
[J Matériel informatique
[ Restauration
6000 1
4000
2000 1
0
Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts

pauvre modeste moyenne moyenne aisée  revenus
inférieure  supérieure

Source : CREDOC, a partir des données de I'enquéte budget famille 2006 menée par I'Insee.

Mode de constitution des postes de dépenses « non obligatoires » a partir des données Insee

Restauration : 11111 Restaurants, 11112 Cafés bars et assimilés (buffets, buvettes, salons de thé, restauration rapide, etc.),
1113 Autres dépenses de restauration. Matériel informatique et électronique : 0911 Appareils de réception,
d'enregistrement et reproduction du son et de I'image, 091A Equipement photo. et cinéma., optique, 09131 Micro-ordinateurs,
matériels et accessoires informatiques, consommables, 092 Autres biens durables importants du domaine des loisirs et de la
culture y c. Réparation. Vacances : 09611 Voyages a forfait, week-end, excursions, etc., y c. voyage scolaire, 112 services
d'hébergement. Cinéma, théatre, sorties : 0942 Services culturels, 0971 Autres dépenses de loisir. Habillement : 0312
Vétements pour hommes, femmes et enfants, 03131 Accessoires du vétement et mercerie, 0321 Chaussures pour hommes,
femmes et enfants, 0331 Autres dépenses d'habillement. Services sportifs : 09411 Services sportifs et récréatifs. Livres, cd,
dvd : 09511 Livres, 09141 Supports vierges ou enregistrés pour l'image et le son.

Ces graphiques nous invitent a plusieurs conclusions :

= Plus le niveau de vie est faible, et plus il est vraisemblable que les dépenses dites
« non obligatoires » ne soient pas vraiment facultatives, autrement dit que les choix
soient en réalité davantage contraints. Une partie des dépenses de restauration,
par exemple, est probablement incontournable (déjeuner sur le lieu de travail par
exemple), venant expliquer que ce poste n‘est cité que par 14 % des classes « pauvres »

comme un moyen d’économiser, contre 23 % des hauts revenus (c¢£ Tableau 50 p. 133).
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= Inversement, plus le niveau de vie progresse, et plus on peut supposer que les
arbitrages opérés sont de réels « choix ». Force est en effet de constater que seuls
9 % des hauts revenus envisagent de revoir a la baisse leur budget vacances, alors que
23 % d’entre eux préférent restreindre leurs dépenses de restaurants / cafés, et 25 %
leurs dépenses d'informatique. Ce résultat est d’autant plus fort que les vacances
représentent un poste de dépenses important pour les classes aisées (cf. Graphique 34),
et que, nous l'avons vu, les catégories favorisées partent souvent en vacances. Réduire
le nombre de voyages dans I'année aurait donc pu constituer ici un levier efficace pour
diminuer les dépenses. Autrement dit, quand ils sont en situation de choix

« optimal », les enquétés font la preuve de leur attachement aux vacances.

Les choix opérés sont aussi a relier aux différentiels d'équipement : les catégories
populaires, nettement moins équipées en matériels informatique et électronique que les
groupes favorisés (cf. Graphique 35), peuvent plus difficilement faire I'impasse sur ce type
de dépenses de plus en plus incontournables dans la vie quotidienne (que ce soit pour le

parcours scolaire ou professionnel, les loisirs, I'acceés a l'information, etc.).

Graphique 35 - Equipement en ordinateur et appareil photo numérique
en fonction du niveau de vie

- Champ : ensemble de la population, en % -

84

au moins un
ordinateur a domicile

a un appareil photo
numérique

28
plusieurs ordinateurs 23

a domicile 20

Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts
pauvre modeste moyenne moyenne aisée  revenus
inférieure supérieure

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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En tout cas, I'attachement des Francais a leurs vacances reste fort : celles-ci sont préservées
autant que possible par rapport a d'autres postes de dépenses « non obligatoires » ; elles ne
sont sacrifiées que lorsque le niveau de vie est trop bas pour trouver d’autres sources
d’économies.

2. Le budget vacances a tendance a diminuer

Certes, dans la plupart des cas (60 %), les personnes qui envisagent de partir
prochainement pensent débourser autant pour leurs vacances que les années passées. Mais
un quart des partants potentiels envisagent d’y consacrer cette année des sommes
inférieures (27 % exactement). Et surtout, le « solde d'évolution du budget vacances »
se dégrade, passant de - 10 a - 15 points. Cet indicateur mesure la différence entre le
nombre de personnes qui estiment que leur budget vacances va augmenter, et celles qui
anticipent une baisse. En un mot, les dépenses touristiques ont plutot tendance a se

réduire.

Graphique 36 - D'aprés vous, le budget que vous pourrez consacrer cette année a vos
vacances sera-t-il équivalent, inférieur ou supérieur a celui des années passées ?

- Champ : individus ayant I'intention de partir prochainement en vacances, ou indécis a ce sujet,
- soit 58 % en 2008%° et 59 % en 2009 -
(En %)

28

51 60
O Ne sait pas
W Inférieur
O Equivalent
B Supérieur
Juin 2008 Juin 2009
Solde d’évolution du _ e
budget vacances (igdl) =1 W22z =i

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

20 | a base de répondants ayant changé entre 2008 et 2009, les résultats de 2008 ont été recalculés sur une base comparable.
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L'age et les ressources disponibles ont une nette incidence sur I'assurance de retrouver un
budget identique a celui des années précédentes : plus on est jeune, ou avec un niveau
de vie faible, et moins le budget est stable dans le temps. L'écart est trés sensible de
ce point de vue entre les partants des classes moyennes inférieures (49 % pensent avoir un

budget stable) et ceux des classes moyennes supérieures (66 %).

Notons, par ailleurs, que non seulement les « fidéles des vacances » sont assurés de partir,
mais ils savent aussi qu'ils auront sensiblement le méme budget que I'année passée (pour

65 % d'entre eux), ce qui est loin d’étre le cas des « occasionnels » des vacances (41 %).

Graphique 37 - Pourcentage de personnes qui pensent avoir cette année un budget
vacances équivalent a celui des années passées

- Champ : individus ayant l'intention de partir prochainement en vacances, ou indécis a ce sujet,
soit 59 % en 2009 -

En fonction En fonction du En fonction de la typologie
del'age niveau de vie des départ en vacances
74
72
68
6 66 65
63
53
52
4 4
46
41
18-24 40-59 70ans Catégorie Classe moyen Catégorie «Occasionnels

ans ans etplus pauvre inférieure aisée des vacances »

25-39 60- 69 Caté:gorie Classe r:noyenne Hauts «Fideles des

ans ans modeste supérieure revenus vacances »

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Le Graphique 38 montre que plus le niveau de vie est bas, et plus on a tendance a voir ses
dépenses touristiques futures en noir (solde d'évolution de -22 dans les catégories
populaires, contre un solde de - 10 dans les groupes plus aisés). Néanmoins cette année,
c'est surtout la classe moyenne inférieure qui est la plus pessimiste sur |I'évolution
future de son budget vacances, puisque 38 % de ses membres pensent que ce budget va

diminuer, et seulement 13 % qu'il va progresser, portant le solde d’évolution a - 25.
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Graphique 38 - Solde d’évolution du budget vacances
en fonction du niveau de vie, en 2008 et en 2009

- Champ : individus ayant l'intention de partir prochainement en vacances, ou indécis a ce sujet,
soit 58 % en 20082 et 59 % en 2009 -

Catégorie pauvre ou Classe moyenne Classe moyenne Catégorie aisée ou
modeste inférieure supgérieure hauts revenus

7 N
s 0 A \
Vs

N

-107

-157

20

-257

-30°
Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

NB : les catégories « pauvres » et modestes, et celles aisées ou hauts revenus ont été regroupées
pour obtenir des effectifs suffisants pour I'analyse.

Les ouvriers (37 %), les chomeurs (38 %) et les familles nombreuses (36 %) sont
également plus enclins que la moyenne (27 %) a penser qu'ils devront diminuer leur
dépenses de vacances prochaines. Alors qu’inversement, les jeunes adultes font ici
encore la preuve d'un fort enthousiasme relatif (21 % d’entre eux pensent qu'ils vont

dépenser davantage, contre 12 % en moyenne).

21| es filtrages ayant changé, les résultats de 2008 ont été recalculés sur une base comparable.
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3. Restaurants et activités payantes sont les premiéres dépenses qu’on
semble prét a sacrifier

Les Francais pensent donc que leur budget vacances va diminuer cette année, et de fait, les
concessions qu'ils se disent préts a faire pour préserver leurs dépenses touristiques suivent
cette tendance : au total, 87 % des enquétés sont disposés a consentir a au moins I'un des
sept compromis qui leur étaient proposés dans I'enquéte afin de pouvoir partir malgré tout ;

c’est 4 points de plus que I'an dernier.

On constate méme que toutes les options évoquées sont sérieusement envisagées par une
majorité de la population (c¢£ Graphique 39). Ainsi, les comportements économes, déja
a |'ceuvre au printemps 2008, dans une période de malaise face au pouvoir d'achat,

semblent se pérenniser sous l'effet de la crise.

Premiére perdante : la restauration. 70 % de la population envisageraient sérieusement
d’aller moins souvent au restaurant, ou d'économiser sur le prix des repas, s'ils disposaient
de moins d‘argent que prévu pour partir en vacances. C'est 6 points de plus qu‘au printemps
2008. Ce taux atteint méme les 84 %, chez ceux qui anticipent cette année une baisse de

leur budget vacances.

On n’hésite pas non plus a limiter les activités payantes sur le lieu du séjour (67 %

de citations, + 3 points cette année).

Enfin, le choix d’'une destination plus proche de chez soi rallie une grosse majorité de la

population (59 % exactement, + 3 points cette année).
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Graphique 39 - Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances,
seriez-vous prét a envisager vraiment... ?

- Champ : ensemble de la population -

(% de réponses positives)

Evolution
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restaurant et économiser sur le +6 @\
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moins colteux pour vous rendre
sur place
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moins cher

De choisir un mode
d'hébergement moins
confortable mais moins cher

D'aller chez des amis pour que 48 +2 a\
cela colite moins cher

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

52 +1 @\

Selon que le groupe considéré arrive finalement a partir en vacances ou non, on pourra

analyser I'acceptation des compromis sous un jour différent :

* Chez les chomeurs et les familles monoparentales, la nécessité de trouver des
arrangements pour partir prévaut (respectivement 94 % et 91 % d’entre eux se
disent préts a au moins un compromis parmi les 7 proposés, contre 87 % en moyenne).
Mais, rappelons que ces concessions ne sont pas toujours suffisantes, puisque ces
groupes sont malheureusement nombreux a ne pas partir en vacances (respectivement
59 % et 58 % d’entre eux ne sont pas partis au cours des 12 derniers mois, contre 46 %

en moyenne).
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* Les jeunes, qui montrent une certaine soif touristique et qui sont précisément nombreux
a partir en vacances (65% de partants, contre 54 % en moyenne), sont
incontestablement plus disposés a transiger avec leur idéal pour partir quand méme. On
peut d'ailleurs interpréter leur acceptation de compromis comme le signe d'un profond
attachement aux vacances. Notons au passage que les plus agés sont, cette année,

plus enclins a accepter des compromis (+ 15 points en un an chez les 70 ans et plus).

Graphique 40 - Le pourcentage d’individus préts a au moins un compromis,
parmi les 7 évoqués, pour partir en vacances au cas ol ils disposeraient de moins d’argent

- Champ : ensemble de la population, en % -

@ année 2008
—8— année 2009

54

18- 24 ans 25-3%9ans 40-59ans 60-69ans 70 ans et plus
Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

On décele également un fort attachement aux vacances chez les diplomés : 94 % des
diplomés du supérieur sont préts a des « arrangements », contre 77 % des non

diplémés.

* Enfin, on peut penser que I'acceptation de tels compromis est liée a la « probabilité » de
partir : a quoi bon dire qu’on accepte ces concessions si I'on est persuadé que, quoi qu'il
arrive, on ne partira pas. De fait, 92 % des « fideles » des vacances, c'est-a-dire des
gros partants, sont préts a accepter au moins un compromis, contre 76 % des « habitués
du non-départ en vacances », probablement parce que partir semble a ces derniers
une éventualité assez éloignée. On remarquera cependant que méme ceux-la se
montrent plus disposés a s'accommoder cette année de certains sacrifices pour partir

(+ 9 points, ¢f. Tableau 17).
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Tableau 17 - Le pourcentage d’individus préts a au moins un compromis,
en fonction de la typologie des partants

(En %)
2008 2009 Evolution
2008 - 2009
"Fidéle des vacances" .........ccccvunn. 91 92 +1
"Occasionnel des vacances"........... 91 91 =
"Habitué des non-vacances "......... 67 76 +9
Ensemble de la population ....... 83 87 +4

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

La hiérarchie des concessions envisagées fluctue assez peu dans les différentes franges de la

population. On pointera toutefois quelques proximités :

e Les Franciliens apprécient modérément de partir pres de chez eux (53 %, contre 59 %

en moyenne).

e Le transport arrive plus haut dans la hiérarchie des compromis acceptables chez les
jeunes (2° place dans la hiérarchie — 75 %, contre 53 % en moyenne). Une donnée a

mettre en relation avec leur forte appétence pour le /ow-cost, qu'on abordera plus loin.

e Tout en haut de I'échelle sociale, on est plus volontiers partisan de limiter les
activités payantes (73 %, contre 67 %), alors que la classe moyenne supérieure

focalise ses efforts sur la destination (68 % contre 59 % en moyenne).

e Enfin, I'hébergement non marchand (famille ou amis) est évoqué avec plus
d’insistance par les classes « pauvres » ou modestes : si I'on cumule les 2 options
(famille ou amis), 53 % des hauts revenus sont préts a accepter ce type d‘arrangement,

contre 63 %-69 % des personnes en bas de I'échelle sociale (¢f. Graphique 41).

68



Graphique 41- Le pourcentage d’individus préts a aller en vacances dans leur famille
ou chez des amis s'ils ont moins d’argent, en fonction du niveau de vie

(En %)
69
60
57 53
Catégorie Catégorie Classe Classe Catégorie Hauts

pauvre modeste moyenne moyenne  aisée  revenus
inférieure  supérieure

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Le Graphique 42 permet de hiérarchiser les sources prioritaires d’économies sur place. Il

appelle quatre remarques principales :

= Pour 40 % de la population, ce sont d’abord les sorties au restaurant qu'on envisage
de restreindre sur place, si 'on doit faire des économies (5 points de plus que l'an

dernier).

* 24 % envisagent prioritairement des efforts sur les dépenses de loisirs et les activités

sur place.

= Il n'est pas anodin de constater que le taux de « sans opinion » est en diminution cette
année, ce qui traduit une implication plus grande : nos concitoyens sont visiblement plus

nombreux a avoir déja réfléchi a ces arbitrages.

* Enfin, comme l'an passé, le mode d'hébergement sur place (21 %) et le mode de
transport pour s’y rendre (10%) sont des sources d'économies moins prioritaires. En
vérité, les économies dépendent aussi de la structure actuelle des dépenses : on

peut remplacer un repas au restaurant par un repas pris chez soi ; mais comment faire
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des économies sur le transport, ou I'hébergement, quand la plupart des déplacements se

font en voiture et que 'hébergement est, en majorité, non marchand ?*

Graphique 42- Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget
vacances, sur quel poste parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

+5
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CQ‘ -4 11 4o
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se rendre sur sur place activités sur sur place
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O Juin 2008 = Juin 2009

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

La hiérarchie des réponses est d’ailleurs quasi-unanime : les économies sur les repas
pris au restaurant arrivent en téte des moyens de limiter les frais, et gagnent du terrain par
rapport a 2008, dans tous les groupes sociaux, quasiment sans exception. La hausse est
particulierement sensible dans les catégories « pauvres » (+ 10 points), chez les jeunes
(+ 14 points), les septuagénaires (+ 12 points), les jeunes adultes (+ 11 points) et les

retraités modestes (+ 10 points).

Seule nuance : les 25-39 ans (26 %), les habitants de I'agglomération parisienne (26 %), les
chomeurs (29 %) et les familles monoparentales (28 %) positionnent I'hébergement a la
deuxieme place des postes d’économies, devant les loisirs et activités sur place. Ils semblent

donc davantage préts que les autres a accepter un hébergement plus « basique ».

22 Selon I'édition 2008 des chiffres clés du tourisme (Direction du Tourisme/Insee), 'hébergement non marchand
représente 68 % des séjours en 2007. La voiture est le mode de transport pour 76 % des séjours.
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4, Partir moins loin et partir « malin »

Lorsqu’on interroge ceux qui ont eu la chance de partir cette année en week-ends ou en
vacances, pour savoir s'ils ont cherché a réduire leurs dépenses en adoptant certaines
pratiques moins coliteuses, il est frappant de constater que, quelles que soient les pistes
d’économies proposées, toujours plus de 10 % des vacanciers déclarent y avoir eu
recours. On remarque aussi que toutes les options déja proposées I'an dernier

gagnent du terrain.

Graphique 43 - Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire
des économies en adoptant les pratiques suivantes...

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 66 % de la population®® en 2008 et 68 % en 2009 -
(% de réponses positives)
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Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

IP : item non proposé en 2008

3 Les filtrages ayant légérement changé, les résultats de 2008 ont été recalculés sur une base comparable.
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Confronté a des contraintes financiéres fortes, qui se traduisent notamment par un budget

vacances en baisse, le consommateur tente donc de réduire ses dépenses. Pour y arriver,

trois moyens arrivent en téte des suffrages :

Voyager en France plutét qu’a I'étranger est de loin I'option la plus répandue, avec 39 %
de citations. On peut tirer de ce résultat deux enseignements : d’'une part, nombreux
sont ceux qui avaient peut-étre envie de partir a I'étranger, mais qui, au moment du
choix, ont du y renoncer pour faire des économies; d‘autre part, rester dans

I'hexagone est percu comme un moyen de réduire ses dépenses.

Si l'on cumule les réponses « Partir en France » (39 %), « partir prés de chez soi »
(22%), ou « choisir une station touristique moins onéreuse » (25 %), on constate qu’au
total, c’est plus de la moitié des partants (51 %) qui ont fait un effort sur la

destination choisie, afin de faire des économies.

Pour partir moins cher, les enquétés ont ensuite recours aux départs hors saison (un
tiers des réponses), en forte progression (+ 7 points en un an). C'est un phénoméne qui
est notamment lié a la réduction de la durée des séjours : il est d'autant plus facile de
s’extraire des contraintes familiales et professionnelles, et de partir hors saison, que c’est

by

pour une courte période. De fait, ceux qui nous disent avoir cherché a

« écourter » la durée de leurs séjours, sont plus nombreux que les autres a
étre partis hors saison.
Tableau 18- Croisement des pratiques « Départ hors saison » et « Durée de séjour
écourtée »...
- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population —
(En %)
Dont :
Ensemble | A scourté la |N'a pas écourté
des partants| 4 d'un | la durée d'un
séjour séjour
. A choisi une période de départ hors saison................. 33 49 30
. N'a pas choisi une période de départ hors saison ....... 67 51 70
LI 1 100 100 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Exemple de lecture : 49 % des partants qui ont ces 12 derniers mois écourté la durée d’un séjour pour faire des économies, ont

également choisi une période de départ hors saison, contre 33 % en moyenne dans I'ensemble des partants.
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Enfin, plus d'un quart des vacanciers ont choisi de réserver longtemps a
I'avance (26 %, + 3 points). On aurait pu s‘attendre a ce que ce type de
comportements se raréfie dans une période d'incertitude économique, et que beaucoup
préferent ajuster leurs vacances au dernier moment. Il n'en est rien. Le désir de

vacances est tel qu'il domine pour l'instant les éventuelles inquiétudes face a l'avenir.

Interviennent ensuite des arbitrages moins répandus, mais qui concernent tout de méme

entre 10 et 25 % des partants en courts ou longs séjours :

Privilégier des séjours tout compris séduit plus d'un partant sur cing (21 %). Ce
choix permet de faire des économies, une fois sur place, sur les loisirs, les prix des repas
et des sorties. Or, on a vu qu'il s'agit la précisément des postes sur lesquels les enquétés

déclarent, en priorité, étre préts a se restreindre.

Ecourter la durée du séjour concerne 17 % des partants. Une pratique qui est trés
liée au choix d’'un voyage ou court séjour en France, plutét qu'a I'étranger, ou d’une
destination proche du domicile : on part d’autant moins longtemps qu’on part

preés de chez soi.

Tableau 19- Croisement des pratiques « Durée de séjour écourtée »
et « Départ en France plutot qu’a I'étranger »

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population —

(En %)
Dont :
Ensemble | A choisi de partir en |A choisi une destination
des partants| prance plutdt quia proche de chez lui
I'étranger
. A écourté la durée d'un séjour.............. 17 27 37
. N'a pas écourté la durée d’un séjour ..... 83 73 63
LI 100 100 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Exemple de lecture : 27 % des partants qui ont ces 12 derniers mois choisi de partir en France plutot qu’a I'étranger pour faire

des économies, ont également écourté la durée d’un séjour, contre 17 % en moyenne dans I'ensemble des partants.

16% des partants ont eu recours a des vols low-costs. C'est une proportion non
négligeable, si l'on tient compte du fait que tout le monde ne prend pas Iavion pour

partir en vacances, et qu'il n‘existe pas de vols /ow-costs sur toutes les destinations.
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15 % ont choisi de réserver a la derniére minute. Il faut dire que ce type de
réservation nécessite une grande souplesse a la fois dans les dates de vacances, mais
aussi par rapport aux vacances choisies : il faut pouvoir (et vouloir !) s'adapter aux offres

disponibles.

Enfin, 13 % n’'hésitent pas a négocier les prix. Méme si cette possibilité arrive en
derniére position, elle est quand méme évoquée par plus d’'un partant sur 10. Un taux
d’autant plus notable que c’est traditionnellement en France une pratique peu répandue.
La crise léve-t-elle certaines inhibitions, et rend-elle plus acceptable ce type
de démarches ? Il n‘est pas impossible qu‘on hésite d’autant moins a négocier que le
lien entre prix et valeur réelle s’est distendu dans I'esprit des consommateurs ces
dernieres années (multiplication des promotions, prix cassés, développement du /ow-

cost, etc.).**

Au total, les partants ont eu recours a 2,28 pratiques en moyenne sur les 10 pistes

d'économies proposées : autrement dit, le vacancier multiplie les moyens de réaliser

des économies sur ses séjours. Afin de déterminer quelles pratiques sont le plus souvent

« jumelées », nous avons croisé les différents comportements entre eux (c¢f. Tableau 62

p. 155). Il est frappant de constater que les liens sont trés nombreux. Une analyse des

corrélations® a permis de mettre a jour les liens les plus forts. Dans cette analyse, plus le

coefficient obtenu est proche de 1, et plus les pratiques sont intimement liées. Deux groupes

de pratiques se dégagent :

Un premier type d’efforts porte sur la destination. En effet, la Figure 1 présente
les coefficients de corrélation entre les différentes options ayant trait a la destination : le
choix d’une station touristique peu onéreuse, la décision de partir en France plutot qu’a
I'étranger, et la préférence pour une station qui est proche de son domicile. Ces
différentes pratiques sont trés corrélées les unes aux autres : autrement dit, lorsque le
vacancier choisit son lieu de vacances en France, il a également tendance a opter pour

une station touristique moins onéreuse que ce qu'il avait envisagé au départ.

24 Cf. « Les consommateurs trouvent les prix "injustes" » - CREDOC, Consommation et modes de vie, n°220, Avril

20009.

%5 e tableau détaillé des coefficients de corrélations est présenté en annexe p. 156.
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Comme nous |'évoquions plus haut, ce type d'efforts va de pair avec la tendance au
raccourcissement des vacances : on part d’autant moins longtemps qu’‘on part

pres de chez soi.

Figure 1 - Coefficients de corrélations entre les différentes pratiques économes
liées a la destination

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

En partant en France plutot

0.32 - qu'a I'étranger %5

En choisissant une station 0.37 En choisissant une
touristique moins onéreuse destination proche
0.32\ , , 0.31
En écourtant la durée
d'un séjour

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Un deuxiéme groupe de pistes d’économies pourrait étre qualifié de recherche
de « bons plans »/ achats malins. Ce groupe rassemble des modes d'économies tres
divers comme les efforts de calendrier (réservation longtemps a I'avance, ou au contraire
a la derniere minute), le choix d'offres packagées (offres dégriffées, formules tout
compris), la recherche de /ow-costs (voyages ou vols), ou encore la décision de partir
hors saison. Si I'on cumule ces différents « bons plans », plus de la moitié des partants

(51 %) ont cherché a réaliser un achat « malin ».

Figure 2 - Coefficients de corrélations entre les différentes pratiques économes
s'assimilant a des « bons plans »

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68% de la population en 2009 -

En privilégiant des formules
de séjours "tout compris"

0.32/ \0.32
En choisissant une période 0.33 En réservant un voyage
de départ hors saison trés longtemps a I'avance
o.> /0.37

En voyageant avec une
compagnie aérienne a bas
prix (de type low cost)

0.32 0.46

En achetant a la
derniére minute un
voyage a prix dégriffé

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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= La négociation semble, quant a elle, un peu a part : certes, les personnes qui négocient
sont adeptes de nombreuses autres pratiques économes. Mais les coefficients de
corrélation avec les autres moyens d’économiser sont moins élevés que ceux présentés
plus haut (compris entre 0,06 et 0,26). Notons au passage que les hommes semblent un

peu plus a l'aise pour négocier (17 %) que les femmes (10 %).

La hiérarchie des pratiques économes est somme toute tres similaire chez les « fideles des
vacances » (c'est-a-dire ceux qui sont partis entre juin 2008 et juin 2009, et qui comptent
repartir avant décembre 2009) et chez les vacanciers plus « occasionnels ». Cependant, ces
pratiques sont moins ancrées chez ces derniers (Graphique 44) : au total, 79 % des « fidéles
des vacances » ont adopté une des 10 pratiques proposées, contre 68 % des « occasionnels
des vacances ». L'écart est encore plus marqué pour les « bons plans » : 60 % des fidéles
ont eu recours a un « bon plan » ces douze derniers mois contre 44 % des occasionnels.
C'est le signe que ces moyens de réduire les dépenses touristiques ne sont pas
circonscrits a une petite frange de la population qui s'en servirait comme tremplin pour
réussir a partir ; ils constituent en réalité des pratiques structurant l’'organisation
actuelle des vacances, et notamment ils correspondent aux pratiques du « coceur

de cible » du marché (les gros partants).
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Graphique 44 - Les économies adoptées au cours des 12 derniers mois
dans chacun des deux groupes de vacanciers

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population-

En partant en —- "Fidéle des vacances"
France plutot qu'a —=- "Occasionnel des vacances
I'étranger

En négociant les 42
prix proposés

En choisissant une période
de départ hors saison

38
En achetant a la derniére

minute un voyage a prix
dégriffé

En réservant un voyage trés
longtemps a 'avance

En voyageant avec une
compagnie aérienne a bas prix
(de type low-cost)

En choisissant une station
touristique moins onéreuse

En écourtant la

durée d'un séjour En choisissant une

destination proche

En privilégiant des
formules de séjours
"tout compris"

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Exemple de lecture : 38 % des « fidéles » des vacances ont choisi de partir hors saison ces 12 derniers mois, contre 32 %
des « occasionnels » des vacances.

En termes socio-démographiques, les diplomés et les Franciliens se distinguent par leur
forte propension a multiplier les sources d’économies. Ainsi, quand les Francais ont recours
en moyenne a 2,28 types d'économies sur les 10 proposés, les habitants de la région
parisienne et les diplomés en adoptent davantage (3,03 et 2,89 en moyenne). Ces deux
publics sont-ils plus au fait des offres existantes sur le marché, ou ont-ils moins

d’appréhensions a tester de nouvelles options ?
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Graphique 45 - Nombre moyen de pratiques économes en fonction du niveau de vie

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

En fonction de la catégorie En fonction du dipl6me
y I srati fe résid
3,03 2,89
2,26
2,0
1,7
Moins de 2000 De 2000 a De 20 000 a Plus de 100 000 Paris et Aucun  BEPC Bac  Diplome du
habitants 20 000 habitants 100 000 habitants agglomération diplome supérieur

habitants parisienne

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

L'influence conjuguée du dipldome et de la fréquence de départ expliquent en partie que
contrairement a ce qu’on aurait pu penser, les économies sont d'abord le fait des classes
aisées : plus les ressources disponibles augmentent, et plus on multiplie les
pratiques économes, comme le montre le Graphique 46. Ainsi, au sein des partants, les
catégories « pauvres » et modestes ont opté cette année pour 2,03 et 1,96 pistes
d’économies en moyenne , contre 2,62 et 2,43 dans les classes aisées et chez les hauts
revenus. On pourra aussi avoir une lecture « dynamique » de ces résultats : I'habitude des
départs en vacances étant répandue depuis longtemps dans les classes aisées, celles-ci ont

probablement développé une certaine forme « d’expertise » des vacances.
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Graphique 46 - Nombre moyen de pratiques économes en fonction du niveau de vie
- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

2,62

Catégorie  Classe moyenne Catégorie

pauvre inférieure aisée
Catégorie Classe moyenne Hauts
modeste supérieure revenus

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

En tout cas, au-dela des moyennes, certaines pratiques semblent plus accessibles aux plus

aisés des vacanciers (cf. Graphique 47) :

La réservation a l'avance rencontre un plus grand écho dans les classes
favorisées (35 %), que chez les personnes ayant des revenus modestes (24 %) : il est
certainement moins facile d'anticiper ses dépenses dans le temps lorsque les ressources

sont limitées.

Les formules tout compris sont d’autant plus choisies que I'on s'éléve dans I'échelle
sociale. Il faut dire qu’elles ne sont véritablement avantageuses que par rapport a un
hébergement marchand, et on a vu que les groupes populaires ont davantage recours a

un hébergement gratuit (famille ou amis) afin de réduire leurs dépenses.

Plus on dispose d'un niveau de vie élevé, et plus on est en mesure de partir hors
saison. On peut avancer plusieurs explications a cela : le choix des dates de vacances
est probablement moins contraint dans les classes aisées et supérieures, compte tenu du
statut professionnel. Par ailleurs, I'existence d'une résidence secondaire chez les plus
aisés peut aussi favoriser le départ hors saison. Enfin, on part d’autant plus hors saison
qu’on part souvent : ainsi, 42 % des « privilégiés des vacances » sont partis hors saison
contre 33 % des partants en moyenne. Ce qui laisse supposer que pour les classes

aisées, le départ hors saison vient souvent s’ajouter a un départ « en saison ».
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Graphique 47 - Le pourcentage de partants ayant adopté, I'an dernier, certaines
économies, en fonction du niveau de vie

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

En réservant un voyage tres

En choisissant une période L
longtemps a I'avance

de départ hors saison

39
28 28
30 24
20 21
14 En privilégiant des formules
de séjours tout compris
Classe Classe Classe Classe aisée Classe Classe Classe Classe aisée
pauvre ou moyenne moyenne ou hauts pauvre ou moyenne moyenne ou hauts
modeste inférieure supérieure revenus modeste inférieure supérieure revenus

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Au total, les pratiques d'achat « malin » sont particulierement prisées par les
classes favorisées : 66 % des partants des classes aisées et des hauts revenus ont eu
recours a un « bon plan »?® I'an dernier, contre 42 % des partants modestes ou « pauvres »

(Tableau 20).

Tableau 20 - Pourcentage de partants ayant eu recours I’'an dernier a un « bon plan »,
en fonction du niveau de vie

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

2009
. Catégorie « pauvre » ou modeste................e...... 42 %
. Classe moyenne iNfErieuUre..........evvvvvuniiiieereeeennns 43 %
. Classe moyenne SUPEFEUIE. .........cceerurniiieereereenns 50 %
. Catégorie aisée ou hauts revenus..........ccceeee..... 66 %
Ensemble de la population ........ccceusmmmmassssnanans 51 %

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.

% C'est-a-dire ont eu recours & au moins une des 5 pratiques suivantes : départ a la derniére minute, réservation
longtemps a I'avance, départ hors saison, voyage avec une compagnie aérienne a bas prix (de type /low-cost),
séjour « tout compris ».
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A l'inverse, les efforts sur la destination sont plutét adoptés par les classes moyennes
inférieures et supérieures : 45 % d’entre elles ont ainsi porté leur dévolu sur un voyage

en France I'an dernier, contre 39 % en moyenne.

Graphique 48 - Le pourcentage d’individus ayant fait I'an dernier des efforts sur la
destination, en fonction du niveau de vie

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

En partant en
France plutot
gu'a I'étranger

25
o0 o .‘....L‘....
%2:}..’ 26 “00.... oo,
20

22

En choisissant une station En choisissant une
touristique moins onéreuse | | destination proche

Classe Classe Classe Classe aisée
pauvre ou moyenne moyenne ou hauts
modeste inférieure supérieure revenus

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Au total, 56 % - 57 % des classes moyennes ont choisi de faire un effort sur la destination,

soit 10 points de plus qu’aux deux extrémités de I'échelle sociale.

Tableau 21 - Pourcentage de partants ayant consenti I'an dernier,
un effort sur la destination, en fonction du niveau de vie

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

2009
. Catégorie « pauvre » ou modeste..........ccceeu...... 46 %
. Classe moyenne inférieure ......cccccvieiiiiinnneeeensnnns 57 %
. Classe moyenne SUPEriEUre. .. .uuuuuiiieiisirrnerennaens 56 %
. Catégorie aisée ou hauts revenus..........cccec........ 47 %
Ensemble de la population ......ccccimmeninesrnasnnnns 51 %

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Quant aux jeunes, ils hésitent beaucoup moins que leurs ainés a réserver a
I'avance, ou a choisir des voyages ou des vols /ow-costs, comme lillustre le

Graphique 49.

Graphique 49 - Le pourcentage de partants ayant adopté I'an dernier certaines pratiques
économes, en fonction de I'age

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 —

En réservant un
voyage trés 3
longtemps a l'avance

En voyageant avec une
compagnie aérienne a bas
prix de type low cost 23

En achetant a la
derniére minute un
voyage a prix dégriffé

20

(3)

18- 24 ans 25-39 ans 40 - 59 ans 60 - 69 ans 70 ans et plus

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Méme si les différences sont moins marquées, le Graphique 50 montre enfin que I’habitude
d’Internet (elle-méme liée a I'dge et au dipldme)*’ favorise aussi le choix de ce type de

voyages.

2771 % des jeunes et 71 % des dipldmés du supérieur se connectent tous les jours & Internet, contre 46 % de la
population en moyenne.

82



Graphique 50 - Le pourcentage de partants ayant adopté I'an dernier certaines pratiques
économes, en fonction de leur fréquence de connexion a Internet

- Individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 —

En réservant un
voyage tres
longtemps a l'avance 30

En voyageant avec une 24
compagnie aérienne a bas g
prix de type low cost .. 18
19 eaa,
En achetant a la e, 12 11
derniere minute un 1D
voyage a prix dégriffé 9
Se connecte Se connecte N'a pas
tous les jours moins Internet a
a domicile souvent domicile

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Les effets cumulés du dipléme, du niveau de vie, de I'4ge, et des habitudes de départ,
expliquent que les groupes considérés comme « fragiles » n‘ont que faiblement
recours aux pratiques économes. En effet, ces publics ont peu I'habitude de partir ; ils
sont par ailleurs moins aisés, plus agés, et moins dipldmés qu’en moyenne®® ; ils sont ainsi
de facto moins enclins a profiter de ces possibilités de diminuer leurs dépenses touristiques.

Tableau 22 - Nombre moyen de pratiques économes parmi les 10 proposées
dans certains « groupes-tests »

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 68 % de la population en 2009 -

B Yoiu il o] f<Tor=1 | { TR 2,29
. Famille nombreuse ...........ccoevvennns 2,07
B6 3o 1 11T 1,95
. Famille monoparentale.................... 1,83
. Retraité modeste........cccceevvveveenenn, 1,74
Ensemble de la population ........... 2,28

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.

28 96 9% des retraités modestes ont plus de 60 ans. 84 % des familles nombreuses, 86 % des familles
monoparentales, 84 % des chomeurs et 100% des actifs précaires font partie des classes pauvres, modestes ou
moyennes inférieures.
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Une chose est slire, néanmoins : les pratiques économes se sont diffusées cette année dans
quasiment toutes les classes sociales (Tableau 61 p. 153). Et la conjoncture n‘a visiblement
pas eu d'effet sur la « structure » des réponses : en un an, I'achat « malin » a progressé de

facon comparable dans les différents groupes sociaux. La crise n'a donc pas vraiment

changé le profil des adeptes des « bons plans » (Graphique 51).

Graphique 51 - Le pourcentage de partants ayant adopté certaines pratiques économes,
en fonction du niveau de vie, en 2008 et 2009

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 66 % de la population®® en 2008 et 68 % en 2009 —

En choisissant une période
de départ hors saison

En réservant un voyage trés
longtemps a I'avance

39 35,
36
34 31
2009 28 2009 24 . 2
27
2008 2008 51
23 19
20 18
Classe Classe Classe Classe C;iisr‘z m%laZf]ie m(c:>|a2§$1e aggssc?u
patre moyenne moyenne aisée ou P ou infé»;ieure su zrieure hauts
ou inférieure  supérieure hauts dest P
modeste revenus modeste revenus

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
N.B. : Les classes situées aux deux extrémes de |'échelle sociale ont été regroupées pour obtenir des effectifs suffisants pour

I'analyse.

 Les filtrages ayant légérement changé, les résultats de 2008 ont été recalculés sur une base comparable.
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5. Le /ow-cost ne va pas sans susciter une certaine méfiance

Le modeéle économique du /ow-cost, qui s'est fortement développé dans le secteur aérien ces
derniéres années®, est présent sur de nombreuses prestations touristiques, dont on citera
quelques exemples emblématiques : hébergement, avec les hétels « Formule 1» ou
« Premiéere classe » ; train, avec le lancement « d'iDTGV », etc. Il repose sur quelques
caractéristiques : standardisation de l'offre (gamme réduite), services limités, distribution
simplifiée (vente directe, Internet), flexibilité du personnel, controle de gestion treés serré

(recherche du moindre co(t pour tous les postes de dépenses).

Comment les Francais pergoivent-ils les offres /low-cost ? Manifestement, ils les abordent non
sans une certaine méfiance : les deux tiers des enquétés ne sont pas certains d’y trouver
un moyen de réaliser de réelles économies. 13 % y sont plus ouverts, car ils y voient le
moyen de profiter de prestations complémentaires auxquelles ils auraient d( renoncer.

Finalement, 10 % sont véritablement a I'aff(it de ces offres.

Graphique 52 - A propos des offres de transports et de séjours de vacances a bas prix (de
type /low-cost), quelle est, de ces trois attitudes, celle qui est la plus proche de votre
comportement habituel ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

Ne sait pas

Vous étes a I'afflit de
ces offres pour
pouvoir partir

Vous utilisez ces offres pour
pouvoir vous payer des
prestations complémentaires que
Vous Nn‘auriez pas achetées sans
cela

Vous vous en méfiez
car ces offres ne sont
pas si économiques
qu’elles en ont l'air

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

30 Selon I'Insee, le nombre de passagers aérien via un vol /low-cost a progressé de 14,6 % entre 2007 et 2008.
Cf. « Transports : un moindre dynamisme sauf pour les transports collectifs urbains - L'année économique et
sociale 2008 ».
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La suspicion est d‘ailleurs majoritaire dans tous les groupes sociaux sans
exception (cf. Tableau 64 p. 157). Rappelons toutefois, pour relativiser ce résultat, que les
Francais ont une tendance générale a se montrer méfiants®'. La méfiance vis-a-vis des offres
low-cost se retrouve d’ailleurs davantage dans les populations que nous
qualifions d’« inquietes » dans I'étude "Conditions de vie et aspirations des Francais",
c'est-a-dire celles qui disent éprouver de I'inquiétude, pour elles ou pour leurs proches, face
a quatre sujets sans lien direct avec le fow-cost? : 70 % des inquiets se disent méfiants vis-
a-vis des offres Jow-cost contre 52 % des personnes que nous qualifions de

« tranquilles »*,

Et de fait, les personnes agées, les non diplomés, les habitants des zones rurales
(traditionnellement plus méfiants) sont plus suspicieux par rapport aux offres /low-cost

comme le montre le graphique ci-dessous.

Graphique 53 - Pourcentage de personnes qui se méfient des offres de transports et
séjours a bas prix, en fonction de I'age, de la catégorie d’agglomération et du diplome

- Champ : ensemble de la population, en % -

En fonction I'a En fonction de | ill En fonction iplom
d’agglomération de résidence
75 72
60 [1 70 72 72 69
= = 66 — 65
62 — 61 60 — 58
55 1 M —
18-24 ans 40-59 ans 70 ans Moins de De 20 000 a Paris etagglo. Aucun  BEPC Bac Dipléme

i et plus 2 000 habitants 100 000 habitants parisienne dipldme, CEP du supérieur
25-39ans 60-69 ans

De 2 000 a Plus de
20 000 habitants 100 000 habitants

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

31 « La France a travers ses valeurs », 2008 - Pierre Bréchon et Jean-Frangois Tchernia : « Au total, ce ne sont
qu’un petit quart des Frangais qui se déclarent préts a accorder spontanément leur confiance. »

32 Les « inquiets » sont les individus déclarant éprouver de l'inquiétude pour eux ou pour leurs proches sur les 4
sujets suivants a la fois : risque d’une maladie grave, risque d’'un accident de la route, risque d'une agression
dans la rue et risque d’un accident de centrale nucléaire.

33 Les « tranquilles » sont les individus déclarant ne pas éprouver d'inquiétudes, pour eux ou pour leurs proches,
sur aucun des quatre sujets retenus.
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Quelques groupes sont cependant relativement plus positifs vis-a-vis du /ow-cost. Citons :

* Les jeunes, qui se disent davantage a l'affiit de ce type d'offres (22 % des 18-25 ans
contre 13 % en moyenne) ; sans doute certains d'eux ajustent-ils leurs projets en

fonction des opportunités qu’ils pourront trouver (alerte mail sur Internet).

* Les cadres supérieurs et les hauts revenus, qui ont davantage recours aux prestations
low-cost pour profiter de prestations complémentaires a moindre colt (20 % et

21 % de citations, contre 13 % en moyenne).

L'expérience des voyages peut, en tout cas, venir désamorcer quelque peu cette
méfiance : 73 % des habitués du non-départ en vacances se « méfient » du caractére
réellement économique de ces offres, contre 62 % des fidéles des vacances.

Tableau 23 - Pourcentage de personnes qui se méfient des offres de transports et séjours
a bas prix, en fonction de la typologie des partants

"Habitué du non-départ en vacances" 73
"Occasionnel des vacances" .............. 67
"Fidéle des vacances" .........ccccoveveenen. 62
Ensemble de la population .......... 66

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.
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Enfin, I'nypothése que la fréquence de connexion a Internet favorise la réceptivité aux
prestations /ow-cost se confirme (Graphique 54). Cette corrélation n’est probablement pas
sans rapport avec I'age et le diplome, dans la mesure ou les diplomés du supérieur et les
jeunes se connectent plus souvent a Internet que leurs ainés (71 % de ces deux groupes se
connectent tous les jours a Internet, contre 46 % en moyenne). De fait, il est probable que
les offres /low-cost continuent de rencontrer un écho grandissant, compte tenu de

la rapide diffusion d’Internet dans la population®*.

Graphique 54 - Attitude par rapport aux offres /ow-cost
en fonction de la fréquence de connexion a Internet

- Champ : ensemble de la population, en % -

13 9 6

mm Vous étes a I'afflit de ces offres

pour pouvoir partir

Vous utilisez ces offres pour pouvoir vous
payer des prestations complémentaires que
69 vous n‘auriez pas achetées sans cela

mm Vous vous en méfiez car ces offres ne sont
pas si économiques qu’elles en ont I'air

I Nesait pas

17
7 10
Se connecte tous les Se connecte N’a pas d'acces
jours a Internet a moins souvent Internet a domicile
domicile

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

3 Voir I'étude du Credoc réalisée pour le CGIET et I’ARCEP : « La diffusion des technologies de I'information et de
la communication dans la société francaise » (2008)- R. Bigot, P. Croutte. Novembre 2008.
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Chapitre 3. L'offre touristique est globalement bien
adaptée aux attentes, sauf pour quelques cibles

1. Les familles nombreuses et les familles monoparentales déplorent un

manque d’'adéquation des offres a leur situation

Nous avons interrogé nos concitoyens sur la bonne adaptation des offres touristiques
actuelles et notamment sur l'adéquation des offres a plusieurs catégories de population
(couples sans enfants, personnes seules, familles nombreuses, etc.). Le Graphique 55
présente les réponses données a la fois par la population dans son ensemble, mais

également, quand c'était possible, par les principaux intéressés eux-mémes.

Graphique 55 - Voici différentes catégories de population. Dites-moi, pour chacune
d’entre elles, si les offres touristiques proposées aujourd’hui (hébergements, activités,
tarifications, etc.) vous semblent plutét bien ou plutot mal adaptées ?

(En %)
Réponses de I'ensemble Réponses des
de la population : populations directement
concernées :
, 15% des couples sans
Les offres sont-elles adaptées
pour... les couples sans enfant ? 7 16 sr:?gttufglt;g:;:g:s
' is ?
.. pour les groupes d'amis ? 24 19
I 31% des 70 ans et plus
= Pour les personnes 55 T e ¢ ies trouvent plutst mal
gees : adaptées
45% des personnes
... pour les personnes 55 39 E vivant seules, de moins
seules ? de 70 ans, les trouvent
plutot mal adaptées
. 58% des familles
- pour les familles 52 39 nombreuses les trouvent
b ? ” p
nombreuses : plutot mal adaptées
55% des familles
... pour les familles monoparentales les
monoparentales ? 47 42 trouvent plutét mal
adaptées

[ Plutot bien adaptes || Plutot mal adaptes [ | Ne sait pas

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.
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Quatre conclusions se dégagent des réponses :

. L'offre touristique est incontestablement percue comme bien adaptée aux
couples sans enfants (77 % du grand public et 79 % des couples sans enfants eux-
mémes sont de cet avis) ; elle est considérée également adaptée aux groupes
d’amis (74 % d’opinions favorables). Ces deux avis font d'ailleurs consensus dans le
corps social puisqu'ils sont partagés par toujours plus des deux tiers des enquétés,
quel que soit le groupe socio-démographique d’appartenance (¢ Tableau 65 p. 159).
Et au sein des couples sans enfants, rien ne vient modifier I'opinion positive sur ce type
d'offres, pas méme le fait de n'étre pas parti en vacances : 79 % des couples sans
enfants qui sont partis jugent les offres adaptées a leur cas de figure ; le chiffre est

identique chez les couples sans enfants qui ne sont pas partis.

. L'offre convient également bien aux personnes agées. Seule une minorité de
I'opinion (34 %), et des plus de 70 ans eux-mémes (31 %), se montre en effet critique
sur ce plan. Le sentiment que les offres touristiques sont bien adaptées aux personnes
agées est dailleurs défendu par la majorité de nos concitoyens, quels que soient leur
sexe, leur age, leur profession. Seuls les Franciliens sont un peu plus nombreux a
déplorer un manque d‘adéquation des offres aux seniors (40 %, contre 34 % en
moyenne). Au sein des personnes agées elles-mémes, le consensus est total. Le fait
d’étre parti en vacances ou en week-ends n’exerce d'ailleurs aucune influence : 64 %
des septuagénaires qui sont partis trouvent que les offres sont adaptées a leur

situation, ce qui est aussi le cas de 59 % des non-partants.

. En revanche, des améliorations pourraient étre apportées pour mieux répondre
aux besoins des personnes seules : 39 % de la population en moyenne et 45 % des
personnes vivant seules (de moins de 70 ans) sont de cet avis. Le Tableau 24 présente
les réponses de divers sous-groupes, au sein méme des personnes seules ; deux
vilipendent particulierement les offres touristiques actuelles : les personnes vivant
seules (de moins de 70 ans) qui résident dans de grandes agglomérations
(100 000 habitants ou plus y compris agglomération parisienne) ; les femmes vivant
seules (de moins de 70 ans). On n’observe cependant pas de divergences de points de
vue en fonction de I'age, ni de différences entre les partants et les non-partants, au

sein des personnes vivant seules.
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Tableau 24 - Le pourcentage de personnes jugeant les offres touristiques mal adaptées
aux personnes seules, dans quelques groupes précis de population

(En %)
Ensemble de la population 39 %
Dont :

. Personne vivant seule de moins de 70 ans .......cccccevvvnvennnns 45 %
. Personne vivant seule de moins de 70 ans, habitant dans une

agglomération de plus de 100 000 habitants ou dans

I'agglomération PariSIENNE........uvvvrerrrrrrnnrrrnrrrnrrrrrreanna... 48 %
. Personne vivant seule de moins de 70 ans, habitant dans une

agglomération de moins de 100 000 habitants ................... 41 %
. Personne vivant seule de moins de 39 ans........cooevvevennnns 46 %
. Personne vivant seule de 40 @ 59 anS.....ccooeeveeeirevrnniiinnnnnn. 43 %
. Personne vivant seule de 60 @ 69 aNnS......ccccoeeevervvrvveiieennnn. 46 %
. Homme vivant seul de moins de 70 anS........coovevvvviiennennnns 38 %
. Femme vivant seule de moins de 70 ansS.......ccocevevuvernrennnns 53 %
. Personne vivant seule de moins de 70 ans, partie en vacances

ou en week-ends au cours des 12 derniers mois..........c....... 45 %
. Personne vivant seule de moins de 70 ans, non partie en

vacances ou en week-ends au cours des 12 derniers mois... 45 %

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

. Enfin, I'offre touristique semblerait devoir étre repensée pour correspondre
davantage aux besoins de deux publics en particulier: les familles
nombreuses et les familles monoparentales. Cette opinion est en effet affichée
avec encore plus de certitude par les principaux intéressés eux-mémes : 58 % des
familles nombreuses considerent que les offres touristiques sont inadaptées a leur
situation ; 55 % des familles monoparentales regrettent que les offres proposées ne
leur correspondent pas mieux. La faiblesse des échantillons de ces deux cibles ne
permet pas de définir plus précisément quel type de famille nombreuse ou

monoparentale sont les plus critiques.

En revanche, I'analyse des compromis auxquels ces différents groupes seraient préts pour
partir en vacances peuvent venir nourrir la réflexion sur les pistes d’amélioration des
offres touristiques destinées a ces cibles. Les personnes seules (de moins de 70 ans),
et les familles monoparentales semblent ainsi plus particulierement ouvertes a des
compromis sur I'hébergement. On les comprend d'autant mieux que leur situation

personnelle ne cadre pas toujours avec les standards et la tarification en vigueur : on paie
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souvent plus cher une chambre seule, que ne revient une chambre double divisée par deux ;

dans la méme veine, le nombre de personnes d'un foyer monoparental n’est pas toujours en

adéquation avec les structures disponibles (par exemple, une famille monoparentale avec 2

enfants ne se satisfait pas vraiment d’'une chambre double standard, et du lit double souvent

proposeés).

Tableau 25 - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget

vacances, sur quel poste parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?

- Champ : ensemble de la population —

(En %)
Ensemble Dont :
dela |Couple sans| 70 ans et | Personne Famille Famille
population| enfants plus  |seule (moins| nombreuse |monoparentale
de 70 ans)
. Sur la restauration sur place. 40 39 37 33 42 48
. Sur les loisirs et activités sur
Place ..ovvviiiiiiiin e, 24 30 29 23 21 (14)
. Sur I'nébergement sur place. 21 17 12 27 22 28
. Sur le transport pour se
rendre sur place ........cc...... 10 (7) (8) 14 (13) (7)
. Ne sait pas ....ccoovvvvniinnnns 4 (7 13 @ (2) 3

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.
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2. En améliorant I'offre touristique, on pourrait favoriser les départs

Nous avons également interrogé, plus globalement, I'ensemble de la population sur son
opinion générale a I'égard des offres touristiques. Il en ressort que la majorité des
Francais (58 %) estiment que l'offre touristique actuelle est bien adaptée a leur
propre situation (Graphique 56). Ceux qui ont eu la chance de partir cette année en sont
particulierement convaincus (63 % d’opinions positives). Mais a contrario, les détracteurs
sont nettement plus nombreux chez les individus qui n‘ont pu s'offrir de vacances et de
week-ends cette année (45 % exactement). Ce résultat laisse a penser qu’en améliorant
I'adéquation des offres touristiques a certains publics, on pourrait, dans une
certaine mesure, limiter les non-départs.

Graphique 56 - En ce qui vous concerne, vous personnellement, trouvez-vous les offres
touristiques actuelles plutot bien ou plutot mal adaptées a votre situation ?

- Champ : ensemble de la population -
(En %)

Plutt bien ées Plubt mal ées Ne sait p:

est parti weekends
ou en vacances au
des 12 derniers

n'est parti ni
weekendsni en
vacances au cours
12 derniers

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

D’ailleurs, lorsqu’on renverse la proposition, on constate qu’un avis positif sur 'adéquation
des offres touristiques influe non seulement sur le taux de départ en vacances, mais exerce
également un impact sur la fréquence des départs: 63 % des partisans des offres
touristiques actuelles sont partis en vacances au cours des 12 derniers mois, 27 % ont

I'hnabitude de partir plusieurs fois par an en vacances, et 45 % se sont offert plusieurs
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escapades ces 12 derniers mois (contre respectivement 44 %, 14 % et 33 % des détracteurs
des offres actuelles). Une meilleure adéquation des offres aux attentes de certaines cibles
pourrait donc étre un levier de développement du secteur, non seulement en aidant
au départ, mais peut-étre aussi en favorisant les départs multiples dans I'année.

Graphique 57 - Fréquence de départ en vacances et en week-ends,
en fonction de I'opinion sur la qualité des offres touristiques

(En %)
> Jépart ! es 12 derni is ot
12 derniers mois, chez...
.
27
27 34
14
...ceux qui jugent les ...ceux qui jugent les ...ceux qui jugent les ...ceux qui jugent les ...ceux qui jugent les ...ceux qui jugent les
offres touristiques plutot offres touristiques plutdt offres touristiques plutot offres touristiques plutot offres touristiques plutot offres touristiques plutot
bien adaptées a leur mal adaptées a leur bien adaptées a leur mal adaptées a leur bien adaptées a leur mal adaptées a leur
situation situation situation situation situation situation
A I'habitude de partir en D Est parti 1 fois en week-end au
vacances une fois par an cours des 12 derniers mois
- A I'habitude de partir en - Est parti plusieurs fois en week-ends
vacances plusieurs fois par an au cours des 12 derniers mois

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

Quelles sont les cibles les plus critiques ? Quels publics pourraient partir, ou partiraient plus

souvent, si les offres correspondaient mieux a leurs attentes ?

Premier constat : on est d'autant plus critique par rapport aux offres touristiques actuelles
que I'on dispose d’un faible niveau de vie, ou que I'on a d{ renoncer a partir pour des raisons
financiéres (cf. Graphique 58). Ceci laisse supposer que les critiques sur les offres
touristiques se cumulent (ou se confondent ?) avec les freins financiers aux

départs.
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Graphique 58 - Opinion sur I'adéquation des offres touristiques a la situation personnelle,
en fonction du niveau de vie et des raisons de non-départ

- Champ : ensemble de la population, en % -

Plutot bien
adaptées
Plut6t mal
A 4 53
adaptées 3 40
31
Ne sait pas 9) 5 5 |
7 =7 (Z) \“;/

Catégorie
pauvre

Classe moyenne Catégorie
inférieure | aisée

Hauts
revenus

Classe moyenne
supérieure

Catégorie
modeste

53

7

36

9

N’est pas parti en
vacances au
cours des 12
derniers mois

pour des raisons

financiéres

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

N’est pas parti en
vacances au cours
des 12 derniers
mois pour d'autres
raisons (santé,
familiales,
professionnelles)

Mais si I'on « neutralise » |'effet du niveau de vie, on constate qu'il existe d’autres sources de

mécontentement par rapport aux offres touristiques.

En effet, a niveau de vie

comparable, on dénigre toujours plus les offres lorsqu’on n’est pas parti au cours

des 12 derniers mois. Ainsi, au sein méme des classes « pauvres » et modestes, 52 % des

non-partants déplorent le manque d’adéquation des offres a leurs besoins, contre 47 % de

ceux qui sont partis. Dans les classes moyennes, et dans les groupes favorisés, |'écart

d'insatisfaction est de 12 points entre partants et non-partants (Graphique 59). Ces écarts

confirment qu'il existe effectivement des motifs d'insatisfaction vis-a-vis des offres

touristiques qui ne relévent pas seulement de problémes financiers.
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Graphique 59 - Pourcentage de personnes qui trouvent les offres touristiques mal
adaptées a leur situation personnelle, en fonction des départs des 12 derniers mois

(En %)
52
47
45
36
33
24

Personnes pauvres et Personnes des classes Personnes des catégories
modestes... moyennes... aisées et hauts revenus...

-.parties en «.qui ne SOT!t ..parties en ...qui ne sont ..parties en ...qui ne sont
week-ends ou pas parties (_n| en week-ends ou pas parties (ni en week-ends ou pas parties (ni en

en vacances au  week-ends ni en en vacances au week-ends ni en en vacances au week-ends ni en
cours des 1_2 vacances au cours cours des 12 vacances au cours cours des 12 vacances au cours

derniers mois  des 12 derniers derniers mois  des 12 derniers derniers mois  des 12 derniers

mois) mois) mois)

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

Pour se faire une idée plus précise des différents cas de figure concernés, nous avons croisé
les opinions relatives a la qualité des offres touristiques (adaptées/non adaptées), avec le
fait d'étre parti en vacances au cours des 12 derniers mois, comme avec les raisons de non-
départ (financiéres ou non). La population se répartit ainsi en 6 groupes principaux.
Précisons que les noms utilisés pour qualifier chacun de ces groupes n‘ont pour but ici que

d'illustrer leur situation, non de porter un jugement de valeur sur leurs attitudes :

* Les « comblés » : nous appelons ainsi les personnes qui se sont offert des vacances au
cours des 12 derniers mois, et qui considérent que les offres touristiques existantes sont
bien adaptées a leur situation. Plus d'un tiers des Francais est dans ce cas de figure
(36 %).

» Les « inassouvis» : ils sont partis au cours des 12 derniers mois, mais trouvent
difficilement leur bonheur dans les offres existantes. On verra plus loin qu’il s'agit la d’un
public qui pourrait probablement partir plus souvent, s'il trouvait des offres qui lui

correspondaient mieux. Ce groupe est constitué par 16 % de nos concitoyens.

* Les privés de vacances pour des raisons de santé ou familiales, qu‘on dénommera
« privés - santé famille »: ils ne sont pas partis en vacances au cours des 12 derniers
mois pour des raisons autres que financieres (33 % d’entre eux évoquent des

problémes de santé, 23 % des raisons familiales), et ils déplorent le manque d'adéquation
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des offres touristiques a leur situation personnelle. Avec des offres adaptées a leurs
problémes de santé ou a leur situation familiale, peut-étre auraient-ils pu décider de

partir ? Ils représentent 8 % de la population.

Les privés de vacances pour des raisons financieres, qu‘on appellera de facon abrégée
« privés - budget » : ces personnes cumulent des contraintes budgétaires fortes (qui
les ont empéché de partir en vacances cette derniére année), et une certaine
insatisfaction par rapport aux offres, dont on peut penser qu'elle porte - au moins en

partie - sur les aspects tarifaires des offres. IIs représentent 12 % de la population.

9 % de la population ne sont pas partis en vacances pour des raisons financieres, et ont
en quelque sorte « baissé les bras ». Ils ne blament pas pour autant les offres

touristiques existantes. Nous les avons dénommeés « résignés - budget ».

Enfin 12 % peuvent étre nommés les « résignés - santé famille » : ils ne sont pas
partis au cours des 12 derniers mois, invoquent principalement des raisons autres que
budgétaires (30 % évoquent des raisons de santé, 19 % des raisons familiales), mais ne

sont pas critiques vis-a-vis des offres touristiques existantes.

Graphique 60 - Typologie des opinions vis-a-vis des offres touristiques
- Champ : ensemble de la population -
(En %)

Est parti en
vacances au cours
des 12 derniers mois

; L Les « comblés » : jis sont
Les « Inassouvis> : ils sont partis au cours des 12 derniers
partis au cours ﬁz;es 12 dm mais mois et trouvent les offres
trouvent les offres inadaptées 3,
offres adaptees offres
inadaptees adaptees
Les « résignés
budget » : iis trouvent les
Les offres adaptées a leur situation (e[S
« privés budget» : iis mais ne sont pas partis pour
ne sont pas partis pour des des raisons financiéres
raisons financiéres et
trouvent les offres Les « privés santé
inadaptées a leur situation  gamille » : jis ne sont pas partis Les « résignés santé
pour des raisons autres que famille » : iis trouvent les offres
financiéres et trouvent les offres adaptées a leur situation, mais ne sont
inadaptées a leur situation pas partis pour des raisons autres que
N’est pas parti en fmancieres

vacances au cours des
12 derniers mois

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.
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En réalité, si I'on s'intéresse non plus a I'ensemble de la population, mais a la seule clientele
des partants de ces 12 derniers mois, on note que les « inassouvis » (c'est-a-dire ceux qui
sont partis en vacances au cours des 12 derniers mois, mais déplorent un manque
d’adéquation des offres a leur situation) représentent quand méme 30 % du total ; les
comblés en représentent 67 % (les 3 % restants n‘ont pas exprimé d’opinion sur les offres).
Cela signifie qu’un petit tiers des partants trouvent plus ou moins inadaptées les

offres touristiques actuelles.

En fait, les « inassouvis » partent en général moins souvent en vacances que les
« comblés ». Ainsi 42 % des comblés ont I'habitude de partir plusieurs fois en vacances par
an, contre 31 % des inassouvis, soit 11 points d’écart. Il existe donc bien auprés de cette
cible un volet potentiel de développement, qui pourrait s'appuyer sur une amélioration de
I'adéquation des offres aux attentes.

Graphique 61 - Fréquence habituelle de départ en vacances
en fonction de la typologie des opinions vis-a-vis des offres touristiques

(En %)

44

47

........... [ ] Al'habitude de partir une
’ fois par an en vacances

B A I'habitude de partir plusieurs
fois par an en vacances

points
d’écarts

Les « inassouvis» Les « comblés »

ils sont partis au cours des 12 ils sont partis au cours des

dm mais trouvent les offres 12 derniers mois et trouvent
inadaptées les offres adaptées

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

En termes de profil socio-démographique, les « inassouvis » se distinguent sensiblement des

« comblés » (Tableau 26) :

= Les comblés recrutent chez les hauts revenus (65 % des hauts revenus se classent

dans les comblés), les classes aisées (59 %), les diplomés du supérieur (52 %)
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d'une part, les couples sans enfants (46 %), les Franciliens (45 %) et les jeunes
d’autre part (43 %). Ces groupes de population partent plus que les autres, plus souvent,

et semblent satisfaits des offres existantes.

Les inassouvis sont sur-représentés dans deux groupes principaux : les moins de 40
ans qui vivent seuls (30 %), et les familles nombreuses : un quart de ces familles

peut étre qualifié d’« inassouvi », contre 16 % en moyenne dans la population.

Les Franciliens ainsi que les diplomés font la preuve ici encore de leur fort désir de
vacances, en étant nombreux dans cette catégorie (respectivement 22 % et 21 % sont

dans ce cas).

Tableau 26 - Le profil des « comblés » et des « inassouvis »

(En %
« Comblés .
N « Inassouvis »
Ensemble de la population 36 Ensemble de la population ....... 16
Dont : Dont :
Personne vivant seule de moins
Hauts revenus ........cceevvevnnend] 65 de 40 anS......cooeeeeiniiiiiee e 30
Catégorie aisée..........oeeveeennd] 59 Famille nombreuse.......c.cccceeeeee... 24
Cadre et profession libérale....| 57 Diplomé du supérieur .................. 22
3 100 €/mois et plus .............| 57 Paris et agglomération Parisienne. 21
Profession intermédiaire ........] 52 25 -39 @NS. i 21
Diplomé du supérieur ............| 52 EMPIOYE.....covvieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 21
Classe moyenne supérieure....| 47
Autre inactif (étudiant) ..........| 47
Couple sans enfants................ 46
Paris et agglomération
PAriSIENNE ..ceviviinieieeeaeenn) 45
60 - 69 ans.....covvviiiiniiiini 44
18-24 anS..ccccvviiiiiiiiiiiiiieeeeen 43
Bachelier ........c.ooovveveminiiiennnes 43
Homme ..o 41
Entre 2 300 € et 3 100 €/mois| 41
Jeune adulte..........oooeieeeinnnnn] 41

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

Exemple de lecture : 52 % des professions intermédiaires se classent dans la catégorie des « comblés », alors que les
« comblés » représentent, en moyenne, 36 % de la population.
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Le questionnaire d’enquéte ne comportait pas de questions sur les raisons percues de
l'inadéquation des offres touristiques aux attentes. Toujours est-il qu’on peut remarquer
(Graphique 62) que cette année, 64 % des « comblés » ont eu recours a un « bon plan »
pour partir, contre seulement 48 % des « inassouvis » (rappelons que dans ces deux

groupes, tous sont partis en vacances ces 12 derniers mois).

En réalité, au sein des inassouvis, ce sont plutot les familles nombreuses qui « sous-
utilisent » les bons plans : en effet, seules 42 % des familles nombreuses qui sont parties
ont eu recours a un « bon plan », alors que les Franciliens et les moins de 40 ans vivant
seuls sont plutot a l'aise avec ce type de pratiques (respectivement 68 % et 61 % d’entre
eux y ont eu recours cette année).
Graphique 62 - Pourcentage de « Comblés » et « d’inassouvis » ayant eu recours a un
« bon plan » au cours des 12 derniers mois (réservation longtemps a l'avance, ou a la derniéere

minute, choix d'une offre dégriffée, choix d’'une formule tout compris, recours a du /Jow-cost (voyages
ou vols), ou départ hors saison)

64

48

« Inassouvis » « Comblés »

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

En particulier, les « comblés » sont plus nombreux que les «inassouvis » a réserver
longtemps a I'avance (34 % vs 25 %), a partir hors saison (41 % vs 31 %), ou a choisir un
séjour tout compris (29 % vs 15 %, cf. Tableau 27). Les « inassouvis » feraient-ils preuve
d'une méconnaissance ou de difficultés a se repérer dans la «jungle » des possibilités
offertes sur le marché ? En tout cas, on peut faire I'nypothése qu’en les informant mieux,
et notamment en informant mieux les familles nombreuses, il est possible d’améliorer leur
vision des offres touristiques et, de fait, leurs taux de départ. On ne peut cependant en étre
certain : il est également envisageable que les « inassouvis » recourent moins aux « bons

plans», précisément parce que ce type d'offres ne répond pas complétement a leurs
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attentes. Peut-étre ces attentes portent-elles sur des séjours plus courts et en France plut6t

qu‘a l'étranger (cf. Tableau 27).

Tableau 27 - Pourcentage de « comblés » et « d’inassouvis » ayant cherché a faire des
économies au cours des 12 derniers mois

(En %)
Ensemble des| Dont :
partants Comblés |Inassouvis

En partant en France plutot qu'a I'étranger .................... 39 39 48
En choisissant une période de départ hors saison............ 33 41 31
En réservant un voyage tres longtemps a l'avance .......... 26 34 25
En choisissant une station touristique moins onéreuse..... 25 29 27
En choisissant une destination proche ...........cccceeeinneeen. 22 22 27
En privilégiant des formules de séjours "tout compris"..... 21 29 15
En écourtant la durée d'un séjour ............cceviiiiiininnnnne 17 16 20
En voyageant avec une compagnie aérienne a bas prix (de

tYPE JOW-COSE) .., 16 19 17
En achetant a la derniére minute un voyage a prix dégriffé 15 18 16
En négociant les prix Proposeés ..........cceerrreersieeersinenens . 13 16 11

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.

Autre élément de nature a éclairer les améliorations attendues par les « inassouvis », ces
derniers évoquent plus volontiers I'hébergement sur place comme moyen d’économiser sur
le budget vacances (25 %, contre 17 % chez les comblés). Ce sont vraisemblablement les
personnes seules de moins de 40 ans qui attendent des offres proposant un
hébergement plus conforme a leur situation : 34 % d’entre elles seraient prétes a des
compromis en la matiére contre 21 % en moyenne (les familles nombreuses ne se

distinguent pas particulierement sur ce plan : 22 % de citations).

Tableau 28 - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget
vacances, sur quel poste parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?

(En %)

Ensemble de Dont :

la population |« Comblés »« Inassouvis »
. Sur la restauration sur place .............. 40 44 42
. Sur les loisirs, et activités sur place ..... 24 26 22
. Sur I'nébergement sur place .............. 21 17 25
. Sur le transport pour se rendre sur place 10 11 10
Total (y compris ne sait pas) eueeessesssens 100 100 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.
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Les quatre autres groupes de la typologie, qui ont tous en commun de n’étre pas partis en

vacances ces 12 derniers mois, méritent également attention.

Les « privés - budget », c'est-a-dire les non-partants qui cumulent des contraintes
financiéres lourdes et le sentiment que les offres sont inadaptées a leur situation, sont
nombreux dans les groupes identifiées comme « fragiles » économiquement :
chomeurs, familles monoparentales, catégories « pauvres » et modestes, actifs précaires ou
ouvriers. Notons qu’une partie des familles nombreuses est dans ce cas (19 %), ainsi que

certaines personnes de 40 a 59 ans vivant seules (20 %).

Tableau 29- Le profil des « privés budget »

(En %)
« Privés budget »

Ensemble de la population 12

Dont :

ChOMEUN .....eeieeeeee e 25

Membre d'une famille monoparentale ....... 25

OUVIIET vttt 24
Catégorie modeste.........ccceeveeeieeeeeeeeeeeenn, 23
Catégorie « PAUVIE »...cvveeeeeeevrrnniiseeeneenens 22

N'a pas de VOoiture.......ccoovvevvnniieinnnneeennn. 22
Revenus du foyer compris entre 900 € et

1 500 €/MOIS ..uvvrrrrereesrssssnrrnneeeeeeesssnnnnns 22

Actif Précaire ......uevvveeveeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeee, 20
Personne de 40 a 59 ans vivant seule ...... 20
Revenus du foyer inférieurs a 900 €/mois.. 20

Femme au foyer ......cvvevivieviinnicenrieen e, 20

Membre d'une famille nombreuse............. 19

Foyer ayant au moins un enfant de moins
dE 6 ANS .uoviieerie e 17

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.
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Les « privés - santé famille » se recrutent, quant a eux, plus particulierement chez les 70
ans et plus, les catégories modestes, ou les personnes qui ne disposent pas de voiture. Ce
groupe peut également étre percu comme une cible potentielle : pour partir, ces personnes
auraient peut-étre besoin d’offres plus adaptées a leurs problémes de santé (33 % des freins
au départ), ou répondant a leurs difficultés familiales (23 % des raisons de non-départ en
vacances). Ils semblent préts en tout cas a faire des compromis plus particulierement sur les

activités et loisirs.

Tableau 30 - Le profil des « privés - santé famille »

(En %)
« Privés - santé
famille »

Ensemble de la population. 8
Dont :
70 ans et plus.....ccceeevivennnnnnns 17
Catégorie modeste ................. 14
N‘a pas de voiture .................. 14
Revenus du foyer entre 900 € et
1 500 €/MOiS.....cccvvvverrrrninnnnn, 13
Non diplOmé .......cvvvevivvirernennns 13
REtraité ...ooveveeveeeeriiiiie e 12

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais » , juin 2009.

Tableau 31 - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget
vacances, sur quel poste parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?

(En %)
Ensemble de | « Privés - [« Privés -
la population| santé |udget »
famille »
. Sur la restauration sur place ......, 40 38 39
. Sur les loisirs, et activités sur
9] 1= Lol 24 31 21
. Sur I'nébergement sur place ....... 21 (14) 24
. Sur le transport pour se rendre
SUF PIACE ivvvvriiieeiiie e eeeand 10 (8) (10)
Total (y compris ne sait pas) ........, 100 100 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.
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Quant aux « résignés », ils ne se distinguent en réalité des « privés » que par leur attitude

concernant les offres touristiques ; ils ont en effet des profils socio-démographiques proches.

Les « résignés - budget » (ils n‘ont pas pu partir en vacances car cela représentait
pour eux un budget trop important pour leurs finances, mais ils ne blament pas pour
autant les offres touristiques) : comme les « privés de vacances », ils figurent plutét en
bas de |'échelle sociale (chomeurs, personnes qui restent au foyer, catégories

modestes et non diplomés).

Reste les « résignés - santé famille » : ils ne sont pas partis au cours des 12
derniers mois, invoquent principalement des raisons autres que budgétaires, mais ne
sont pas critiques vis-a-vis des offres touristiques existantes. Il s'agit surtout de

personnes agées, de retraités et, dans une moindre mesure, de couples sans enfants.

Tableau 32 - Le profil des « résignés - budget » et des « résignés - santé famille »

(En %)
« Résignés «Resignes -
- budget » santé
famille »
Ensemble de la Ensemble de la
population ....c.cccueeeunee 9 population ....ccceeuui 12
Dont : Dont :
Chomeur.......ccceeeeeeeee.. 17 70 ans et plus.......... 24
Reste au foyer.............. 17 Aucun dipléme, CEP. 21
Catégorie modeste........ 15 Retraité...........oeennn. 20
Aucun dipléme, CEP...... 14 Couple sans enfants 17

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Questionnaire

Liste des questions insérées dans la vague de juin 2009 de 'enquéte du CREDOC
« Condiitions de vie et aspirations des Francais »

Q1-  Si, pour une raison ou pour une autre, vous deviez faire des économies, Réponses
quel poste parmi ceux-ci seriez-vous prét a réduire en priorité ? en %

(Présentez la liste - une seule réponse)

. Les sorties au cinéma, au théatre, au spectacle ..........ccoevvvverirennnn. 15
. Les dépenses dans les restaurants, les cafés ..........coccovvevieieninnnnnn 21
. Les achats de VEtEMENtS. ......cceeiiiiierieiieiceceeee e 12
. Les départs €N VACANCES .......ocveeiueeriieiieiieieeeeeie e 17
. Les achats de livres, de musique ou DVD .......cccoooveiviiiiieiiiiiciees 5
. Les dépenses d’abonnements ou d’équipements sportifs .................. 7
. Les achats de matériel informatique ou de produits électroniques ... 19
cINE SAIEPAS .o 4

Q2 - D’une facon générale, partez-vous en vacances...

(Enumeérez)
. Plusieurs fOIS Par @n ........cccveevueeiiieeiiie et 22
. Une f0is chaque année ...........ccoovvveeiiieiiiieeiie e 32
. Une fois tous les deux ans ......c..cccevevenereniniieienenesceeeeeenes 8
. MOINS SOUVENT ..ttt 15
CJAMALS e 23
N SAIE PAS ..o 0

Q3 - Ces douze derniers mois, combien de fois au total étes-vous parti pour
un week-end ou pour un séjour de moins de 4 jours (pour des motifs
autres que professionnels) ?

(Enumérez)
cJAMAIS i 45
o UNE FOIS ettt 15
o DEUX fO1S 1ttt 13
. Trois @ CINQG OIS .vvevvieriieiieiieie et 14
. SIX fOIS €1 PIUS vt 13
o NE SATE PAS ... 0 Passer a Q5
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Q4-

Qs -

Q6 -

Q7-

Q8-

Si vous n’€tes pas parti en week-end ou en court séjour ces douze
derniers mois, est-ce surtout pour des raisons financiéres ?

Avez-vous fait, cette année, plus, moins ou autant de départs en courts
séjours et week-ends que vous en aviez fait ’année derniére ?

(Enumeérez)

Au cours des douze derniers mois, étes-vous parti en vacances
au moins quatre nuits consécutives hors de votre domicile
(pour des motifs autres que professionnels) ?

Pour quelle raison principale n’étes-vous pas parti en vacances ces
douze derniers mois ?

(Présentez la liste)
. Pour des raisons familiales ...........ccccceoviieiiiiiiiiieie e
. Pour des raisons professionnelles ............cccocevvvivviiiiienienienieneans
. Pour des raisons financi€res ..........ccceevvveeeveeieeeeiee e e
. Pour des raisons de santé .............ccoooeeieriieiiiieieeee e

. Autre, précisez : / A

e NG SAIE PAS ..o

Allez-vous partir en vacances dans les six prochains mois (au moins
quatre nuits consécutives hors de votre domicile, pour des motifs autres
que professionnels) ?
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47
53

Passez a Q6

18
30
51

54

Passez a Q8

46

Passez a Q8

10
10
51
14
14

56

Passez a Q10

41

Passez a Q10




Q9. - Pour quelle raison principale n’allez-vous pas partir prochainement en

vacances ?

(Présentez la liste)

. Pour des raisons familiales ...........ccccceoviiiiiiiiiiieie e
. Pour des raisons professionnelles ............cccocevoirienieniienienieiene
. Pour des raisons financieres ............cc.ccooevuveeeeeiieeecieee e
. Pour des raisons de santé ..............cccccooiiiiiiiiiiiii e

. Autre, précisez : / [

2 NE SATE PAS ..o

Q10 - D’aprés vous, le budget que vous pourrez consacrer cette année a vos
vacances sera-t-il ?

(Enumérez)

. Equivalent a celui des années passées ...........coceevveevervenreenneenne.
. Inférieur a celui des années PassEes ........cccvevvverveeveeeieneeneeneeene.
. Supérieur a celui des années PassEes ........ccoevereerveereereeneeennens.

N SAIE PAS ..

Si Q3 =1 et Q6 =2, passez a Q12

Q11- Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire

des économies en adoptant les pratiques suivantes ...

(Une réponse par ligne)

g)
h)

i)

52
15
15

Passez a Q11

60
27
12

Oui

Non

NSP

En achetant a la derniére minute un voyage a prix dégriffé ?...

15

85

En réservant un voyage trés longtemps a I’avance ? ..............

26

73

En choisissant une période de départ hors saison ? .................

33

67

S

En voyageant avec une compagnie aérienne a bas prix
(de tYPE LOW=COSE) 7 oo

16

84

En raccourcissant la durée d’un séjour ? ........ocoeeeieiiniennnnne.

17

83

En privilégiant des formules de séjours « tout compris ».........

21

78

En négociant les prix proposés (hébergement, activités...)......

13

87

En choisissant une destination a proximité de chez vous..........

22

78

En choisissant une station touristique moins onéreuse.............

25

74

En partant en France plutdt qu’a I’étranger ..........c.ccoceeveeennenn

39

60

S DD
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Q12-

Q13 - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget

Q14

Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances,
seriez-vous prét a envisager vraiment ... ?

(Une réponse par ligne)

. D’aller dans votre famille pour que cela cotlte moins cher 7 ................
. D’aller chez des amis pour que cela colite moins cher ? .........ccccccceee.
. De choisir une destination moins éloignée de chez vous ? ...................

. De choisir un mode d’hébergement moins confortable,
MAIS MOINS CHET ..ovitiiiiiiiicice e

. De pratiquer moins d’activités payantes sur votre lieu de
EIC] 0] 11 SRS

De choisir un mode de transport moins cotteux
pour vous rendre SUr Place ? ......occoecieiiieiiiiie e

. D’aller moins souvent au restaurant et économiser
SUT 1@ PIiX deS TEPAS 7 .eeeniiiniieiieie ettt

vacances, sur quel poste parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?
(Présentez la liste)

. Sur le choix du mode d’hébergement sur place .........ccccceevevvveieenenen.

. Sur le choix du mode de transport pour vous rendre sur place .............

. Sur les dépenses de restauration Sur place ..........ccocceevveevieeieriereenneenne.

. Sur les dépenses de loisirs et d’activités sur place ..........cccoevveveernennee.

o NE SQATE PAS ...

Voici différentes catégories de population. Dites-moi, pour

chacune d’entre elles, si les offres touristiques proposées

aujourd’hui (hébergements, activités, tarifications, etc.) vous
semblent plutét bien ou plutét mal adaptées ?

Les offres touristiques sont :

(Une réponse par ligne) Plutot l?ien Plutot mal NSP
adaptées adaptées
. Pour les familles nombreuses ? .........ccccoceveviiieiencnenenns 52 39 9
. Pour les familles monoparentales ? ..........ccccccevvvevverieennne. 48 42 11
. Pour les couples sans enfants ? ............cccoeevevieiierienieenenne, 77 16 7
. Pour les personnes seules ? .........ccccvevvvevieeciiecieiiieneee e 55 39 6
. Pour les groupes d’amis ? ........cccocveviieiiieiiieieneee e 74 19 7
. Pour les personnes agEes 7 ........cceevevvieiiieiiieieiienieeie e 58 34 8
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Oui, je Non, je ne
I’envisagerais | I’envisagerais NSP
vraiment pas vraiment
52 47 1
48 51 )
59 40 )
52 47 )
67 32 )
53 46 )
70 29 )
21
10
40
24
4




Q15- Eten ce qui vous concerne, vous personnellement, trouvez-vous les

offres touristiques actuelles plutot bien ou plutot mal adaptées a votre
situation ?

(Une seule réponse)
. Plutdt bien adaptées .......c.ccevverierieriieiiciecieeeeeeee e
. Plutdt mal adaptées ........coevvevveiieniieiecieceeeeeee e

N SAIE PAS ...

Q16 - A propos des offres de transports et de séjours de vacances a bas prix

(de type low-cost), quelle est, de ces trois attitudes, celle qui est la plus
proche de votre comportement habituel ?

(Présentez la liste - une seule réponse)
. Vous étes a I’affit de ces offres pour pouvoir partir...................

. Vous utilisez ces offres pour pouvoir vous payer des prestations
complémentaires que vous n’auriez pas achetées sans cela .......

. Vous vous en méfiez car ces offres ne sont pas si économiques
qu’elles en Ont IPaIr .....ocvieeieieeiece e

cNE SATEPAS ...
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10

13
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Approche sur les classes moyennes

La définition des classes sociales est complexe, car les criteres pour en délimiter les contours
sont multiples : la profession, les revenus, le niveau de dipléme, pourquoi pas le patrimoine
possédé ou le statut par rapport a I'emploi (stable/précaire, a temps complet/a temps

partiel), etc.

Nous avons choisi d’utiliser I'approche développée par R. Bigot, dans le cahier de recherche
du CREDOC n° 249 « Les classes moyennes sous pression », décembre 2008, qui consiste a
prendre en compte toutes les ressources du foyer (et pas uniquement les salaires),
ainsi que le nombre de personnes présentes dans le foyer, afin de mesurer le
niveau de vie par unité de consommation : un méme niveau de revenu ne correspond
pas en effet au méme pouvoir d’achat selon qu'il couvre les besoins par exemple d'une

famille avec deux enfants, ou ceux d’une personne célibataire.

= On part donc du revenu initial, qui comprend les salaires, les pensions de retraite, les
indemnités chOmage, les bénéfices des travailleurs indépendants et les revenus du
patrimoine. Pour obtenir le revenu disponible du ménage, on y rajoute toutes les
prestations sociales percues (les allocations logement, les allocations familiales, les
minima sociaux tels que le RMI, les prestations handicap, les allocations pour parents

isolés, le minimum vieillesse, etc.).

= On calcule ensuite le nombre « d’unités de consommation du foyer » selon la méthode
recommandée par I'OCDE, qui consiste a compter une unité pour le premier adulte du
foyer, puis 0,5 unité pour chaque autre membre du ménage agé de plus de 14 ans et 0,3
unité pour chaque enfant de moins de 14 ans. Ceci permet de tenir des économies
d’échelle au sein d’un foyer (typiquement, on n‘a pas de besoin de 2 réfrigérateurs quand

on vit a 2).

= Le niveau de vie consiste finalement a tenir compte de la composition du ménage, en
divisant les ressources totales du ménage par le nombre d’unités de consommation

présentes dans ce ménage.

= Nous avons ensuite regroupé plusieurs déciles de niveaux de vie (chaque décile

comprenant 10 % de la population) pour résumer au mieux la dispersion des revenus :
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« les 10 % de la population les plus riches doivent étre distingués des autres : nous les
appellerons les « hauts revenus ». Mais nous sommes réticents a faire du dernier décile
la limite supérieure des classes moyennes. Il nous semble qu'un décile supplémentaire
est nécessaire pour faire « tampon » : on considérera donc que le & décile est celui des
« catégories aisées ». Viennent alors les « classes moyennes supérieures » (comprise
entre le 7 et le & décile), puis la « classe moyenne inférieure » (comprise entre le ¥ et
le 6 décile). La classe moyenne inférieure rassemble ici 30 % de la population, alors que
la classe moyenne supérieure en contient 20 %, cest @ la fois pour tenir compte du
sentiment dappartenance de nos concitoyens, qui se reconnaissent plus souvent dans /la
premiéere catégorie que dans la seconde, mais également pour tenir compte de
l'asymétrie de la distribution des revenus. Enfin, dans le bas de [|échelle, nous
distinguerons le premier décile, qui présente des particularités en termes de modes de
vie et dont le niveau de revenu moyen est particulierement faible (environ 600 € par
mois par unité de consommation, en tenant compte des prestations sociales recgues) :
nous dirons qu’l sagit la des « catégories pauvres » sans fausse pudeur, puisquelles se
situent en dessous du seuil de pauvreté officiel. Les Z et 3 déciles constitueront, quant
5

a eux, les «catégories modestes »*, La population se répartit donc de la facon suivante

en 2009 :

Tableau 33 - La typologie des catégories de revenus

catégorie  catégorie classe moyenne classe  catégorie  hauts
pauvre modeste inférieure MOYeNnne — aisée  revenus
supérieure

Pour une

625€ 950€ 1470€ 1980€  2390€
personne seule
Pour une famille avec 2
enfants en bas age
(soit 2.1 unités de consommation : 1 pour 1310€ 1995€ 3090€ 4160€ 5019€

le premier adulte, 0.5 pour le deuxieme,
0.3 pour chacun des deux enfants)

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
Lecture : La classe moyenne inférieure rassemble 30 % de la population et comprend les personnes dont les revenus mensuels
issus du déclaratif de I'enquété sont compris entre 950 € et 1 470 € (pour une personne seule).

35 Cf. R. Bigot, « Les Classes moyennes sous pression », déja cité.
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Définition des groupes-tests

Six « groupes-tests » ont été définis I'an dernier, sans volonté d’exhaustivité. Ces groupes

ont été recréés a l'identique cette année, a partir des critéres décrits ci-dessous :

* Les « jeunes adultes » regroupent les individus agés de moins de 30 ans. Ils

représentent 19 % de la population.

» Les « retraités modestes », il s'agit des retraités percevant des revenus mensuels

inférieurs a 1 500 €. ils constituent 7 % de la population.

* Les « actifs précaires ». Nous les avons défini comme les individus qui exercent
actuellement une activité professionnelle (hors chémeurs) et qui touchent moins de

1 500 € par mois (7 % de la population).
* Les « chOmeurs », ils représentent 9 % de la population dans I'enquéte.

* Les « familles nombreuses », c'est a dire des foyers avec plus de 2 enfants de

moins de 20 ans (8 %)

» Et enfin les « familles monoparentales », celles composées d’une personne
célibataire, divorcée ou veuve, et vivant avec au moins un enfant de moins de 20 ans

(7 %).
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Effectifs des différents échantillons

Tableau 34 - Nombre d’interviewés (itws) de chaque groupe

Ensemble de la population 2008 itws
Dont :

HOMME .. e 955 itws
FEMME L.t ice e e s e s e s eaaeaas 1053 itws
18- 24 ANS..uiiiiiiii i 225 itws
BTG 1 I o T 538 itws
40 = 59 @NS.uiiiiiiiiiii 691 itws
60 = 69 ANS.uiiiiiiiiiii i 268 itws
70 @NS €L PIUS...cvuiiiiiiiiiiiiiiieciiie e 286 itws
Aucun diplome, CEP .......cvvvviivireereeenriniiinneeesseennnns 452 itws
BEPC.. e 761 itws
BaC . it 337 itws
DiplOME dU SUPEFIEUF ..vvvvvvvvvveresersnsssnssssssessssnsssnes 458 itws
INd@Pendant.......c.uvveiirirerrererrie e e 79 itws
Cadre et profession libérale............ccvvvvviiiirinreennnns 159 itws
Profession intermédiaire ..........cevvvvieiiireerievnnnnnnnns 251 itws
EMPIOYE .. uvvuvvrerirrnrirnrirnrrrsrnssrrnrsrnsnsssssnssss... 344 itws
L@ BN 5= PPN 316 itws
RESLE AU fOYEN vuvvuiiiiiiiiiii i 205 itws
RELIAITE ..evvvvii i et e e 527 itws
Autre inactif (tudiant) ........cevveveveeiiiiiiieiieeeieeeeees, 127 itws
Inférieurs @ 900 €/MOIS vvuvvvvrreerrsrerrirerrnreerirreennrens 160 itws
Entre 900 et 1 500 €/MOIS ...ccveviiriiiriiiniiiineeneeenns 304 itws
Entre 1 500 et 2 300 €/MOIS ...cuveviiriiriiniiniinininnns 451 itws
Entre 2 300 et 3 100 €/MOIS ...cuvevririiriiniinninninninnns 367 itws
3100 €/mMOis et PIUS ....ccevuiiiiiriiiiieiiissseeriaseeeeans 396 itws
Moins de 2 000 habitants.........ccccceviiiviiiniiiniinnennn, 503 itws
De 2 000 & 20 000 habitants.........cccuvvvruvennnnnnnnnns 338 itws
De 20 000 a 100 000 habitants ......cccveererreevnnnnnnnn. 267 itws
Plus de 100 000 habitantS........ccoeevvrerrriiieienniinnnens 584 itws
Paris et agglomération parisienne......................... 316 itws
« Fideéle des vacantes ».....ccccccveevvieiiieiieeieneneeeeens 916 itws
« Occasionnel des vacances » ......cccevevvueeennniennnens 447 itws
« Habitué des non-vacances » ..........cccceeeeeeeeennes. 645 itws
Privilégié des départs ......ccccccceevcvvirreennieiissiinnnnn, 567 itws
Non-partant chronique .........ccccceeeiiviiiiiiiiiiieeeennn. 492 itws
Jeune adulte. ... 392 itws
Retraité Modeste ......uvvvvviiiiiiiiiieiiieie e, 134 itws
1Yo o] o <o | 139 itws
(011631 | R 193 itws
Famille nombreuse........cccoovveiiiiiiiiieeiec e, 168 itws
Famille monoparentale ............cccoceiiiiiiisiniieiininnnns 141 itws
Catégorie « PAUVIE M ...ccceveeeeeeiieeiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeens 168 itws
Catégorie MOAESE ......cevvvvrrrirreerrerrrrrriir e e eeeenenns 337 itws
Classe moyenne iNferiEUIE .....ccovveveeeeerriiinieeeeeennnns 498 itws
Classe MOYyEeNNE SUPEMEUIE.....ccceiivircrrrrreeereseannans 343 itws
CategoriE QISEE ......cveeeeeeeeieiiieeeeeeeee e 160 itws
HaULS reVENUS ....cvuiieiiiiiiiii s eaes 172 itws

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableaux complémentaires

Tableau 35 - Au cours des douze derniers mois, étes-vous parti en vacances au moins quatre nuits consécutives
hors de votre domicile (pour des motifs autres que professionnels) ?

- Champ : ensemble de la population —
(% de « Oui »)

54 59 +5
Sexe
51 50 -1
54 65 +11
57 57 =
age 56 57 +1
54 58 +4
32 33 +1
31 30 -1
48 51 +3
Dipléme
63 64 +1
. Dipldome du SUPEFIeUr............cveeruveens 76 76 =
. Indépendant........coeeeeeniiieeinee s 49 56 +7
. Cadre SUPEFIEUr .....ccceeevirveeeiiriee e 81 81 =
. Profession intermédiaire...........covun.. 72 72 =
Profession - Catégorie - EMPIOY&........ccucuiiiiiiiiiiiiicicicicicins 49 55 +6
sociale  OUVEIEE 1ovivieiiesiesie st sie e 43 43 =
. Reste au foyer......cvveviiieeeiiieeeeinnen, 38 33 -5
. REtraité .o 44 46 +2
cEUAIAN oo 65 69 +4
. Inférieurs a 900 € 32 37 +5
. Compris entre 900 et 1 500 €............ 34 33 -1
Reve””sfg,irr‘sue's AU, Compris entre 1 500 et 2 300 € ........ 45 51 +6
. Compris entre 2 300 et 3 100 €.......... 57 60 +3
. Supérieurs @ 3 100 €........cccceveerurens 83 79 -4
. Moins de 2 000 habitants .................. 47 47 =
. De 2 000 a 20 000 habitants ............. 44 48 +4
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants.......... 48 48 =
. Plus de 100 000 habitants................. 59 58 -1
. Paris et agglomération parisienne....... 63 70 +7
. Jeune adulte.....viiiin 53 62 +9
. Retraité modeste ... 26 26 =
Groupes-Tests . Actjf 0] (< Tor=] [ SRR 42 48 +6
. ChOmeUr .. 37 41 +4
. Famille nombreuse.........cc.ccoovvvvieennn. 50 46 -4
. Famille monoparentale........cccccceeveeee. 42 42 =
. Catégorie « pauvre » .......cccveeeereeenns 32 38 +6
. Catégorie modeste........cceceerveerernns 33 32 -1
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure ................ 46 48 +2
. Classe moyenne supérieure............... 61 68 +7
. Catégorie aisée......covvvviiireriiinensiinnens 82 81 -1
. Hauts revenus .......ccccceevviiiiiiiiiininnnn 84 82 -2
Ensemble de la population ... 52 54 +2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 36 - D'une fagon générale, partez-vous en vacances...

- Champ : ensemble de la population, en % -

Plusieurs fois |Une fois par an|Une fois tous| Moins | Jamais | Total
par an les 2 ans | souvent
Sexe HOMME ..o 25 34 8 14 19 100
FEMME . v e 19 30 8 17 26 100
18-24aNnS. . 25 38 (11) 14 12 100
25 -39 ANS .t 21 35 12 17 14 100
Age 40 - 59 ANS.eruvrerrererreree e 21 34 7 15 22 100
60 - 69 ANS.....cciiiiinii 29 29 (6) 18 19 100
14 18 (5) 13 50 100
9 20 (6) 17 48 100
Diplome 18 33 9 18 23 100
25 38 10 17 10 100
. Dipléme du supérieur 38 37 9 9 7 100
. Indépendant....... (18) 40 (8) (18) (16) | 100
. Cadre supérieur ... 43 38 (6) 11) (2) 100
. Profession intermédiaire ............ccuueee 34 38 (10) (8) 9) 100
Profession - Catégorie |- EMPIOYE ....covivimiiiniiiis 17 35 11 18 19 100
sociale  OUVHIET e veeeeeeseere e seeseeeeeees e e e 10 35 12 20 24 | 100
. Reste au foyer ..., (11) 19 (5) 19 45 100
. REtraité ..o 22 23 6 14 34 100
e BEUAIANt. s 25 43 7) (18) (8) | 100
. Inférieurs @ 900 € .......cccvvieviiieeinenne (8) 19 (6) 21 45 100
. Compris entre 900 et 1 500 € ............ (6) 24 9) 19 42 100
Revenusf(r;;leer:suels du . Compris entre 1 500 et 2 300 €.......... 17 32 9 17 24 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €.......... 24 39 11 16 11 100
. Supérieurs @ 3 100 €......ccevvveivirinnnens 42 38 (6) (7) (6) 100
. Moins de 2 000 habitants................... 15 31 8 16 31 100
. De 2 000 a 20 000 habitants.............. 19 31 ) 16 27 100
Taille d’agglomération |. De 20 000 & 100 000 habitants........... 22 28 (6) 19 25 100
. Plus de 100 000 habitants.................. 22 34 8 15 21 100
. Paris et agglomération parisienne....... 35 33 13 11 (7) 100
.Jeune adulte ... 23 40 10 14 13 100
. Retraité modeste..........ccovvvriiieriiinnins (5) (15) ) (20) 53 100
Groupes-Tests « Actif précaire ........coovvieiiiienniinnieinnn, (8) 38 (8) (16) 30 100
. ChOMEUN et 17 21 9) 21 32 100
. Famille nombreuse............ (17) 30 @ 20 26 100
. Famille monoparentale ..... (13) 28 (9) (18) 31 100
. Catégorie « pauvre »........ (11) 21 9) 22 37 100
. Catégorie modeste............ (5) 25 9 21 40 100
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure 14 35 9 17 25 100
. Classe moyenne supérieure ............... 28 40 11 11 9 100
. Catégorie aisée ..........cevvrreveiriieniiinnnn, a4 38 4) (7) ) 100
. Hauts revenus.........cccceevvviiniieecennnnnnn 51 30 4 7) (8) 100
Ensemble de la population.........c.cccccnnnnmmnnnnnnnnennnnnn, 22 32 8 15 23 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.
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Tableau 37- Indicateur de changement d’habitudes de départ en vacances

- Champ : ensemble de la population, en % -

Nouveau non- | Non-partant Vacancier Nouveau Total
partant habituel habituel vacancier
Saxe CHOMMeE L 8 33 54 5 100
Femme. 8 42 44 6 100
L18-24ans (10) 24 58 ) 100
. 25-39aNS i 10 34 52 5 100
Age 240 - 59 ANS e 3 35 51 6 100
.60 - 69 ANS.iiiiiiiiieeerrr %) 34 52 (6) 100
.70 @ans et plus....cccvveeiiiiininiee (5) 62 29 (4) 100
LAucun, Cep . (5) 64 25 (5) 100
Diplome L BEPC. 9 40 45 6 100
LBac 11 25 58 (6) 100
. Dipléme du supérieur ...........coevvuennns 8 16 71 (5) 100
. Indépendant........ccoceeiieniiienee e (11) (34) 51 (5) 100
. Cadre SUPrieur .......ccuiveenieniinnnnes (6) (12) 77 4) 100
. Profession intermédiaire ..........cocveune. (11) 17 68 4) 100
Profession - Catégorie - EMPIOYE o (8) 37 49 (6) 100
sociale O TU 1Y =] 10 47 37 (6) 100
. Reste au foyer ..., (6) 61 25 @) 100
L REtraité ..o (5) 48 42 (5) 100
- BUGIANt. oo (10) (20) 61 (8) 100
. Inférieurs @ 900 € .....ceevvvieeviiieeninns ) 61 28 9) 100
. Compris entre 900 et 1 500 € ............ (8) 59 26 7) 100
Re"enusfg,ee’:sue's U Compris entre 1 500 et 2 300 €......... 9 40 44 7 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €.......... 12 28 55 (4) 100
. Supérieurs @ 3 100 €....ocvevevviiniiiiinns (6) 15 76 (2) 100
. Moins de 2 000 habitants................... 7 46 42 (5) 100
. De 2 000 a 20 000 habitants.............. 10 42 41 @) 100
Taille d’agglomération . De 20 000 & 100 000 habitants........... (8) 43 43 (5) 100
. Plus de 100 000 habitants.................. 6 35 52 6 100
. Paris et agglomération parisienne....... 10 19 66 (4) 100
.Jeune adulte .....eveiiiiiiiii i 12 26 56 (6) 100
. Retraité modeste........c.cveiiiinninnnn, (4) 70 (19) ) 100
Groupes-Tests . Actif Précaire .....oovvvnininnenies (9) 43 41 (8) 100
- ChOMEUN e (8) 51 33 (8) 100
. Famille nombreuse..........cccoeeeeeeeeeennn. %) 47 43 3) 100
. Famille monoparentale .........ccccceeenee (10) 47 34 (8) 100
. Catégorie « pauvre ».......ccoeviininnne (3) 59 32 (6) 100
. Catégorie modeste .........ccevviiiiiiinnns (8) 59 26 (6) 100
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure................. 11 41 41 7 100
. Classe moyenne supérieure ............... (8) 23 64 (4) 100
. Catégorie @iSEe .......urerrrreerererreseneeens (6) (12) 78 (3) 100
. Hauts revenus........cccceeiiiiieiniinnns (5) (13) 78 (4) 100
Ensemble de la population 8 38 49 6 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 38 - Allez-vous partir en vacances dans les six prochains mois (au moins quatre

nuits consécutives hors de votre domicile, pour des motifs autres que professionnels) ?
- Champ : ensemble de la population -
(% de « Ouri »)

Sexe CHomme. 56 61 +5
CFemme 53 51 -2

218-24aNS i 67 63 -4

2 25-39@NS i 60 61 +1

Age 240 = 59 @NS evuvriieieieie e 56 58 +2
260 =69 ANS .eeiiie 53 60 +7

.70 ans et plus .o 32 33 +1

Aucun, Cep oo, 32 34 +2

Dipléme LBEPC ., 51 53 +2
LBac. 66 67 +1

. Dipldme du Supérieur...........cceeeveennee. 77 74 -3

. Indépendant ........cccoeeiiiieniniiienne, 54 57 +3

. Cadre SUPEIEUF.....ceeevireeeeiireeerireeeens 84 78 -6

. Profession intermédiaire............c...... 72 73 +1

Profession - Catégorie sociale | EMPIOYE...eiiiieeiieeriee e 58 57 -1
L OUVFIEE i 46 51 +5

. Reste au foyer.......cooeeeeiii, 37 35 -2

LRetraité......cov i 42 47 +5

e EEUAIANt 1o 70 67 -3
. Inférieurs @ 900 €.....evvvvvvrierrieenne. 29 37 +8

. Compris entre 900 et 1 500 €............. 36 33 -3

Revenus mensuels du foyer |, Compris entre 1 500 et 2 300 €.......... 47 56 +9
. Compris entre 2300 et 3 100 €......... 64 64 =

. Supérieurs @ 3 100 €......ccceeverreeennne. 84 80 -4

. Moins de 2 000 habitants ........c......... 48 46 -2

. De 2 000 a 20 000 habitants ............. 46 53 +7

Taille d’agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants.......... 48 52 +4
. Plus de 100 000 habitants................. 61 58 -3

. Paris et agglomération parisienne...... 69 75 +6

.Jeune adulte .....occcviieeiiiii 63 64 +1

. Retraité modeste..........ccoevrierriiennnn. 25 26 +1

Groupes-Tests . ACtif PréCaire..ueeiviieeriireeeiieeeeireeeens 45 51 +6
. ChOMEUN e 43 42 -1

. Famille nombreuse .........c.ccovveiiiiinnns 52 52 =

. Famille monoparentale............c......... 49 45 -4

. Catégorie « pauvre » ....ccceceercveesnnes 34 41 +7

. Catégorie modeste.........ccceeverriueennn. 32 37 +5

Niveau de vie . Classe moyenne inférieure ................ 53 52 -1
. Classe moyenne supérieure............... 61 67 +6

. Catégorie aisée.....ccccvvuriiiirneeiiinnnnns 81 81 =

.Hauts revenus............ocoooe, 87 86 -1
Ensemble de l1a population ..........cccccsusssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 54 56 +2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 39- Typologie de la population en fonction des départs en vacances

- Champ : ensemble de la population, en % -

« Fidele des

« Occasionnel des

« Habitué des

vacances » vacances » non-vacances » Total

Sexe HOMME..uvviiiii i, 51 21 28 100
FEMME vviiiiiiiirri 41 23 36 100

L 18 -24aNS i 51 29 20 100

225 -39ANS it s 47 27 26 100

Age 240 - 59 @NS .t 49 21 31 100

260 - 69 ANS . 50 21 28 100

70 @ns et pluS ..ccovvvevrreeiiniiiiie 28 14 59 100

AUCUN, CEP .uvvrrrrrrrrniiiiiiii 24 19 57 100

Diplome BEPC ittt 41 24 34 100
BaC ... e 53 28 19 100

. Dipléme du supérieur 68 18 14 100

. Indépendant ........c..cceveeeruneen. 43 (28) (29) 100

. Cadre SUPEFIBUN.......ceeereeeieeeree e 74 (13) (13) 100

. Profession intermédiaire..........cccoeeereernuenn. 62 23 15 100

Profession - CEMPIOYE ..o 45 24 30 100
Catégorie SOCIAle | QUVFIEN ........veueevveseresiessesseseesssessssenenns 33 30 36 100
. Reste au foyer.. 25 22 53 100

cRELraIte. i 40 17 43 100

cBRUAIANE v 57 27 (16) 100

. Inférieurs @ 900 €.....covvverrerivrreeneeresee e 28 20 53 100

. Compris entre 900 et 1 500 €...........cceveueee. 23 25 52 100
Re"enusfgli';sue's U1 Compris entre 1 500 et 2 300 €..vvvvvrrvvee 43 22 35 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €.... 50 27 24 100

. Supérieurs @ 3 100 € ...oevevceeeevinee e 72 15 12 100

. Moins de 2 000 habitants.......cc.cccuvvuvvveeenn, 37 21 43 100

. . De 2 000 a 20 000 habitants .......c..ccoveeerunne 41 23 37 100
d'aggrc-)anI:Eration . De 20 000 a 100 000 habitants................... 40 26 34 100
. Plus de 100 000 habitants............ 49 21 29 100

. Paris et agglomération parisienne................ 63 23 14 100

.Jeune adulte ....ocvveviiiiin 51 28 21 100

Retraité modeste........cceeveerierrieeniinenieennns (18) (19) 63 100

Groupes-Tests ACtif PréCaire.....oeveeeiee e 37 27 36 100
ChOMEUS .« s 29 28 43 100

Famille nombreuse ..........ccovvveeviiiiniininnnnn, 41 18 41 100

. Famille monoparentale...........cccccovnnnvnennnn, 32 27 42 100

. Catégorie « PAUVIE » ......cccceervreereeesueennieens 30 22 49 100

. Catégorie MOdeSte ......cceevvvveerrireeesrireeeninns 25 24 51 100

Niveau de vie . Classe moyenne inférieure ..........ccceuvveeennn. 38 26 36 100
. Classe moyenne supérieure.... 60 21 20 100

. Catégorie @iSEe........covvreirreerieesie e 73 (16) (11) 100

. Hauts revenus........cccvvvvvivnniiinniinninin, 79 (11) (10) 100

Ensemble de la population ......ccceeiiinnmmmmsesmssena. 45 22 32 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 40- Typologie de la population en fonction des départs en vacances
- Evolutions 2008-2009 -

« Fidéle des | « Occasionnel | « Habitué des
vacances » | des vacances » | non-vacances »

Sexe CHomme. 16 -3 3
CFemme = -1 +1
218 -24ans i +8 -8 =

. 25-39@NS. i +2 3 +1
Age 40 - 59 @NS..eutririieee e ) - 1
.60 - 69 NSt +2 +6 -9

.70 ans et plus.......cceeviiiiieiiien e +4 -4 +1

LAucun, Cep .o +1 -2 +1
Diplome CBEPC +4 -4 1
LBaC 1 +4 -3

. Diplome du SUPErieur .....cvceviienriien e +1 -4 +3

. Indépendant........ccovviiiiniiniiein, +1 (+6) -7)

. Cadre SUPEFEUN ... = (-6) (+6)
. Profession intermédiaire............covvuniinnnnne. = = =
Profession - Catégorie |- EMPIOYE. ..o +3 ) )
sociale c OUVFIET vttt 4 3 1

. Reste au foyer......oovveiiieiiiiiniiiies -5 +3 +2
Retraité.. +5 -1 3

e ERUAIANE ¢ +6 -10 (+4)
. Inférieurs & 900 €.....cccoovvrviinniniinniin, +6 2 3
. Compris entre 900 et 1 500 €..........cccvveennie 3 +3 =
Revenusfcr)r;zrr\suels du . Compris entre 1 500 et 2 300 €.................. +10 -7 -3
. Compris entre 2 300 et 3 100 €................... +1 = =

. Supérieurs @ 3 100 €.....coovvviviiviiniininnienn 2 -5 (+6)

. Moins de 2 000 habitants ...........c.cccoeeunnne. +2 -8 +7
. De 2 000 a 20 000 habitants .........c.ccevervne +6 = -5

Taille d'agglomération |. De 20 000 a 100 000 habitants................... +3 +1 -4
. Plus de 100 000 habitants...........ccocveeiinennns ) = =

. Paris et agglomération parisienne................ +7 1 -6
Jeune adulte......oeiiiniie e, +9 -8 1
Retraité modeste .........ccevviveniiniiiieeniinnn, (=) (+3) 3
Groupes-Tests Actif Précaire ......evviieieiieiniiiisiie s +4 +1 -5
ChOMEUT ..t = +2 2

Famille nombreuse..........ccccoviiiiiiiiinininn, +2 -10 +8

. Famille monoparentale.............cccocoiennne 3 = +4

. Catégorie « pauvre » ........ccoceevveieininsinnnns +6 1 5

. Catégorie modeste..........ccovvvivviniinninninnne +3 = 3
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure ........c..cceviuenenne +1 -1 =
. Classe moyenne supérieure............c.ccuveunn. +11 -7 -4

. Catégorie aisée = (-2) (+1)

. Hauts revenus ..o, = (-4) (+5)

Ensemble de la population .....cccsismmmmmsssssssssmsmmmssssssssssinssnssssssnns +3 -2 -1

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

122




Tableau 41 - Récapitulatif des 3 indicateurs de départ en vacances

- Champ : ensemble de la population, en % -

A I'habitude de
partir au moins
une fois par an

Est parti en
vacances au cours
des 12 derniers

A l'intention de
partir au cours des
6 prochains mois

mois
Sexe >8 59 =
49 50 51
63 65 63
56 57 61
Age 56 57 58
58 58 60
32 33 33
29 30 34
Diplome >0 >1 >3
63 64 67
. Dipldme du SUpérieur .............cccveen... 75 76 74
. Indépendant.........cccveeeiiieneneniennne. 58 56 57
. Cadre SUPEFIEUN .....cvvveeireeeeireee e 80 81 78
. Profession intermédiaire ............ccc..... 73 72 73
Profession - Catégorie - EMPIOY& ......cuciiiiiciiiiiciiiiic, 52 55 57
sociale . Ouvrier 44 43 51
. Reste au foyer .....cccccvvvvviiiiiiiiiiiiinnnnns 30 33 35
LRetraité ..o 45 46 47
CERUIANt oo 67 69 67
. Inférieurs @ 900 € .....ccevvverieeriennnne. 28 37 37
. Compris entre 900 et 1 500 € ............ 30 33 33
Revenusfcr::/eer:suels du . Compris entre 1 500 et 2 300 € ......... 50 51 56
. Compris entre 2 300 et 3 100 € ......... 63 60 64
. Supérieurs @ 3 100 €.......ccovveviieenninns 80 79 80
. Moins de 2 000 habitants .................. 46 47 46
. De 2 000 a 20 000 habitants.............. 50 48 53
Taille d'agglomération . De 20 000 & 100 000 habitants.......... 50 48 52
. Plus de 100 000 habitants ................. 55 58 58
. Paris et agglomération parisienne ...... 68 70 75
.Jeune adulte......coovvviiiiiiiiiiiiiieeeeees 63 62 64
. Retraité modeste ........cccccvvvviiiiiiininnns 20 26 26
Groupes-Tests . Actjf précaire 46 48 51
. ChOmeur ..., 38 41 42
. Famille nombreuse.........cccccvveeivieeeenns 47 46 52
. Famille monoparentale............cccceee. 41 42 45
. Catégorie « PauVre »......cccceviveeeivnen. 32 38 41
. Catégorie modeste........ccccevvvveerrunnen. 31 32 37
Niveau de vie . Classe moyenne infél:ieure.... .......... 49 48 52
. Classe moyenne supérieure ............... 68 68 67
. Catégorie Qisée ......civvviirveeiiiieeesivnen, 82 81 81
. Hauts revenus .......cccooviviiiiiiiiinnnneeens 81 82 86
Ensemble de la population........coisseesssssimmmissssssinninsnssssans 54 54 56

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 42 - Ces douze derniers mois, combien de fois au total étes-vous parti pour un week-end ou pour un
séjour de moins de 4 jours (pour des motifs autres que professionnels) ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

Est parti en . .
week-end au ., _ I_Est parti plusieurs | _
moins une fois Evolution fois en week-ends au| Evolution 2008-
2008-2009 cours des 12 derniers| 2009
au cours des 12 :
- ) mois
derniers mois
59 +3 46 +3
Sexe
51 +3 35 +3
70 +6 54 +8
63 +2 46 +5
Age 56 e 40 -7
52 +1 39 =
32 +6 22 +2
29 +4 18 +2
A 54 +5 37 +6
Diplome
70 +3 52 +1
. Dipldme du Supérieur ...........ccueeee... 73 -3 57 -3
. Indépendant .....ccccceeiiiiiee e 59 +1 (38) (+4)
. Cadre SUPErieuUr......cccueeeeeeeeicvreeeenn 78 -7 65 -4
. Profession intermédiaire ................. 77 +4 59 +7
Profession - Catégorie CEMPIOYE ..o 56 +4 34 +2
sociale . OUVTIET oo eesenie 47 +2 33 +6
. Reste au foyer ......ccovvvviviiiininnenn, 37 +5 25 +2
L RELraite v 43 +5 31 +2
s BHUAIANt . cecvev v 70 +2 58 +2
. Inférieurs 2 900 €.....vvveveeervcnvreennnn. 42 +13 28 +8
. Compris entre 900 et 1 500 €.......... 37 -2 23 =il
Re"enusfg;zrr's”e's U1 Compris entre 1 500 et 2 300 €...... 53 +10 38 +8
. Compris entre 2 300 et 3 100 €....... 63 +2 44 +4
. Supérieurs a 3 100 € ......... 76 -1 60 +3
. Moins de 2 000 habitants...... 50 = 35 =
. De 2 000 a 20 000 habitants. 53 +5 37 +4
Taille d’agglomération |. De 20 000 & 100 000 habitants ....... 53 +3 40 +4
. Plus de 100 000 habitants............... 57 +1 42 =
. Paris et agglomération parisienne.... 65 +11 49 +9
Ensemble de la population.......cccossmmmmmmmmmmmmsmmmmmmmmnnns 55 +3 40 +3

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Tableau 42 (suite)- Ces douze derniers mois, combien de fois au total étes-vous parti pour un week-end ou pour
un séjour de moins de 4 jours (pour des motifs autres que professionnels) ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

Est parti en . .
week-end au ., Est parti plusieurs |
moins une fois Evolution fois en week-ends au| Evolution 2008-
2008-2009 cours des 12 derniers| 2009
au cours des 12 :
- ) mois
derniers mois

. « Fidéle des vacances ».........oue..... 78 = 62 +2

Fréquence de départ |. « Occasionnel des vacances »......... 55 +4 34 +3
. « Habitué des non-vacances » ........ 23 +3 13 +1

.Jeune adulte......ccovvviiiiiieeeeiiies 70 +8 54 +8

. Retraité modeste.......ccccceerricvvveennnn. 27 +7 (14) (-2)
. ACtif PréCaire......ocoeerveeenerrieesneenne 50 = 36 +10

Groupes-Tests

@ 1Yo 1 11U R 49 -1 34 -2

. Famille nombreuse ..........ccccvvuennns 44 +2 33 +4
. Famille monoparentale ................... 50 +3 36 +10

. Catégorie « PauVre » ......cccueveereeeenne 43 +9 26 +2

. Catégorie modeste .........ccceceereeene 37 +6 20 +2

. Classe moyenne inférieure............... 51 +5 37 +7

Niveau de vie

. Classe moyenne supérieure............. 70 +8 54 +12

. Catégorie aiS€e .........ccvrrerrieerinennns 76 +2 60 +8

. Hauts revenus......ccccceeeiiieeeviniiinnnns 78 -8 65 -9

Ensemble de la population..........ccieeeeiinimnmmnesninnn 55 +3 40 +3

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 43 - Le pourcentage de « privilégiés des départs » et de « non-partants chroniques » dans chaque

catégorie socio-démographique

- Champ : ensemble de la population, en % -

Privilégiés des | Evolution 2008- | Non-partants Evolution
départs 2009 chroniques 2008-2009
Sexe 33 +4 21 -3
24 +2 28 =1l
37 +11 (11) (=)
31 +5 17 -1
Age 28 1 24 2
31 +2 23 -7
13 +2 51 -1
10 +1 49 -1
Diplame BEPC oo, 24 +6 25 -3
BacC ..., 34 ) 11 -3
. Diplome du SUPEFIEUN ......vvevveeeriee e sree e 48 = 10 +3
. Indépendant.......cccveiiieic e (23) (-2) (23) (-7)
. Cadre supérieur 55 =3 9) (+5)
. Profession intermédiaire ..........cccovvvvvirennnens 46 +6 (7) (-2)
Profession - Catégorie |- EMPIOYE ..o 21 +1 21 3
sociale B U141 17 +4 27 2
. Reste au foyer .....cccceiiinin e, 16 = 44 =
CREtraite oo 24 +4 36 3
s BHUAIANT coeveeeeee e 40 +5 (11) (+2)
. Inférieurs @ 900 € .....evevveveeieeeee e (15) (+4) 46 3
. Compris entre 900 et 1 500 €............ceeee. 11 =2 41 2
Revenus mensuels du foyer|. Compris entre 1 500 et 2 300 € .........ccuveenne 27 +10 26 -3
. Compris entre 2300 et 3 100 € ........0vvveenn. 30 +3 15 -3
. Supérieurs a 3 100 € 49 = (7) (+2)
. Moins de 2 000 habitants ..........c.ccoeeivennee. 22 +2 32 +4
. De 2 000 a 20 000 habitants.........ccceveveenne. 22 +1 29 -4
Taille d'agglomération |, De 20 000a 100 000 habitants.................... 27 +3 26 -6
. Plus de 100 000 habitants ..........ccccucuueiiians 31 +1 22 1
. Paris et agglomération parisienne ............... 41 +10 11 -8
. Jeune adulte..........cceeen... 37 +11 12 2
. Retraité modeste .......ccccvvviveiiiiieiniiieeniins ) (-1) 57 1
Groupes-Tests . ActAif PreCAINE vvveviireerises et (20) (+5) 28 -4
. ChOmeUr ... (16) (-4) 31 -4
. Famille nombreuse...........coeeviiiveiiiineininne 24 (+1) 33 +3
. Famille monoparentale.........ccccccviiinnninnnnn, (21) (+5) 32 +1
. Catégorie « pauvre » (15) (=) 41 =)
. Catégorie modeste.......ccvrverererrsiensirensanes 11 +1 41 -6
. Classe moyenne inférieure.......cc..coeevvvveeennn. 21 +4 27 =
Niveau de vie . Classe moyenne SUPErieure ..........ocevevernees 39 +11 11 6
. Catégorie QiSEe.......civverveerreerriee e 50 +8 (6) (=)
L Hauts revenus ..., 59 5 ) (+2)
Ensemble de la population .....iueeeesiiiimmmissssssinnimmmmsssssimssssssmm 28 +3 25 -2

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 44 - Avez-vous fait, cette année, plus, moins ou autant de départs en courts séjours et week-ends que

- Champ : individus partis au moins une fois en week-end/court séjour ces douze derniers mois,
soit 55 % de la population en 2009 —

vous en aviez fait I'année derniére ?

(En %)
Total (y
Plus Autant Moins compris ne
sait pas)

Sexe 17 57 26 100
20 45 35 100
31 44 25 100
18 47 35 100
Age 16 57 27 100
(15) 53 31 100
(11) 51 37 100
(11) 52 36 100
Diplome 22 50 29 100
18 49 33 100
. Dipldme du Supérieur.........cccvveeeeennnnd 18 54 28 100
LIndépendant .......occveeeee e 9) 62 (30) 100
. Cadre SUPEFieUr .....uvveeeeeeeeiireeeeeee e (11) 60 29 100
. Profession intermédiaire............c.cuee.. 21 52 27 100
Profession - Catégorie sociale | Employe 22 * 3 100
.ouvrier e, 19 44 37 100
. Reste au foyer (16) 50 (34) 100
cREtraité. oo 16 55 29 100
EUAIANt v (30) 46 (23) 100
. Inférieurs @ 900 €.....ccevvveierriienieennnd (25) 44 (31) 100
. Compris entre 900 et 1 500 €.............. (13) 38 48 100
Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €........... 20 45 35 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €.........., 17 55 28 100
. Supérieurs @ 3 100 €...ccccevrvvevriiennnennnd 20 57 23 100
. Moins de 2 000 habitants ..........cc...o... 17 55 28 100
. De 2 000 a 20 000 habitants ... (14) 57 29 100
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants (19) 49 32 100
. Plus de 100 000 habitants.................. 18 51 31 100
. Paris et agglomération parisienne........ 24 44 32 100
Ensemble de la population.......ccosseeeessismmmmmsssssssimmmmmmsssssssn 18 51 30 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.

127




Tableau 45 (suite) - Avez-vous fait, cette année, plus, moins ou autant de départs en courts séjours et week-

- Champ : individus partis au moins une fois en week-end/court séjour ces douze derniers mois,
soit 55 % de la population en 2009 -

ends que vous en aviez fait I'année derniére ?

(En %)
Total (y
Plus Autant Moins compris ne
sait pas)

. « Fidéle des vacances » ........c.cccueeeeunnd 20 57 23 100

Fréquence de départ . « "Occasionnel des vacances »..........., 16 43 41 100
. « Habitué des non-vacances »............ (15) 39 46 100

Groupes- extrémes . Privilégié des départs.........cccevvverrnennnd 23 58 19 100
JJeune adulte .o 27 43 31 100

. Retraité modeste .......ccovvvrrerrivenrnennnd (8) (43) (49) 100

. ACtif PréCaire...cccviveeeriireeerireeesireeesnnd (14) 44 (41) 100

Groupes-Tests

. ChOMEUF wveii e (19) (32) 49 100

. Famille nombreuse ..........ccccvveeiiinnnnd 17) 60 (23) 100

. Famille monoparentale........................ (24) (31) 46 100

. Catégorie « PauVvre » ........c.cceceeerieeennd (22) (35) (43) 100

. Catégorie modeste........cccvvvereriverernnd (17) 48 35 100

. Classe moyenne inférieure ................. 18 41 41 100

Niveau de vie

. Classe moyenne supérieure................ 18 61 21 100

. Catégorie aiSEe......cccvvvrvreriirereriirererannd (17) 53 30 100
.Hautsrevenus...........cooeee, 21 59 (20) 100

Ensemble de la population ........ceeirrmessimmsssssmmsssssnsssssrsssssssnnnns 18 51 30 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 46 - Avez-vous fait, cette année, plus, moins ou autant de départs en courts séjours et week-ends que
vous en aviez fait 'année derniére ? Evolution 2008-2009

- Champ : individus partis au moins une fois en week-end/court séjour ces douze derniers mois,
soit 52 % de la population en 2008 et 55 % en 2009 -

plus autant moins
Sexe +1 +4 -4
+5 -1 -3
+3 +11 -13
-1 +4 -3
Age +6 = -6
260 =69 ANS . (+3) -1 )
.70 ans et plus.....ccceiieiiiiinin (+1) -17 (+16)
AUCUN, CEP vovvrvrrieiieerrrrnie e e e eeesnn e e e eeees (=) = 1
Dipléme BePC.iiiiiiiiiiii +7 +2 -7
BaC. i -3 +6 -3
. Dipldme du supérieur .... (+3) 1 2
. Indépendant ..., (-2) 9 (+12)
. Cadre SUPEiEUN........covvrrerinesesieseens (-3) +1 +1
. Profession intermédiaire ..........ccocvviivinnns (+7) +3 -10
Profession - Catégorie sociale | EMPIOYE .o (+6) +6 11
 OUVIIEN vt (=) +6 -6
. Reste au fOyer ....cccvvvvviicirieeie e (+2) +2 (-2)
. Retraité (+4) -6 +2
. Etudiant (+1) +4 (-5)
. Inférieurs @ 900 € .....cocvveviiniiiiieniinnis (+13) (-5) (-8)
. Compris entre 900 et 1 500 €...........ceen.. (-3) -2 +6
Revenus mensuels du foyer |, Compris entre 1 500 et 2 300 €................ +1 +1 -2
. Compris entre 2 300 et 3 100 €................ (+4) +5 -9
. Supérieurs @ 3 100 € ...ocvvvviininniiniiiiinns +3 = 3
. Moins de 2 000 habitants...........ccccoeuieennne +2 +11 -12
. De 2 000 a 20 000 habitants (=) = =
Taille d’agglomération . De 20 000 & 100 000 habitants (+10) -8 2
. Plus de 100 000 habitants..........ccccoeuveeenne +1 +1 -2
. Paris et agglomération parisienne............. +2 -1 -1
. « Fidéle des vacances ».....cccccveevercuvveeeenn. +5 +1 6
Fréquence de départ . « Occasionnel des vacances ».................. -1 +3 -2
. « Habitué des non-vacances » ................. (+1) -2 +1
.Jeune adulte .uuueeeiiiiiiiiiiie e 1 +7 5
. Retraité modeste.......ccoveviiniiiiiiinniis -7) (-14) (+21)
Groupes-Tests . ACtif PréCaire .....oovierririeeieesisee s (-3) +7 (-5)
. Chémeur (-2) (-6) (+9)
. Famille nombreuse (+4) +17 (-21)
. Famille monoparentale .............cccoeiuieens (+7) (-5) -1
. Catégorie « PAUVIE » .....ccevvveeerireeerivenenns (+8) (-6) -2)
. Catégorie modeste .......ccvvvveeiivneniiiinennns (+3) +1 -5
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure ..........ccuevnnins -1 +1 =
. Classe moyenne SUpPErieure...........c.oeervenes +1 +14 -15
. Catégorie QiSEE .....cvvvvrererireeerireeesireeeens (+3) -6 +4
. Hauts revenus +10 -10 (=)
Ensemble de la population ....cciccessssssissmmsssssssssimsmmssssssssssssmsssssssssssssnsnnnnss +2 +1 -4

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 47- Le pourcentage d’individus n’étant pas partis en vacances
ces douze derniers mois, principalement ...

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

Pour des raisons| Evolution 2008-| Pour d’autres |Evolution 2008-
financieres 2009 raisons 2009
Sexe 19 = 22 e5
28 +2 22 =l
21 -4 13 -9
. 29 +5 15 -4
Age 25 +1 19 -1
19 -4 23 +1
19 +2 48 =5}
32 +1 37 =l
Diplome 27 +1 21 ES
21 = 14 -2
. Dipldme du SUPErieur .......cccoeerveereeens 11 +1 13 1
. Indépendant ... (14) (+1) (30) (-8)
. Cadre SUPEFU.......ccvrriieeiinei s %) (+1) (11) (-2)
. Profession intermédiaire ........c.ccovvvervenne 13 -3 15 +3
Profession - Catégorie sociale| EMPIOYE ...vvveiiieec e 31 -3 14 3
L OUVHIEN i 40 +9 17 -8
. Reste au foyer ......cccoviiiiiiiiiiiiinnns 41 +7 27 Al
. Retraité 17 -1 36 -1
. Etudiant.... (18) (+3) (11) (-9)
. Inférieurs a 900 € 38 -4 25 =
. Compris entre 900 et 1 500 €................ 38 +3 29 -2
Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €............. 27 -4 22 -2
. Compris entre 2 300 et 3 100 €............. 20 +3 20 -6
. Supérieurs @ 3 100 € ....ccovvveiiriniineennenns 9 (+4) 12 =
. Moins de 2 000 habitants 25 +5 28 -5
. De 2 000 a 20 000 habitants.........c.euuus 26 -3 26 1
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants.............. 29 +3 22 -4
. Plus de 100 000 habitants...........ccceeruuee 23 il 19 =
. Paris et agglomération parisienne.......... 16 4 14 s
Fréquence des départs | « Occasionnel des vacances » ............... 28 +3 32 =4}
. « Habitué des non-vacances » .............. 54 +2 46 -2
Groupes extrémes . « Non-partant chronique ».............c...... 52 = 48 =
.Jeune adulte .....oooieiiiiiiiiinie 24 =l 14 -8
. Retraité modeste 29 -1 45 +1
Groupes-Tests . Actjf PréCAIME. . ceiurieiueeereeeree s e eneens 34 -3 (18) (-2)
. ChOmeUr. ... 46 = (12) (-5)
. Famille nombreuse ...........ccoccvvveeininnnne 35 +4 (19) ©
. Famille monoparentale ................ccee. 41 +2 (17) (-3)
. Catégorie « PAUVIE » ....ccccvvvveeniiveeninnns 40 -8 22 +1
. Catégorie modeste .......cccoveririeiieeinenns 40 = 27 =
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure .........ccoveuvenne 29 +2 23 -4
. Classe moyenne SUpEérieure........ccceeeeun. 12 = 19 -7
. Catégorie aiSée ......ccurrvriiinnininiennninns %) (+3) (11) (-3)
. Hauts revenus.......ccccecveeeiiiee e (5) (+2) (13) =)
Ensemble de la population ........ccmmmsessmmimmmmmsssssmmmmmmssssssm. 24 +1 22 -3

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 48- Le pourcentage d’individus n’envisageant pas de partir en vacances

le semestre prochain, principalement pour...

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

Pour des raisons

Pour des raisons Evolution autres que Evolution 2008-
financieres 2008-2009 financiéres 2009
Sexe HOMME.....uiiiiiii 19 +1 18 -4
24 +1 21 =
18 +5 15 -2
25 +2 11 -3
Age 24 +1 15 3
16 -9 20 +2
16 = 48 -3
AUCUN, CEP wivvvriiiiiiiiiiiiiiier e 29 = 35 =
Diplome BEPC..uuuiiiiiiiiii 26 ol 19 -3
BacC. .o 18 +2 13 Al
. Diplome du supérieur... 10 i) 12 =
. Indépendant ........oceeiiriiieene (17) (+5) (25) (-7)
. Cadre SUPEIIEUN .......ceereiereeeree e s (10) (+5) (10) (+1)
. Profession intermédiaire..........c.ocoeeriveernennns 12 =l 12 =
Profession - Catégorie sociale | EMPIOYE.....eeiiiiiiiiecsiei e 28 = 11 =
B O 1Y = 35 +4 12 -8
. Reste au foyer 33 = 28 +2
cRetraité ..o, 16 -3 33 -4
cEEUAIANE vt (15) (+5) (14) 3
. Inférieurs @ 900 €.....occovvvvevinieniiien e 40 2 21 -4
. Compris entre 900 et 1 500 €.......ceevvrvrrernnnd 35 +2 26 -1
Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €.......ccceennennd 22 -4 20 -4
. Compris entre 2 300 et 3 100 €..............ueed 20 +8 14 -6
. Supérieurs @ 3 100 € ...coveveveviinniien e ) (+1) 12 +3
. Moins de 2 000 habitants..........cccvvuiniinieenns 25 +5 28 =
. De 2 000 a 20 000 habitants ..........ccuvervinne 24 -1 21 -5
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants .........cc.cee.n.s 23 %) 20 -4
Plus de 100 000 habitants.......cccccovvvveeeennn. 21 = 18 +1
. Paris et agglomération parisienne................ 13 ) (8) -4
Parti en vacances ces 12 cOUI it 8 -1 8 -1
derniers mois NOM 1vvrererenerer e ersnena 38 +4 33 -2
Groupes extrémes . Non-partant chronique..............ccceeeeeees 51 +1 49 =1
.Jeune adulte ... 19 4wl 14 -2
. Retraité modeste......cvvuveveiiiensiieeiiiesieeanns 31 +2 40 -5
Groupes-Tests . Actﬂif PréCAINE. ... uveeieeeeteeetee s 34 -1 (13) (-3)
. ChOmeUr. ..o 44 i) (11) (-1)
. Famille nombreuse .........cccoviiiiiiiiniiinnnns 29 =) (17) (+4)
. Famille monoparentale.... 39 +5 (13) (+2)
. Catégorie « PaUVIe » ........cceveerireerineeneennns 37 -10 (20) (+4)
. Catégorie modeste ........cccvvvririiieniininnnnn, 37 -2 22 -4
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure .........ccooeerernenne 27 +6 19 -5
. Classe moyenne SUPErieUre.........ccvveeriveeenns 12 = 16 -7
. Catégorie aisée (5) (-4) (14) (+4)
. HaULS reVenUS ......cccueeiiieee e (2) (=) (11) (+2)
Ensemble de la population .........coiuminsiinsnnnsinnnnes s s e 21 = 20 -2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 49 - Le pourcentage d’individus n’étant pas partis en week-end ou en court séjour ces douze derniers
mois principalement pour des raisons financiéres

- Pourcentages rapportés a I'ensemble de la population -

2009 EvquggggZOOS
Sexe 17 -2
24 -2
15 -6
23 -2
Age 25 =
18 =
15 -1
31 -1
Diplome 24 +1
14 -7
. Dipldme du SUPErieur.........cocevrnreerineereenns 10 )
. Indépendant (19) (+6)
. Cadre SUPEHIEUN .....vevieeerieeesieeeiee e e (8) (=)
. Profession intermédiaire.........cccovreerverieenne (10) (-7)
Profession - Catégorie sociale | EMPIOYE.....oicireeeee e e e e e e 26 -6
L OUVHIEN i 35 +2
. Reste au foyer.......cooevviiiiiiiiniiies 37 +2
. Retraité.......... 14 )
. Etudiant (12) (-1)
. Inférieurs @ 900 €......oeevvireviinniiecieenes 37 )
. Compris entre 900 et 1 500 €.............ccuveeee 32 +2
Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €........cceevuee 24 -9
. Compris entre 2 300 et 3 100 €... 17 +1
. Supérieurs @ 3 100 €.....cocevvvviiviiniinicsien (7) (-2)
. Moins de 2 000 habitants ............ccceeiiinnnnne 21 +1
. De 2 000 a 20 000 habitants .........cccvevvennns 21 -5
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants..............c... 22 -4
. Plus de 100 000 habitants...........ccceeriuvennnne 20 1
. Paris et agglomération parisienne 20 -2
. « Fidele des vacances » ........cccvveevveerivennnne 7 -1
Fréquence des départs | « Occasionnel des vacances » .. 22 -3
. « Habitué des non-vacances »..................... 39 =
Groupes Extrémes . Non-partant chronique ...........cc.ccevrveeecrereenes 51 +2
.Jeune adulte.....oovvvviiiiiiiiiiii 17 -6
. Retraité modeste .......ccccvvreviiiiiieciene 25 -3
Groupes-Tests . Actif précaire 34 +2
. ChOMEUN .vvei vttt 40 +4
. Famille nombreuse...........ccociiiiiiiniiiinnns 33 9
. Famille monoparentale............c.cocueiiiinnnnne 35 3
. Catégorie « PAUVIE » ....ccccevviveeerireeesireeenns 37 -5
. Catégorie modeste 38 )
Niveau de vie . Classe moyenne inférieure .........coevervinne 24 -4
. Classe moyenne SUPErieuUre .....c.cccvveeviveeens 9 -3
. Catégorie @iSEe......civvvriireeriirererireeesireeeens (7) (-1)
. Hauts revenus ..o (2) (=)
Ensemble de la population ....iieeesssssssmsmmssssssssssssmsnsssssssssssmsnssssssssssssnnsssssssssssnns] 21 -2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Tableau 50 - Si, pour une raison ou pour une autre, vous deviez faire des économies,
quel poste parmi ceux-ci seriez-vous prét a réduire en priorité ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

Les dépenses Les achats de | Les départs en | Les sorties au Les achats de Les dépenses Les achats de Total
dans les matériel vacances cinéma, au vétements d’abonnements ou livres, de (y compris
restaurants, les | informatique ou théatre, au d’équipements musique ou ne sait pas)
cafés de produits spectacle sportifs DVD
électroniques
Sexe 22 19 18 14 9 8 6 100
20 18 16 16 14 7 5 100
L18-24aNnS s 20 15 13 18 18 ) (6) 100
.25 -39aNS i 22 23 16 14 10 7 6 100
Age 21 20 17 16 10 7 6 100
19 18 20 15 11 9) 3) 100
20 13 20 11 15 (7) (4) 100
19 13 22 15 14 (6) (5) 100
Diplme BEPC..uiii it 20 18 18 17 10 6 7 100
BaC..uuiiiiiiriii i 23 21 14 16 10 10 3) 100
. Diplome du SUpérieur .........ccvveeernnes 22 24 14 12 13 9 (4) 100
. Indépendant........ccceeviieeeiiiieee e, (20) (25) (18) (12) 9) (10) (6) 100
. Cadre supérieur 24 21 (19) (15) 9) 7) 4) 100
. Profession intermédiaire ................. 23 27 12 13 (10) (7) (6) 100
Profession - CEMPIOYE .o 17 18 18 20 12 (7) (6) 100
Catégorie Sociale | QuVFIEr.........oo..ucvverreeresssessinenns 22 17 22 16 @) (6) (6) 100
. Reste au foyer .....ccccvvveeeeiiicnvnennnnn, 22 17 18 (13) (14) (6) @) 100
. REtraité ...ocovvevieere e 20 16 18 12 13 8 (4) 100
s BEUAIANE. v (21) (17) 9) (20) (18) 9) 4) 100
. Inférieurs @ 900 € ......ccovveeivinneeninnns (13) (14) (17) 18 (19) ) (6) 100
. Compris entre 900 et 1 500 €.......... 18 16 20 18 12 (6) (6) 100
Revegﬂsfcr;:;s”els . Compris entre 1 500 et 2 300 €....... 21 21 21 13 10 (6) (5) 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €....... 23 19 17 14 11 8 (6) 100
. Supérieurs @ 3 100 €....cceevveeinnennne 24 23 11 16 10 9 (5) 100
Ensemble de la population ......ccosseseessssssisnnnssssnns 21 19 17 15 12 7 5 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 50 (suite)- Si, pour une raison ou pour une autre, vous deviez faire des économies,
quel poste parmi ceux-ci seriez-vous prét a réduire en priorité ?

Champ : ensemble de la population, en % -

Les dépenses Les achats de | Les départs en | Les sorties au Les achats de Les dépenses Les achats de Total
dans les matériel vacances cinéma, au vétements d’abonnements ou livres, de (y compris
restaurants, les | informatique ou théatre, au d’équipements musique ou ne sait pas)
cafés de produits spectacle sportifs DVD
électroniques
. Moins de 2 000 habitants................ 20 19 18 14 9 9 7 100
Tail . De 2 000 a 20 000 habitants........... 19 16 21 16 17 (6) 3) 100
aille R .
d'agglomération | De 20 000 a 100 000 habitants........ 20 18 19 17 (11) (8) 4) 100
. Plus de 100 000 habitants............... 21 21 16 15 12 7 5 100
. Paris et agglomération parisienne.... 25 19 12 14 10 (7) (5) 100
Fré d . « Fidéle des vacances »" ............... 23 21 12 17 12 8 5 100
re%%%gfs s . « Occasionnel des vacances »........ 19 21 19 14 9 10 (5) 100
. « Habitué des non-vacances » ....... 19 14 24 13 12 (5) 6 100
R . Privilégié des départs........c.coeerunnn. 23 21 12 14 13 8 6 100
Groupes Extrémes .
. Non-partant chronique................... 19 16 24 13 12 (5) (5) 100
. Jeune adulte......cccvveeeeeeiiiieeeen 22 18 11 16 16 8 @) 100
. Retraité modeste.........covvveeriveeenrnnns (14) (12) (18) (20) (18) (5) (6) 100
Groupes-Tests | ActA|f 8] (=T | (N (14) (21) (21) (18) (11) (6) (6) 100
. ChOmeur......ccceveeeenne 24 (13) 19 19 (11) 4) (8) 100
. Famille nombreuse 23 21 (16) 18 9) 4) 7) 100
. Famille monoparentale ................... (18) (19) 20 17) 9) (7) (6) 100
. Catégorie « Pauvre »......cccveveesinne (14) (16) 18 22 (13) (6) (6) 100
. Catégorie modeste ........ccccevveerunenns 19 16 19 17 14 (6) (5) 100
) ) . Classe moyenne inférieure .............. 22 18 21 16 9 6 (5) 100
Niveau de vie L
. Classe moyenne supérieure ............ 22 21 16 10 11 9 @ 100
. Catégorie aisée 24 24 (11) (16) (12) 9) 3) 100
. Hauts revenus........... 23 25 9) (13) (12) 9) (5) 100
Ensemble de la population ........cccceirrmensirmmssnnnnnnns 21 19 17 15 12 7 5 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.
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Tableau 51 - D'aprés vous, le budget que vous pouvez consacrer cette année a vos vacances sera-t-il ?
- Champ : individus ayant l'intention de partir prochainement en vacances, ou indécis a ce sujet, soit 59 % en 2009 -

Inférieur Equivalent Supérieur | Solde du budget
vacances
Sexe HOMME .. 26 62 12 -14
FEMME ..ovviiiiiiiiii 28 58 13 -16
18 - 24 aNnS..ccvvieiiiiiiiii 27 48 23 -4
25-39aANS.iiiii 32 53 15 -17
Age 40 - 59 @NS..cureireriirereteee e 28 63 9 19
60 - 69 ANS..ciiiiiiiiiii 22 66 (10) (-12)
70 ans et plus.......cccvveeeeiriniiiieninnnns (17) 74 (9) (-8)
23 61 (14) (-9)
Diplome 29 58 13 -16
26 60 14 -12
. Dipléme du supérieur 27 62 11 .17
. Indépendant.........cccoeeeieriienniieeiieens (24) 64 (10) (-14)
. Cadre SUPEIEUN ...cvcicvieesiiviee e viiiee e (19) 71 9) (-10)
. Profession intermédiaire .........ccevveenne 30 58 (12) (-18)
Profession - Catégorie |- EMPIOYE& ..., 31 53 15 -16
sociale . Ouvrier 37 50 (12) (-25)
. Reste au foyer......c.ooceiiiiiiiiiiiiinnnns (33) 55 (11) (-22)
CREtraité ... 17 70 12 -6
cBEUIANE v (28) 55 (16) (-12)
. Inférieurs @ 900 €......ccvvevirininiieninens (41) (39) (18) (-23)
. Compris entre 900 et 1 500 €.............. 36 54 9) -26
Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €... 30 56 14 -16
. Compris entre 2 300 et 3 100 € .......... 27 59 14 -13
. Supérieurs @ 3 100 €......cccevvvviirinnnne 23 67 10 -13
. Moins de 2 000 habitants ................... 21 64 14 -7
. De 2 000 a 20 000 habitants .............. 27 58 (15) (-12)
Taille d'agglomération  |. De 20 000 a 100 000 habitants........... 31 57 (11) (-20)
. Plus de 100 000 habitants .................. 28 60 12 -16
. Paris et agglomération parisienne........ 29 59 (10) (-19)
Fréquence des départs | « Fidéle des vacances » .......ccccvvvveeenns 25 65 9 -15
. « Occasionnel des vacances » ............ 34 41 22 -11
Groupes extrémes . « Privilégié des départs » ........ccceverune 24 65 10 -14
. Jeune adulte.......eveeveiiiiiiieee s 29 49 21 -8
. Retraité modeste (26) (54) 17) (-9)
Groupes-Tests . Actif Précaire .......ocevvrereieereriiseennens (38) 54 @) (-32)
. ChOMEUT 1. vee e 38 48 (14) (-24)
. Famille nombreuse..........ccccceviiiiinnnns 36 54 (10) (-26)
. Famille monoparentale............ccccocuie (40) 51 (8) (-32)
. Catégorie « pauvre » ......cccoevveniennenn (39) 46 (15) (-24)
. Catégorie modeste 33 52 (13) (-21)
. . . Classe moyenne inférieure 38 49 13 -25
Niveau de vie L
. Classe moyenne supérieure................. 21 66 13 -7
. Catégorie aiSée........ourvrireeririniiennnens (19) 68 (13) (-6)
. Hauts revenus ........cccccvvvinnnnnnnnnnnnnn, 21 72 (8) (-13)
Ensemble de la population ......cccsseesssmmmmmmmssssssmmmnisssssssnnns 27 60 12 -15

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 52- D’aprés vous, le budget que vous pouvez consacrer cette année a vos vacances sera-t-il, par rapport aux

années passées ...

- Champ : individus ayant I'intention de partir prochainement en vacances, ou indécis a ce sujet, soit 59 % en 2009 -
- Evolution 2008-2009 -

Inférieur Equivalent Supérieur
Sexe Homme ..., +2 +7 -6
Femme......occii i ] -4 +11 -6
18 -24 ans...ccciviiiiiiiiiin i +2 +10 11
-1 +8 -6
Age -2 +8 -4
60 - 69 ANS..evvrrrrirriririir +2 +2 (-4)
70 ans et plus.......coceeviiiinniiien i, (-6) +13 (-5)
Aucun, CeP.uvvvviiiiiiirie s -6 +7 (-2)
Diplome BEPC cviiiiiiei e, +1 +6 -5
Bac ., +1 +9 -8
. Dipléme du supérieur ... 3 +12 -7
. Indépendant.......covveereriiiieenenieennnn (+4) (-11) (+5)
. Cadre SUPEIIEUS .......cccevrieerreerieneennens (-13) +16 (-4)
. Profession intermédiaire ...........c..c.ec... +1 +11 (-10)
Profession - Catégorie |- EMPIOYE o.oviiiiiiiiiiiis - +13 -10
sociale  OUVIIEF i -1 +10 (-8)
. Reste au foyer (+5) 3 (-1)
cRetraité ..o, -2 +6 -3
s EEUAIANE 1ovvcvcecvecee e (+2) +7 (-8)
. Inférieurs @ 900 € .....oovvvrvvreeeriirennnens (+2) (-2) (+3)
. Compris entre 900 et 1 500 €.............. -3 +11 (-8)
Revenus mensuels du foyer|. Compris entre 1 500 et 2 300 € .......... +1 +9 -9
. Compris entre 2300 et 3 100 € .......... -2 +7 -4
. Supérieurs @ 3 100 €......ceevvveinernenne -2 +11 -8
. Moins de 2 000 habitants ................... -6 +12 -5
. De 2 000 a 20 000 habitants............... -1 +10 (-6)
Taille d'agglomération  |. De 20 000 & 100 000 habitants............ +2 +5 (-5)
. Plus de 100 000 habitants .............ouue = +4 -4
. Paris et agglomération parisienne ....... ) +15 (-11)
Fréquence des départs | « Fidéle des vacances » ........coeeeeruveen. -3 +9 -6
. « Occasionnel des vacances »............. +4 +4 -5
Groupes extrémes . « Privilégié des départs » .......ccceeeurnn. -3 +7 -4
.Jeune adulte.......oceviiiiiiinniiie, +2 +10 -11
. Retraité modeste .......cccvvuvevverieeiirennn (-4) (+3) (+1)
Groupes-Tests . Actif précaire (-2) (+13) (-10)
. ChOMEUN vt (-3) (+11) (-4)
. Famille nombreuse...........cceeevvviiinnnns +4 +7 (-8)
. Famille monoparentale .............cccoouie -5 (+16) (-10)
. Catégorie « PAUVIE ».......cccieeeriveeernnns (+3) (+1) (-1)
. Catégorie modeste..........ccvvveerrerienrnens -9 +16 -7
Niveau de vie . Classe moyenne infér,ieure .................. +3 +5 -7
. Classe moyenne supérieure ................ = +10 -7
. Catégorie aisée........ccovviuiiiniiniiniiinns -7 +10 (-3)
. Hauts revenus ......cccccev i, -2 +12 (-9)
Ensemble de la population .......cccccrmeeimmmmsimmmmssinmnessmmnssmmmsssnees -1 +9 -6

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 53 - Le pourcentage d’individus préts a au moins un compromis parmi les 7 évoqués, pour partir quand méme
en vacances, s'’ils ont moins d’argent que prévu

Pourcentages rapportés a Pourcentages rapportés a ceux
'ensemble de la population qui sont partis en vacances et/ ou
en week-ends au cours des 12
derniers mois
2009 Evolution 2009 Evolution

Sexe HOomMMeE 87 +4 91 +3
LFemme.. . 87 +4 93 +3
L 18 -24 anS. 96 3 98 1

025 -39 @NS. i 95 +2 97 +3

Age .40 - 59 @NS..iiiiiiii i 88 +2 91 +2

.60 - 69 ANS...iiiiiiii i 82 +8 83 +3

.70 ans et plus......ccoeeniiiiniinie, 69 +15 84 +16

- Aucun, Cep.iiiniii s 77 +8 87 +6

Dipléme L BePC i 87 +3 91 +3
L Bac 91 = 92 =

. Diplome du SUPErieur.......ccuvvevireeninens 94 +2 95 +2

. Indépendant.........ccocoviiiiinininiennnn, 83 = 84 -13
. Cadre supérieur 92 1 93 =

. Profession intermédiaire..........cc.oeunn. 95 = 96 +2

Profession - Catégorie |- EMPIOYE ..o 90 = 93 +3
sociale . OUVIIEF it e 91 +2 96 +3

. Reste au foyer .....ccoooinnieiiinnns 81 -3 91 -4

L RErAIte .o 77 +17 85 +14
Etudiant . 98 = 98 =

. Inférieurs @ 900 € ......coovvvvvvvrirrinnennenn 81 +9 93 +9

. Compris entre 900 et 1 500 €.............. 83 +3 91 +2

Revenusf(r;;,ir:suels du . Compris entre 1 500 et 2 300 € .......... 88 +4 93 +2
. Compris entre 2 300 et 3 100 € .......... 90 +3 92 +3
. Supérieurs a 3 100 €......... 92 = 92 =

. Moins de 2 000 habitants ..... 84 +4 90 +2

. De 2 000 a 20 000 habitants .............. 87 +5 90 +2

Taille d'agglomération |. De 20 000 a 100 000 habitants........... 86 +9 90 +4
. Plus de 100 000 habitants .................. 89 +1 94 +3

. Paris et agglomération parisienne ....... 89 +3 93 +2

. Jeune adulte......ooeiiniiiienien, 97 +1 98 +2

. Retraité modeste ........cccovvviiiiiinnnne 74 +16 88 +8

Groupes-Tests . Actjf PréCAIME ..ooveeeree e 86 -1 92 +1

. ChOmeur ... 94 +8 96 +10
. Famille nombreuse..........cccooeeiiininnn. 84 -4 89 -1

. Famille monoparentale....................... 91 -1 97 +2

. Catégorie « pauvre » .......ccccoeeeniiiennn, 86 45 90 +2

. Catégorie modeste............ 84 +5 94 +6

Niveau de vie . Classe moyenne inférieure.. 88 +1 94 +2
. Classe moyenne supérieure................. 90 +7 92 +5
. Catégorie aisée........covvvrinnnnninnnenn, 91 +2 93 1
. Hauts revenus .........oceeeiiiieniiiens 89 i) 89 =

Ensemble de la population ........coeeeeeeisimmmmmsssssnmmmmmmssssnnn 87 +4 92 +3

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 54 - Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances, seriez-vous prét a envisager vraiment... ?
- Champ : ensemble de la population, en % -

D’aller moins De pratiquer De choisir une De choisir un  |D’aller dans votre| De choisir un D’aller chez des
souvent au moins d’activités |destination moins mode de famille pour que mode amis pour que
restaurant et payantes sur | éloignée de chez | transport moins | cela colite moins | d’hébergement | cela colite moins
économiser sur le| votre lieu de vous coliteux cher moins confortable cher
prix des repas séjour mais moins cher
HOMME ..o
Sexe 71 68 60 52 52 54 48
Femme. ..o, 70 67 58 53 53 50 47
18-24aNnS...cciiiiiiiiiiiieniienis 80 74 61 75 70 65 69
25-39aNS. . 78 78 66 60 63 60 65
Age 40 - 59 ans....cccceiiiiiiiiie s 73 71 63 53 49 53 44
60 - 69 ANS..evveieeeiererr e 67 59 55 43 40 44 30
70 ans et plus......cceviveriiieniiennen. 48 43 41 32 38 30 29
60 54 48 41 48 38 37
Dipléme 71 67 60 53 53 51 47
73 71 65 59 51 58 51
. Dipléme du supérieur 78 78 64 59 55 62 59
. Indépendant.........ccccerieeriennnenne 58 63 63 50 49 51 46
. Cadre Supérieur .........cceevurennne 75 79 61 53 48 60 49
. Profession intermédiaire ............... 80 79 70 58 54 61 59
Profession = | Employé .......ocoeveeeeeeeresresessresnnns
Catégorie P. Y/ 73 75 65 61 58 56 51
sociale L OUVHEN i 79 74 61 59 62 59 58
. Reste au foyer .......ccoeevviiiiiiiinnnnn. 68 60 55 47 52 42 41
L Retraité ..o 57 52 47 38 41 38 32
L Etudiant ..o, 84 74 63 76 70 63 71
. Inférieurs 3 900 € .....covvveevvveeennnns 67 60 49 56 51 48 53
Revenus . Compris entre 900 et 1 500 € ....... 69 66 56 56 56 51 50
mensuels du |. Compris entre 1 500 et 2 300 €..... 70 69 60 52 57 54 51
f
OYer | Compris entre 2 300 et 3 100 €..... 24 75 &5 54 53 58 48
. Supérieurs @ 3 100 €......cccvvuenenne 77 74 63 53 45 56 45
Ensemble de la population ........cceseseessisssisssnnnans 70 67 59 53 52 52 48

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.
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Tableau 54 (suite)- Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances, seriez-vous prét a envisager vraiment... ?
- Champ : ensemble de la population, en % -

D’aller moins De pratiquer De choisir une De choisir un  |D’aller dans votre| De choisir un D’aller chez des
souvent au moins d‘activités |destination moins mode de famille pour que mode amis pour que
restaurant et payantes sur | éloignée de chez | transport moins | cela colite moins | d’hébergement | cela colite moins
économiser sur le| votre lieu de vous coliteux cher moins confortable cher
prix des repas séjour mais moins cher
. Moins de 2 000 habitants.............. 66 63 59 45 51 49 46
. De 2 000 a 20 000 habitants......... 73 68 62 52 50 51 42
Taille N .
d'agglomération| De 20 000 a 100 000 habitants...... 70 70 59 51 46 48 45
. Plus de 100 000 habitants ............ 73 69 60 55 53 55 52
. Paris et agglomération parisienne.. 71 69 53 63 62 52 52
. « Fidéle des vacances »..........c..... 76 72 60 53 53 54 49
Fréquence des
départs . « Occasionnel des vacances »....... 73 73 64 57 56 58 51
. « Habitué des non-vacances » ...... 61 57 53 49 49 44 43
Groupes . Privilégié des départs ........ccceeerune 76 74 62 54 53 57 52
Extrémes . Non-partant chronique ................. 60 55 53 48 46 44 40
- Jeune adulte 80 77 64 71 67 64 68
. Retraité modeste..........cocevrennne. 55 50 46 43 50 35 35
. ACtif Précaire ......cccoveeereeriensinens 73 71 53 59 52 55 52
Groupes-Tests R
. ChOmeur ....occvceeeiiceeeicee e, 75 78 61 63 62 57 60
. Famille nombreuse.............cceeeeee. 69 70 57 54 54 54 47
. Famille monoparentale ................. 74 76 62 64 55 65 64
. Catégorie « pauvre ».........ccceeeueene 73 69 52 62 51 53 55
. Catégorie modeste.......cceevuveernnnne 68 65 58 53 62 53 52
Niveau de vie | Classe moyenne inférieure............ 73 72 62 57 56 53 51
. Classe moyenne supérieure .......... 74 71 68 51 50 58 47
. Catégorie aiS€e ........cceevverireerivennn 72 66 58 46 43 53 46
. Hauts revenus 73 73 59 50 40 55 37
Ensemble de la population ........cccseeesssiiniisnennnnns 70 67 59 53 52 52 48

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 55 - Evolution des compromis auxquels les enquétés se disent préts s'ils avaient moins d’argent pour partir en vacances

- Champ : ensemble de la population-

Aller moins souvent| Pratiquer moins Choisir une Choisir un mode de| Aller dans votre | Choisir un mode |Aller chez des amis
au restaurant et |d’activités payantes| destination moins | transport moins | famille pour que d’hébergement pour que cela
économiser sur le | sur votre lieu de | éloignée de chez coliteux cela colite moins | moins confortable | colite moins cher
prix des repas séjour vous cher mais moins cher
HOMME .o +6 +3 +4 +2 +3 +1 =
Sexe
FEMME .oveeie e +6 +4 +2 +4 -1 = +3
18 - 24 @NS.uuiiiiiiiee e -3 -9 -8 -4 +2 -11 -2
25 -39 ANS..iiiiiiiiii +3 +2 = +4 = +1 +6
Age 40 = 59 @NS...urverererrrrerereeneeneereneen +4 +3 +3 +2 -1 -2 -1
60 - 69 ANS....evveiiiiree e +12 +8 +10 +5 +1 -1 +3
70 ans et plus......ccvvvvereviiniinnieninnnnns +20 +14 +15 +10 +4 +15 +10
AUCUN, CEP.evvvrrrrrrrrrrrrrrssssssssssnnnnsnnnnns +13 +8 +9 +3 +1 +1 +4
A 2T oo +6 +2 +3 +5 +2 -1 +2
Diplome
BaC ..o -1 +1 = +4 -7 -1 -5
. Dipléme du SUpérieur.........ccovveerueenns +3 = -3 -2 = = +5
. Indépendant........ccccceeiieeiieeiieeiiees -7 +1 +7 = -2 +3 -3
. Cadre SUPETIUN ........cerveerieeiieeieeens -4 -1 -11 -7 -8 -6 -9
. Profession intermédiaire...........cccuuvees +4 +3 +3 +2 +1 = +3
Profession - . EmplOYé ............................................ = +2 +3 +7 = = +2
Categorie SOCIaIE | Quyrier...........oovveerereeeerseeseeerseessnees +7 +2 = +6 +5 -1 +7
. Reste au foyer......cccoonvmiviiiinnnns +6 -3 +3 -3 -2 -7 -4
cREraité...veeie e +18 +14 +11 +9 +6 +9 +10
cEEUAIANT oo +5 -3 -4 -1 = -8 -3
. Inférieurs 3 900 €.....coocvvvveeeeeeeecinines +13 +6 +2 +5 +3 +2 +10
. Compris entre 900 et 1 500 €............. +9 +9 +5 +7 +5 +3 +7
Revenus Compris entre 1 500 et 2 300 € 4 2 4 = 6 1 9
mensuels du foyer| ompris entre et2300€.......... + + + = + + +
. Compris entre 2 300 et 3 100 € .... +4 +1 +10 +4 -3 +5 -2
. Supérieurs a 3 100 €..........c...... +4 = -2 +3 -9 -3 -6
Ensemble de la population .....ccccccsssimsmmnsmsssssssnnnnes +6 +3 +3 +3 = +1 +2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».
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Tableau 55 (suite) - Evolution des compromis auxquels les enquétés se disent préts s'ils avaient moins d’argent pour partir en vacances

- Champ : ensemble de la population-

Aller moins souvent| Pratiquer moins Choisir une Choisir un mode de| Aller dans votre | Choisir un mode |Aller chez des amis
au restaurant et |d’activités payantes| destination moins | transport moins | famille pour que d’hébergement pour que cela
économiser sur le | sur votre lieu de | éloignée de chez coliteux cela colite moins | moins confortable | colite moins cher
prix des repas séjour vous cher mais moins cher
. Moins de 2 000 habitants ............cc..... +2 -2 +5 +2 +4 = +3
. De 2 000 a 20 000 habitants .............. +13 +9 +6 +7 -5 -1 -7
Taille N .

d'agglomération | De 20 000 a 100 000 habitants........... +14 +12 +11 +10 -1 +3 +7
. Plus de 100 000 habitants .................. +2 -2 -3 -2 +1 -2 +5

. Paris et agglomération parisienne........ +5 +8 +1 +5 +1 +1 =

. « Fidéle des vacances » ........ccceueeeiuns +2 = -2 +1 -2 -4 -1

Freté%;gclzfsdes . « Occasionnel des vacances » ............ +4 +3 +3 +3 -1 +3 +2
. « Habitué des non-vacances »............ +13 +9 +9 +6 +5 +3 +5

R . Privilégié des départs.......cccceevvvveerrnns +1 -1 -3 = -2 -5 -2

Groupes Extrémes

. Non-partant chronique ............occuvvees +12 +7 +10 +5 +5 +4 +3

.Jeune adulte.......oveeeiiiiiiiieee s +1 -2 -2 = +2 -5 +1
. Retraité modeste .........ccevireeriveninennns +18 +17 +16 +12 +11 +9 +10

. ACtf PréCaire .....cueeeeeereeeee e = +3 -13 -1 -2 -7 -1

Groupes-Tests

@ 3 To] 1 1=V R +1 +10 -2 +1 +8 -4 +6

. Famille nombreuse.........cccccceeiiviiinnns -2 -2 -4 = -9 +3 -5
. Famille monoparentale...........cccvvvvnnee +4 +6 +3 +9 -8 +11 +13

. Catégorie « pauvre » ......cccceveeereeenns +10 +7 = +10 -1 +6 +9

. Catégorie modeste.........covveerriveeenrnns +8 +4 +6 -2 +10 +1 +8

. _|. Classe moyenne inférieure.................. +4 +4 +3 +7 -1 -1 +4

Niveau de vie

. Classe moyenne supérieure................. +9 +4 +13 +2 +4 +7 +1

. Catégorie QiS€e.......cccevvuerrvrerrieenieennns +2 -4 -7 = -14 +1 -1

. Hauts revenus ............eevveeeieiiiiininnnnnns +4 +5 -3 +2 -9 -3 -7

Ensemble de la population ......ccccccivimmmmmemansinninnnns +6 +3 +3 +3 = +1 +2

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».
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Tableau 56- Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances, seriez-vous prét a envisager vraiment... ?

- Champ : individus partis en court séjour et/ou en vacances cette année, soit 68 % de la population -

D’aller moins De pratiquer | De choisir une | De choisir un D’aller dans De choisir un |D'aller chez des
souvent au |moins d’activités| destination mode de votre famille mode amis pour que
restaurant et | payantes sur | moins éloignée |transport moins| pour que cela | d’hébergement cela colite
économiser sur | votre lieu de de chez vous coliteux colite moins moins moins cher
le prix des repas séjour cher confortable mais
moins cher
HOMME..e e 75 71 61 54 54 56 51
Sexe
FEMME .o 73 72 60 54 55 52 50
18-24aNS .o 80 75 60 76 71 63 70
25 -39 aANS ciiiiiiiiiiee 79 81 65 60 65 59 65
Age 40 - 59 ANS ciiiiiiieeei e 75 74 64 52 50 56 44
60 - 69 ANS ceevvviiiee e 68 58 54 41 40 44 32
70 ans et plus .......eevvvvevvinniiiiiiiiiiiinnns 55 50 42 34 40 32 30
FAVE (ol U] T =T o TN 62 55 46 38 52 36 36
A BEPC..iiiiiiiir i, 75 70 60 54 57 53 50
Diplome
Bac.....coiiiii 73 74 64 60 49 58 49
. Dipléme du SUPErieur .......ccccveeerueenne 80 79 64 59 57 62 60
. Indépendant ........cocveeiiieiieeniee e 56 62 62 (46) (48) (49) (43)
. Cadre SUPEIIEUN.....ccccuveeeiirreeiiiiiee e 76 81 60 52 49 59 50
. Profession intermédiaire............ccouvee. 81 80 69 58 54 62 61
CEMPIOYE ..o
Profession - Catégorie sociale mP .oye “ — 62 63 61 59 >2
L OUVHEE e 82 77 58 59 64 59 61
. Reste au foyer.... 72 66 58 47 58 39 46
CREFAItE v 64 55 49 38 42 42 33
BEUIANE et 85 73 63 77 69 61 69
. Inférieurs @ 900 €.......ccoevvvveeiiiiieeninne 77 70 53 62 64 54 62
. Compris entre 900 et 1 500 €............. 75 72 58 59 61 53 56
Revenus mensuels du foyer  |. Compris entre 1 500 et 2 300 €........... 72 73 62 52 62 57 56
. Compris entre 2 300 et 3 100 €.......... 76 73 70 54 53 59 48
. Supérieurs @ 3 100 € ...ooeevvvevieeiineens 76 74 61 52 44 54 45
Ensemble de Ia population.......ccccureeimmmmssmmmnmsinmsnssmmmmssssnsssssrsssssssnnssssnnns 74 71 60 54 55 54 51

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 56 (suite) - Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances, seriez-vous prét a envisager vraiment... ?
- Champ : individus partis en court séjour et/ou en vacances cette année, soit 68 % de la population -

D’aller moins De pratiquer | De choisir une | De choisir un D’aller dans De choisir un | D’aller chez des
souvent au  |moins d‘activités| destination mode de votre famille mode amis pour que
restaurant et | payantes sur | moins éloignée |transport moins| pour que cela | d’'hébergement | cela colite
économiser sur | votre lieu de de chez vous coliteux colite moins moins moins cher
le prix des repas séjour cher confortable mais
moins cher
. Moins de 2 000 habitants................... 70 69 60 49 55 54 50
. De 2 000 a 20 000 habitants .............. 75 70 62 46 49 52 42
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants........... 73 74 61 50 46 47 46
. Plus de 100 000 habitants.................. 78 73 63 59 55 58 56
. Paris et agglomération parisienne........ 73 70 54 64 64 54 54
. « Fidéle des vacances » .........c.cceeueuune 76 72 60 53 53 54 49
Fréquence des départs . « Occasionnel des vacances » ............ 74 74 63 59 57 59 53
. « Habitué des non-vacances »............ 64 61 55 51 59 44 55
Groupes Extrémes . Privilégié des départs...........cocerresensce 76 74 62 54 53 57 52
.Jeune adulte .....ooovveiiiiiiiin, 79 78 61 72 68 62 70
. Retraité modeste .........ccevveveviiiiiiinenn, 65 (53) (48) (42) (53) (39) (32)
. ACtif PréCaire.....cccvvveeveeciee e siee e
Groupes-Tests ' p 80 79 55 62 55 56 55
. ChOMEUN .. 78 82 63 64 65 55 62
. Famille nombreuse ........cccccoevvvveeenn. 70 71 52 49 55 46 47
. Famille monoparentale............ccccee.... 77 81 63 62 59 64 66
. Catégorie « Pauvre » ......ccccovvveeeinvnen. 75 73 53 66 57 52 60
. Catégorie modeste........ccvuvrrreerivenrnnn 73 69 58 54 69 55 56
. Classe moyenne inférieure .................
Niveau de vie Yy , 78 78 66 58 61 56 57
. Classe moyenne supérieure................ 75 72 69 52 50 60 49
. Catégorie aiSée......ccccvvvivveeriireeesiinen. 73 68 59 47 44 54 46
. Hauts revenus ... 73 73 58 49 39 54 39
Ensemble de la population........cccccvviecennnseennsse. 74 71 60 54 55 54 51

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Champ : individus partis en court séjour et/ou en vacances cette année, soit 66 % en 2008 (sur base comparable a 2009) et 68 % de la population en 2009 —

Tableau 57- Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances, seriez-vous prét a envisager vraiment... ?

- Evolution 2008-2009 -

D’aller moins De pratiquer De choisir une De choisir un  |D'aller dans votre| De choisir un D’aller chez des
souvent au moins d’activités | destination moins mode de famille pour que mode amis pour que
restaurant et payantes sur | éloignée de chez | transport moins | cela colite moins | d’hébergement | cela colite moins
économiser sur le| votre lieu de vous coliteux cher moins confortable cher
prix des repas séjour mais moins cher
Sexe +6 +2 +1 +3 +1 -1 =
+1 +1 -1 +2 -3 -4 +3
-3 -9 -10 -4 +4 -13 +3
+3 +2 -3 +6 +2 -1 +6
Age +2 +3 +2 +2 3 2 4
+7 = +5 +3 -2 -4 +6
70 ans et plus.......cccevveriiieniiieniiennnn, +17 +12 +8 +10 3 (+15) (+12)
Aucun, Cep.....covivinniieiiiee +4 1 +3 3 -7 -6 +3
Dipléme BEPC .oviiiiiie +7 +2 +2 +7 +3 1 +3
BaC....oooiiiiiiiii e 3 +3 1 +6 -7 1 -7
. Dipléme du Supérieur..........ccccueveunnne. +3 1 -5 3 = ) +5
. Indépendant.........cocceerieenieniieniieene 25 -14 2 (-11) (-15) (-10) (-14)
. Cadre SUPErieUr .........cvvvrireeeeiennns 2 +1 -10 5 5 -7 -7
. Profession intermédiaire..............c..... +4 45 +1 +2 = 1 +4
Profession - CEMployé... 1 +3 +4 +10 +2 +2 +2
Catégorie S0Ciale | Quyier..................ooemmmerereeneersrnennnneee +10 4 1 +11 +4 - +10
. Reste au foyer......cooevieiiiiniiiiiinns 1 -8 2 -5 3 17 -7
CREtraite .. +16 (+8) (+6) (+5) (+1) (+9) (+11)
e ERUAIANE e +2 -9 -8 2 ) -14 3
. Inférieurs @ 900 €......cceevvevvverieerennnens +10 +1 -6 +3 +3 -5 +5
. Compris entre 900 et 1 500 €.............. +8 +5 +1 +4 +5 -4 +11
Revenusfg;g;suels du . Compris entre 1 500 et 2 300 €........... +1 +2 +3 1 +5 +1 +10
. Compris entre 2 300 et 3 100 €........... +2 1 +6 +2 -5 +4 -2
. Supérieurs @ 3 100 €.....coecvvveveeennnn +2 1 -4 +3 11 -5 -5
Ensemble de la population ....ccceeesssimsissnmssssssinnnnns +3 +1 = +2 -1 -2 +2

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Champ : individus partis en court séjour et/ou en vacances cette année, soit 66 % en 2008 (sur base comparable a 2009) et 68 % de la population en 2009 —

Tableau 57 (suite) - Si vous aviez moins d’argent que prévu pour partir en vacances, seriez-vous prét a envisager vraiment... ?

- Evolution 2008-2009 -

Daller moins De pratiquer De choisir une De choisir un |D’aller dans votre| De choisir un D'aller chez des
souvent au moins d‘activités |destination moins mode de famille pour que mode amis pour que
restaurant et payantes sur | éloignée de chez | transport moins | cela colite moins | d’hébergement | cela colite moins
économiser sur le| votre lieu de vous coliteux cher moins confortable cher
prix des repas séjour mais moins cher
. Moins de 2 000 habitants....... -4 -5 = +2 +4 -2 +3
. De 2 000 a 20 000 habitants +9 +4 - +2 .12 -5 -10
Taille N .
d'agglomération | De 20 000 a 100 000 habitants........... +12 +9 +5 +7 -6 -6 +3
. Plus de 100 000 habitants.................. +2 1 -2 +1 +2 = +8
. Paris et agglomération parisienne........ +4 +5 -1 +2 -1 = -1
. « Fidéle des vacances » ........cccueeeruns +2 - 1 +1 2 4 1
Fréquence des )
départs . « Occasionnel des vacances » ............ +5 +2 +2 +5 1 +4 +5
. « Habitué des non-vacances »............ +12 +8 +3 +5 +5 1 +13
Groupes Extrémes | privilégié des départs..............coc.reeees +1 -1 -3 = -3 -5 -3
.Jeune adulte.......oooiieiiiniiiniins = 3 -6 +1 +4 -7 +3
. Retraité modeste ........cevvrrverierreennens +13 45 (+6) (+3) 3 (+4) (+4)
. Actif Précaire....ccccvvviiiee i - R
Groupes-Tests ' p +1 +4 13 +3 +1 13 +4
. ChOMEUr v +4 +14 +1 +3 +8 -8 +3
. Famille nombreuse..........coccoveiiiiennns 1 -6 -13 ) .17 -8 -6
. Famille monoparentale....................... +4 +9 +6 +10 -6 +9 +13
. Catégorie « pauvre » ........ccccevveveenene +6 +3 +1 +17 3 = +9
. Catégorie modeste.........cccevververvennenn. +6 2 3 -8 +11 -7 +4
. Classe moyenne inférieure..........c..ouv.. - -
Niveau de vie Y , +2 +2 +1 +5 4 3 +7
. Classe moyenne supérieure................. +5 +2 +12 +1 +2 +6 =
. Catégorie aisée........covvviniiiininiiennn, +1 -3 -9 = -15 = 2
. Hauts revenus ..., +3 +3 -6 = -10 -7 -6
Ensemble de la population ........ccusssesmnninnnnsussnenn +3 +1 = +2 -1 -2 +2

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 58 - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget vacances, sur quel poste parmi
ceux-cCi pensez-vous agir en priorité ?

- Champ : ensemble de la population, en % -

Restauration sur | Loisirs, activités sur | Hébergement sur | Transport pour se |Total (y c.
place place place rendre sur place |ne sait pas)
Saxe Homme ..., 37 25 22 13 100
FEMME...coiiiiii e, 44 24 20 8 100
18 -24 ans...cocvviviiiiiiiiinnnns 38 21 24 16 100
. 25-39anS . 39 20 26 13 100
Age  [.40-59anS....cccceererreircinnnn. 44 23 20 10 100
.60 -69 ans....cciieeiiiiiiie, 37 33 19 (6) 100
70 ans et plus......coveeviiiiiinnnne 37 29 12 (8) 100
Aucun, Cep...ovcveririiiin s 40 26 17 7 100
Diplome BepC..ciiiriiiiiiiiiin i, 40 25 20 12 100
2 TN 43 20 23 11 100
. Dipléme du supérieur .............. 40 24 24 11 100
. Indépendant.........cccovviiniinnens (29) (24) (30) (14) 100
. Cadre supérieur ..... 38 25 26 9) 100
. Profession intermédiaire ... 42 22 20 15 100
PEofe,ssiop T | EMplOYé ..o 46 22 21 (8) 100
ategorie
sociale |- Ouvrier.....ccoocuenee. 39 21 23 14 100
. Reste au foyer ....... 43 24 18 (11) 100
. Retraité ..o 38 30 16 7 100
cEEUIANt oo 40 23 24 (11) 100
. Inférieurs @ 900 € ........veenine 43 (15) 21 (13) 100
Revenus |' Compris entre 900 et 1 500 € .. 35 28 20 12 100
mensuels du|. Compris entre 1 500 et 2 300 € 39 23 25 9 100
foyer | Compris entre 2 300 et 3 100 € 44 2 21 11 100
. Supérieurs @ 3 100 €.......ccvuee 46 26 17 10 100
. Moins de 2 000 habitants......... 38 27 21 8 100
Taille . De 2 000 a 20 000 habitants.... 48 26 13 9 100
d’agglo- |- De 20 000 a 100 000 habitants 41 24 20 12 100
mération | pjys de 100 000 habitants ....... 41 22 2 12 100
. Paris et agglomération
PariSIENNE. ..iiiiiiiiiiiiisisssiieseeseeeas 33 23 26 11 100
) . « Fidele des vacances »........... 45 25 19 10 100
Fréequence .
des départs | € Occasionnel des vacances ».. 37 25 22 13 100
. « Habitué des non-vacances » . 36 23 22 9 100
Groupes |- Privilégié des départs .............. 43 24 19 12 100
Extrémes | Non-partant chronique ............ 37 22 21 9 100
Ensemble de la population.........ue. 40 24 21 10 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 58 (suite) - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget vacances, sur quel poste
parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?

Champ : ensemble de la population, en % -

Restauration sur | Loisirs, activités sur | Hébergement sur | Transport pour se |Total (y c.
place place place rendre sur place |ne sait pas)
Jeune adulte.........ocoeeiiiiiiiiins 39 21 22 15 100
Retraité modeste...........coeevinne 37 28 (14) 9) 100
Groupes- |- ACtif précaire .........ocooenirnienn. 37 25 23 (10) 100
Tests ChOMEUT . 35 20 29 (14) 100
. Famille nombreuse.................. 42 21 22 (13) 100
. Famille monoparentale............. 48 (14) 28 (7) 100
. Catégorie « pauvre »............... 47 21 (17) (11) 100
. Catégorie modeste .........cccuvene 34 21 26 12 100
Niveau de |- Classe moyenne inférieure....... 44 23 19 10 100
vie . Classe moyenne supérieure ..... 43 22 22 12 100
. Catégorie aisée ........ccocvevrerrns 39 31 21 @) 100
. Hauts revenus.............cccuveeenn, 40 29 18 (11) 100
Ensemble de la population.............. 40 24 21 10 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 59 - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget vacances, sur quel poste

parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?
- Evolution 2008-2009 -

Restauration sur|Loisirs, activités| Hébergement | Transport pour
place sur place sur place se rendre sur
place
HomMmMe. ..o - -
Sexe +6 +2 2 1
Femme ..o +6 +2 3 1
18 -24aNS v +14 — -11 -4
25-39ANS i -1 = +2 +1
Age 40 - 59 @NS 1vvvecverierrerese e +5 1 1 1
60 - 69 aNS ....oiiiiiiiiie +6 +9 -6 (-2)
70 ans et plus .....ccooveiiieiiiieninend +12 +4 -4 (+2)
Aucun, Cep .vvviiieiniiiee i) +13 +2 3 -4
R BEpC ..o +2 +1 -2 +2
Dipléme
7= (o +6 -3 -3 —
. Dipléme du supérieur..........cocueuns 45 +5 3 -4
. Indépendant ........ccoueeniiiniinennnd (-2) (-8) (+8) (+4)
. Cadre SUp@rieur........couvevenriiinnn; +3 (+5) 2 (-7)
. Profession intermédiaire.............., +2 +3 -5 +1
Profession = | Employé.........ccc.ecrveeirenirinnind] = - -
Catégorie p. Y +4 = 1 (-2)
sociale L OUVFIEN i) +1 - ) +1
. Reste au foyer.....ccooveviiiiiininnnd +10 +3 -8 (+2)
. Retraité. ...y 49 +4 2 1
c BUIAN covecvcve e +17 1 -8 (-8)
. Inférieurs @ 900 €.......cevvvviirnnny +14 (-8) -4 (+1)
Revenus | Compris entre 900 et 1 500 €......, +4 +6 -5 =
mensuels du |. Compris entre 1 500 et 2 300 €..., +2 ) +4 -2
f
over . Compris entre 2 300 et 3 100 €...| +4 = -3 +1
. Supérieurs @ 3 100 €........ccevvunny +7 +5 5 4
. Moins de 2 000 habitants.............| +2 +2 +2 (=)
. De 2 000 & 20 000 habitants........, +13 = .12 (+1)
Taille R .
d'agglomération| De 20 000 a 100 000 habitants...., +7 +3 -6 +3
. Plus de 100 000 habitants...........| +6 +1 1 3
. Paris et agglomération parisienne +3 +4 2 -4
. « Fidéle des vacances » .............., +6 +3 -5 2
Fréquence des )
départs . « Occasionnel des vacances » .....| +1 +2 ) +1
. « Habitué des non-vacances ».....,| +7 = = -1
Groupes |- Privilégié des départs..................! +7 +1 -8 =
Extrémes | Non-partant chronique...............] +10 2 1 -
Ensemble de la population .............ccccciiiiiinnnne +5 +1 -2 -1

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 59 (suite) - Plus précisément, si vous deviez faire des économies sur votre budget vacances, sur quel poste
parmi ceux-ci pensez-vous agir en priorité ?

- Evolution 2008-2009 -

Restauration sur|Loisirs, activités| Hébergement | Transport pour
place sur place sur place se rendre sur
place
.Jeune adulte........cooieiiiiiinninnd +11 +1 11 3
. Retraité modeste ........ccvvririinnnd +10 +2 (-6) (+2)
. Actif Précaire .....cooveiienienninnnnd - -
Groupes-Tests R P +4 +3 3 (-5)
. ChOmeur ..o = 1 +1 (+3)
. Famille nombreuse...........cccoouii 2 +2 -2 (+3)
. Famille monoparentale.................] +2 (-6) +6 (-3)
. Catégorie « pauvre » .........cceeeeus +10 = (-8) (=)
. Catégorie modeste...........cvvvruennnn +3 2 +3 =
. Classe moyenne inférieure............| = - -
Niveau de vie Y ) 8 6 !
. Classe moyenne supérieure..........., +4 = +3 1
. Catégorie aisée.......ccovurvurrurierinnnns = +12 2 (-6)
. Hauts revenus ...l +4 +5 -5 (-1)
Ensemble de la population............cccccnniiiiinnnees +5 +1 -2 -1

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois, soit 68 % de la population -

Tableau 60 - Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire des économies en adoptant les pratiques suivantes...

(% de réponses positives)

, En En voyageant
En En réservant - En En En achetant
En partant en L choisissant - . . avec une | . - Lo
~,| choisissant | un voyage - choisissant | privilégiant |En écourtant - | a la derniere |En négociant
France plutot .. s une station P compagnie . -
~ une période tres - une des formules |la durée d'un| _ . . minute un les prix
qua . . | touristique A . I aerienne a L .
i de départ | longtemps a ) destination | de séjours séjour . voyage a prix| proposes
I'étranger . ; moins ] bas prix de T ces
hors saison I'avance . proche tout compris dégriffe
onereuse type /low-cost|
Sexe Homme .....oooviiiiiiiceeeine 39 36 28 27 22 23 17 17 18 17
FEMME ... 40 30 24 23 22 20 16 14 13 10
18 -24 ans..iiiieis 38 31 30 24 22 17 (11) 23 20 (11)
. . 25-39 aNnS.ii 43 34 29 29 29 20 20 19 19 15
Age .40 - 59 ans 37 28 26 27 18 21 18 16 16 14
.60 - 69 ans 41 45 23 21 24 28 (14) 9) (10) (12)
70 ans et plus 38 39 (18) (20) (20) 23 (13) (4) (3) (11)
AuCUN, CEP..vveerrreeirre e 40 30 16 19 17 20 9) 7) (8) (©)]
Dipldme 121 o Lo 40 28 19 24 21 19 16 11 11 14
5= Lo N 37 36 28 24 20 22 15 19 14 (11)
. Dipléme du supérieur............. 40 40 39 32 28 25 22 23 24 16
. Indépendant..........ccceevririennnn, (36) (30) (25) (24) (21) 27) (15) (16) (12) (19)
. Cadre SUpérieur .........coeeeueeen. 38 33 39 31 29 25 28 24 27 (20)
) . Profession intermédiaire.......... 45 37 30 30 28 22 22 18 19 (14)
Profession N Catégorie|, Employé.........cccevverrerrerrernennnn 39 25 22 27 20 16 18 17 (12) (10)
sociale . Ouvrier ... 40 25 19 25 20 17 (13) 12) (14) (13)
. Reste au foyer... 36 33 (25) (19) (21) (19) (11) (13) (15) (12)
. Betraité ............. 37 45 21 21 19 27 12 (8) (8) 13
L Etudiant.....oiii 39 28 34 (23) (21) (16) (11) (24) (21) (9)
Ensemble de la population ....ccisesssssssssssnsmsssssnnnd 39 33 26 25 22 21 17 16 15 13

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 60 (suite) - Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire des économies en adoptant les pratiques suivantes...

Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois, soit 68 de la population -

(% de réponses positives)

, En En voyageant
En En réservant - En En En achetant
En partant en L choisissant - . . avec une | . - Lo
~.| choisissant | un voyage - choisissant | privilégiant |En écourtant - | a la derniere |En négociant
France plutot .. s une station P compagnie . -
~ une période tres - une des formules |la durée d'un| _ . N minute un les prix
qua . . | touristique A . I aerienne a L .
i de départ | longtemps a ) destination | de séjours séjour . voyage a prix| proposes
I'étranger . ; moins . bas prix de T ces
hors saison I'avance . proche tout compris dégriffe
onereuse type /low-cost|
. Inférieurs @ 900 €........ccvenee. (28) (29) (29) (18) (19) (10) (9) (17) (14) (12)
. Compris entre 900 et 1 500 €. 41 34 (20) 24 22 (19) (19) 14) (16) 7
Revenus mensuels |- Compris entre 1 500 et
du nyer 2300 €. 42 33 23 25 25 17 17 15 12 12
. Compris entre 2 300 et
3100 €. 43 35 26 30 25 26 17 16 13 14
. Supérieurs a 3 100 €.............. 37 31 31 26 22 25 17 15 19 17
. Moins de 2 000 habitants........ 38 32 18 22 22 20 12 11 11 14
. De 2 000 a 20 000 habitants .. 46 30 20 22 19 21 (12) 9) (13) (11)
Taille . De 20 000 a 100 000
d'agglomération habitants........cccooeiiiiiiiiiiiinnne 43 26 18 22 21 18 18 (8) (11) (12)
. Plus de 100 000 habitants...... 33 33 31 27 24 21 17 19 16 12
. Paris et agglomération
PArISIENNE ..cevvvvieeeeeeerrie e eeees 44 44 40 33 24 26 25 26 25 16
Ensemble de la population .....cieeeesnnnmsmsssmsnsinnd 39 33 26 25 22 21 17 16 15 13

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 60 (suite) - Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire des économies en adoptant les pratiques suivantes...

Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois, soit 68 % de la population-

(% de réponses positives)

En

En voyageant|

En partant en En En réservant choisissant En En avec une En achetant
F b ~.| choisissant | un voyage - choisissant | privilégiant |En écourtant - | a la derniere | En négociant
rance plutot P \ une station o compagnie . -
~ une période tres - une des formules |la durée d'un| _ . ~ | minute un les prix
qu'a . » | touristique o L L aérienne a ~ ,
L de départ | longtemps a ) destination | de séjours séjour - voyage a prix| proposes
I'étranger . ; moins . bas prix de D er
hors saison I'avance . proche tout compris dégriffé
onéreuse type /ow-cost|
. « Fidele des vacances »......... 42 38 32 29 23 25 17 18 19 15
Fréqu'ence des |, « Occasionnel des vacances » 41 32 20 21 24 18 18 13 9) 1
départs . « Habitué des non-

VACANCES  ..vvvevererererererereienas 22 7) (5) (10) (13) (6) (10) (3) (3) 4
Groupes extrémes | Privilégié des départs ............. 40 42 35 30 25 27 16 20 21 15
.Jeune adulte.....ccceveeeiiiiinnnnns 38 34 31 25 24 19 16 25 22 12

. Retraité modeste...........cocue.. (40) (35) (13) (18) (24) (17) (10) (6) (5) (6)

Groupes-Tests | ActAlf Précaire .....ccovveevveeennnnns 39 (35) (20) (25) (25) (20) (22) (16) (18) 9)
. ChBMEUF .o 37 27 (20) (22) (23) (11) (16) (16) (12) (13)

. Famille nombreuse................. 41 (17) (20) (28) (17) (20) (20) 9) (18) (18)

. Famille monoparentale ... 43 (14) (23) (28) (25) (14) (19 (8) (7) (5)

. Catégorie « pauvre »............. 37 (29) (28) (18) (25) (12) (12) (18) (16) (10)

. Catégorie modeste................. 37 27 22 21 19 (16) (16) (14) (12) (11)
Niveau de vie . Classe moyenne |nfet|e.ure ..... 45 28 22 29 24 20 19 14 14 12
. Classe moyenne supérieure ... 45 36 24 29 26 21 17 14 12 13

. Catégorie aisée ........cccvvvennnne 35 41 30 26 26 31 (14) (19) (19) (19)

. Hauts revenus............ccceeennee 26 37 40 24 (17) 29 (14) 19 22 (14)
Ensemble de la population........coseeesssiisnisnensnans 39 33 26 25 22 21 17 16 15 13

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 61 - Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire des économies en adoptant les
pratiques suivantes...

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 66 % de la population® en 2008 et 68 % en 2009 -

- Evolution 2008-2009 -

En choisissant

En réservant

En privilégiant

En écourtant

En voyageant

En achetant a

une période | unvoyage | des formules |la duréed'un| avecune la derniére
de départ trés de séjours séjour compagnie minute un
hors saison | longtemps a | tout compris aérienne a | voyage a prix
I'avance bas prix de dégriffé
type low-cost
Sexe HOomMmMe.....ouiiiiiiini +9 +5 +7 +3 +6 +6
FEMME ..ovviiiiiiii +5 +2 +2 +3 = +1
18 -24 NS cciiiiiiieiiiee s -1 +1 (+2) (+1) +3 -1
25-39ANS i +8 +9 +7 +2 +4 +6
Age 40 - 59 @NS cvvvverererie s +7 +4 +4 +4 +5 +5
+6 +1 +6 (+2) (=) (+5)
70ans et plus ..., +12 (-3) (+1) (+4) (-1) (-1)
Aucun, Cep ...ccevvruiniiirirrii e +11 -1 (+7) (-3) (+1) (+3)
Diplame 27T o o +5 -1 +5 +2 +4 +4
BaC......coiiieiii e, +4 +4 +2 +3 +2 -3
Dipléme du supérieur +9 +11 +4 +6 +4 +8
- Indépendant -5) (=) -2) =) (-4) -7)
. Cadre SUpérieur........ccoveenrirnninens +9 +9 +2 (+7) (+3) (+11)
. Profession intermédiaire................. +9 +4 +7 (+9) +4 (+6)
Profession - | EMPIOYE.....ccoeeviiveeevieeeevreee e, +2 +8 (+4) 1 (+6) (-2)
Catégorie SOCIAle | QUVFET ..........ocvverererrerereeeseeesenne (+9) (+3) (+6) (-1) (+5) (+6)
. Reste au foyer.......c.cocviiiiiinniiinnn, (+15) (+10) (+7) (=) (+7) (+12)
. Retraité....cooiii +9 -2 +5 (+3) (=) (+3)
EUAIANT .o -6 -6 (-2) (+3) (+1) (-1)
. Inférieurs @ 900 €......ccocoevrieernenns (=) (-4) (-3) (-1) (+2) (=)
Revenus mensuels| Compris entre 900 et 1 500 €......... +14 (+3) (+7) (+9) (+2) (+6)
du foyer . Compris entre 1 500 et 2 300 €...... +11 +8 +5 +5 (+6) (+3)
. Compris entre 2 300 et 3 100 €...... +7 +7 +7 +1 (+7) +2
. Supérieurs @ 3 100 € ....c.occvveeernnen. +1 +1 +5 2 = +3
. Moins de 2 000 habitants............... +8 +2 +8 -2 (+3) (+4)
) . De 2 000 a 20 000 habitants.......... +4 -3 +3 -2) (+1) (+3)
d’agg?;:le?ration . De 20 000 a 100 000 habitants....... 3 (=) (=) (+7) (=) (=)
. Plus de 100 000 habitants.............. +7 +6 +5 +2 +4 +2
. Paris et agglomération parisienne.... +14 +9 +3 +11 +6 +9
Ensemble de la population............oosininnnnsssssnnnns +7 +3 +5 +3 +3 +4

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Francais ».

% |es filtrages ayant légérement changg, les résultats de 2008 ont été recalculés sur une base comparable.




Tableau 61 (suite) - Au cours des douze derniers mois, avez-vous vous-méme cherché a faire des économies en
adoptant les pratiques suivantes...

- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois,
soit 66 % de la population®” en 2008 et 68 % en 2009 -

- Evolution 2008-2009 -

En choisissant

En réservant

En privilégiant

En écourtant

En voyageant

En achetant a

une période | unvoyage | des formules |la durée d'un| avec une la derniére
de départ trés de séjours séjour compagnie minute un
hors saison | longtemps a | tout compris aérienne a | voyage a prix
I'avance bas prix de dégriffé
type low-cost
. « Fidéle des vacances » ................. +7 +3 +5 +1 +2 +5
Fréquence des
départs . « Occasionnel des vacances » ........ +9 +5 +5 +7 (+6) (+1)
. « Habitué des non-vacances »........ (+2) (+2) (+2) (+1) (+2) (-2)
Groupe extréme | privilégiés des departs .................. +6 +2 +6 +1 +2 +7
.Jeune adulte ... +3 +3 +5 +5 +6 +5
. Retraité modeste........cccvvivverrinnen. (+10) (-2) (+3) (+5) (+1) (=)
. Actif précaire.....ccocviiiieiiiiieenciinnn. - =
Groupes-Tests CAI precain (+13) (-6) (+6) (+11) =) (+7)
. ChOMeUr ... (+4) (+5) (+4) (+2) (+2) (-3)
. Famille nombreuse .............ceeevvneee. (=) (-1) (+8) (+6) (+1) (+7)
. Famille monoparentale................... (+1) (+6) (=) (-2) (-1) (-4)
. Catégorie « pauvre » ......c..ccceveueene (=) (=) (-3) (+5) (+2) (+5)
. Catégorie modeste ........cccveueeruenne (+8) (+5) (+5) (+2) (+4) (-4)
.Cl inférieure .............
Niveau de vie asse moyenne in etleure +8 +3 +7 +5 (+5) (+6)
. Classe moyenne supérieure............ +9 +6 +3 +3 (+4) (+2)
. Catégorie aisée.. +10 +2 +12 (-2) (+1) (+5)
. Hauts revenus .......cccccviiieennnnns = +6 +5 (-1) (+1) (+4)
Ensemble de la population...........ccussmmmmnnininiinn, +7 +3 +5 +3 +3 +4

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et aspirations des Frangais ».

¥ Les filtrages ayant légérement changé, les résultats de 2008 ont été recalculés sur une base comparable.




- Champ : individus partis en week-end/court séjour et/ou en vacances ces douze derniers mois, soit 68 % en 2009 -
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Tableau 62 - Croisement des pratiques économes les unes avec les autres

(En %)
Ensemble de la | En partant en |En choisissant| En réservant |En choisissant|En choisissant |En privilégiant| En écourtant | En voyageant | En achetant a | En négociant
population France plutdt [une période dejun voyage trés| une station destination | des formules | la durée d'un | avec une la derniéere les prix
qu'a I'étranger| départ hors | longtemps a | touristique proche de séjours séjour compagnie minute un proposés
saison I'avance moins "tout compris" aérienne a bas| voyage a prix
onéreuse prix (de type dégriffé
low-cost)

. En partant en France plutét qu'a

['ELraNgEr .vvcvveeiieeeiieeeieesreesreeseeend 39 100 46 38 66 81 44 65 27 39 45
. En choisissant une période de départ

hOrs SaISON.....ccevviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 33 39 100 59 51 42 61 49 67 68 59
. En réservant un voyage trés

longtemps a I'avance .......cccevveeeunennd 26 25 46 100 36 28 52 35 63 50 48
. En choisissant une station

touristique moins onéreuse ............., 25 42 39 35 100 55 50 56 41 50 49
. En choisissant une destination

517070 31U PRRUPR 22 46 28 24 49 100 31 50 20 24 29
. En privilégiant des formules de

séjours "tout compris”.........cceeeveennnns 21 24 39 42 42 30 100 37 41 41 46
. En écourtant la durée d'un séjour .... 17 27 24 22 36 37 29 100 26 31 32
. En voyageant avec une compagnie

aérienne a bas prix (de type /low-

COSE) cvvveiiiirieiiiiie e 16 11 31 38 25 14 30 24 100 55 32
. En achetant a la derniére minute un

voyage a prix dégriffé ........ccovverruveen, 15 15 31 29 30 16 29 29 54 100 37
. En négociant les prix proposés ........ 13 15 23 24 4 26 17 29 25 27 32 100

Source : CREDOC, Enquéte «

Exemple de lecture : Parmi les partants qui ont choisi cette année une station
touristique moins onéreuse, 30% ont aussi acheté a la derniére minute un
voyage a prix dégriffé (contre 15% en moyenne dans l'ensemble de la

population)

ditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.




Tableau 63 - Matrice des corrélations des pratiques économes

En partant en| En choisissant | En réservant En En choisissant |En privilégiant| En écourtant| En voyageant [En achetant a|En négociant
France plutot|une période de| un voyage | choisissant | destination | des formules |la durée d'un avec une la derniéere les prix
qu'a départ hors trés une station proche de séjours séjour compagnie minute un proposés
I'étranger saison longtemps a | touristique "tout compris" aérienne a bas |voyage a prix
I'avance moins prix (de type dégriffé
onéreuse Jow-cost)
En partant en France plut6t qu'a I'étranger . 1,00
En choisissant une période de départ hors
ST 10 TP 0,10** 1,00
En réservant un voyage trés longtemps a
['AVANCE. ... n.s. 0,33** 1,00
En choisissant une station touristique moins
ONEFBUSE ..vvveeeierreeecirreeesisreeessnreeessreeessareees 0,32** 0,23** 0,14** 1,00
En choisissant une destination proche ........ 0,45%* 0,11%* n.s. 0,37** 1,00
En privilégiant des formules de séjours "tout
COMIPIIS v eeeeeeeeeeeeeseeeeeeen s eeeeens e 0,06* 0,32%* 0,32%* 0,29%* 0,12%* 1,00
En écourtant la durée d'un séjour .............. 0,25%* 0,16%* 0,11%* 0,32** 0,31** 0,19** 1,00
En voyageant avec une compagnie aérienne a
bas prix (de type /low-cost) .......cccceeveeieennnnn. -0,10%* 0,32** 0,37** 0,16** n.s. 0,21** 0,12** 1,00
En achetant a la derniére minute un voyage a
DEX AEGHIFE. v vveveeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeneneen n.s. 0,32%* 0,25%* 0,25%* n.s. 0,21%* 0,19%* 0,46%* 1,00
En négociant les prix proposés ............ce... 0,06* 0,22%* 0,21%* 0,23** 0,08** 0,25** 0,18** 0,18** 0.26%* 1

** 1 |a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). * : la corrélation est significative au niveau 0.05. (bilatéral). n.s. : la corrélation n‘est pas significative.

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 64 - A propos des offres de transports et de séjours de vacances a bas prix (de type low-cost), quelle
est, de ces trois attitudes, celle qui est la plus proche de votre comportement habituel ?

- Champ : ensemble de la population (En %) -

Vous-vous en méfiez | Vous utilisez ces Vous étes a Total
car ces offres ne sont | offres pour pouvoir | I'affiit de ces | (y compris ne
pas si économiques vous payer des offres pour sait pas)
qu’elles en ont I'air prestations pouvoir partir
complémentaires
que vous n'auriez
pas acheté sans cela
- HOMME ..oviiiiiiiii s 66 14 11 100
FEMME ...eiiiiei e 67 12 8 100
18 - 24 @NnS...uvvvvriiriiriri 55 22 15 100
25-39aNS. .., 62 18 12 100
Age 40 = 59 ANS..eveeeririreeee e 69 11 11 100
60 - 69 ANS ..o 75 (10) “ 100
70 ans et plus.....cccceiiiieniiiiniiiniins 70 (6) (2) 100
Aucun, Cep .. 72 (5) (5) 100
Diplome BEPC.iiiiiiiiiiiirii 69 11 10 100
BaC i, 65 18 10 100
. Diplome du SUPEFeur ......cccevvereeriven 58 20 14 100
. Indépendant.........ccooiiiiiiiiiiiiiins 55 (25) (16) 100
. Cadre SUpérieur .......ccocvvvnsnnnsinnnns 56 20 (13) 100
. Profession intermédiaire ...........c.cue.... 61 16 14 100
Profession - Catégorie sociale] EMPIOYE ..veviiiieii e 73 10 9 100
L OUVFIEN vt 71 10 11 100
. Reste au foyer ......cocvviiiiiiiiiiiiinnn 67 9) (8) 100
L RELrAIte oo 72 8 4) 100
s BtUdIaNt. s 50 24 (16) 100
. Inférieurs & 900 € ......coeveveeiiiiicnenne, 57 (10) (10) 100
. Compris entre 900 et 1 500 € ............ 71 9) (8) 100
Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €.......... 67 13 10 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €........... 71 13 10 100
. Supérieurs @ 3 100 €.....cevvvernierennenn. 62 20 11 100
. Moins de 2 000 habitants.......cc.ccceee... 72 11 7 100
. De 2 000 a 20 000 habitants.. 72 10 @) 100
Taille d'agglomération . De 20 000 a 100 000 habitants .. 66 (10) 9) 100
. Plus de 100 000 habitants.......... 61 17 13 100
. Paris et agglomération parisienne....... 60 14 12 100
. « Fidéle des vacances »......... 62 19 12 100
Fréquence des départs  |. « Occasionnel des vacances ».... 67 11 11 100
. « Habitué des non-vacances » ........... 73 6 5 100
Groupes Extrémes . Privilégié des départs .......c.cceeverennenn. 59 21 13 100
. Non-partant chronique .............ccee. 72 (5) (5) 100
Ensemble de la population.....cccciuireesimmmmssmrmnssssrsnsssrsssssssnnnssnes 66 13 10 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.




Tableau 64 (suite)- A propos des offres de transports et de séjours de vacances a bas prix (de type /ow-cost),
quelle est, de ces trois attitudes, celle qui est la plus proche de votre comportement habituel ?

- Champ : ensemble de la population (En %) -

Vous-vous en méfiez | Vous utilisez ces Vous étes a Total
car ces offres ne sont | offres pour pouvoir | I'affiit de ces | (y compris ne
pas si économiques vous payer des offres pour sait pas)
qu’elles en ont I'air prestations pouvoir partir
complémentaires
que vous n'auriez
pas acheté sans cela
.Jeune adulte......ocoviieiiiiiiiie 56 20 15 100
. Retraité modeste........c.oveiiieniinnnn, 66 ) (6) 100
. Actif Précaire ...
Groupes-Tests R P A (10 ®) 100
. ChOMEUN ..ciiiiiiie s 66 (10) (12) 100
. Famille nombreuse ..........ccocevviieiinienne 71 (13) (10) 100
. Famille monoparentale .................... 72 (10 (6) 100
. Catégorie « PauVIe »......cccueeereeenvenn 57 (12) (13) 100
. Catégorie modeste ........ccevverrueeruenne 70 10 (8) 100
. Classe moyenne inférieure.........c....uu.
Niveau de vie Y 70 13 9 100
. Classe moyenne supérieure ............... 66 15 11 100
. Catégorie QiSEe ........coevruerreerierrniens 64 (16) (14) 100
. Hauts revenus.........cccciviieiiiiiennins 61 21 (10 100
Ensemble de la population.....cccciuiremmimmmmssmsmsmsssrsnsssrsnsssssnnnssnes 66 13 10 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.
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Tableau 65 - Voici différentes catégories de population. Dites-moi, pour chacune d’entre elles, si les offres touristiques proposées aujourd’hui (hébergements, activités,
tarifications) vous semblent plutot bien ou plutét mal adaptées ?

opulation (En %) -

- Champ : ensemble de la

Les offres touristiques. | Les offres touristiques | Les offres touristiques | Les offres touristiques | Les offres touristiques | Les offres touristiques
pour les couples sans pour les groupes pour les personnes pour les personnes pour les familles pour les familles
enfant d'amis agées seules nombreuses monoparentales
Plutét bien | Plutét mal | Plutot bien i Plutot mal | Plut6t bien | Plutot mal | Plut6t bien . Plutdt mal | Plutdt bien | Plutot mal | Plutot bien | Plut6t mal
adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées : adaptées | adaptées | adaptées | adaptées : adaptées
Sexe HOMME...c i 79 14 74 19 59 34 57 37 53 39 51 39
Femme ..o 75 17 74 18 58 34 52 42 51 39 45 44
18 -24anS...cccciieiiiiiiiiiiieen 82 13 80 18 59 36 57 39 56 39 55 41
25-39ANS it 77 17 73 21 59 33 55 40 50 44 44 46
Age 40 - 59 ANS cvveveereeree e 76 17 70 23 57 36 55 40 47 45 46 45
60 - 69 ANS ..ooiiriie i 78 15 81 ) 57 35 51 41 56 28 46 38
70 ans et plus ......ccceeiiiiiiiiiiinn, 74 14 75 15 61 31 56 35 59 30 56 30
Aucun, Cep ...cevvrvvrerennnrnnnnnnnnnnnd 76 14 74 15 58 32 56 34 57 31 53 33
Dipldme BEPC..iiiiiiiii) 76 18 75 19 59 34 55 39 52 40 46 44
Bac......coiiii 79 15 76 18 62 34 57 40 51 43 50 42
. Dipléme du supérieur................ 79 15 72 22 55 37 52 44 46 44 45 45
. Indépendant .......cccecvveiiiiieennnnnd 79 (16) 73 (22) 61 (33) 52 44 51 43 49 42
. Cadre supérieur...........cceevvrnenes 78 (14) 65 25 58 31 49 47 51 40 42 48
. Profession intermédiaire............, 77 16 74 21 57 37 53 43 49 44 44 48
Profession - CEMPIOYé...e 77 17 73 20 55 37 53 41 48 44 44 45
Catégorie sociale | Quyrier ...........ooovvveeeeeseenrreeeees] 79 17 77 19 58 35 63 33 50 44 50 42
. Reste au foyer.......ccovviiiinnnninnd 71 20 71 18 60 31 56 35 53 37 47 39
. Retraité......oceveiieeieeecee e 76 14 78 12 61 32 54 38 55 32 52 35
BNt o) 84 (12) 73 25 55 38 56 41 55 39 54 39
Ensemble de la population.................................. 77 16 74 19 58 34 55 39 52 39 48 42

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.




Tableau 65 (suite) - Voici différentes catégories de population. Dites-moi, pour chacune d’entre elles, si les offres touristiques proposées aujourd’hui (hébergements,
activités, tarifications) vous semblent plutot bien ou plutét mal adaptées ?

- Champ : ensemble de la

opulation (En %) -

Les offres touristiques
pour les couples sans

Les offres touristiques
pour les groupes

Les offres touristiques
pour les personnes

Les offres touristiques
pour les personnes

Les offres touristiques
pour les familles

Les offres touristiques
pour les familles

enfant d'amis agées seules nombreuses monoparentales
Plutot bien | Plutét mal | Plutot bien i Plutét mal | Plut6t bien | Plutét mal | Plut6t bien . Plutdt mal | Plutdt bien | Plutét mal | Plutdt bien | Plut6t mal
adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées : adaptées | adaptées | adaptées | adaptées : adaptées
. Inférieurs @ 900 €.......covvvrrueennnd 74 (15) 73 (19) 58 34 47 45 56 33 54 34
N o d . Compris entre 900 et 1 500 €....| 74 18 73 19 58 35 58 36 53 37 50 42
evenus mensuels du .
foyer - Compris entre 1 500 et 2300 €., go 14 78 16 61 33 58 37 52 40 50 42
- Compris entre 2 300 et 3 100 €., gp 17 75 19 55 39 55 41 48 43 43 a7
. Supérieurs @ 3 100 € ........coeenen 78 17 73 22 56 36 52 42 47 47 44 46
. Moins de 2 000 habitants........... 78 14 74 18 57 34 56 36 51 37 51 37
. De 2 000 a 20 000 habitants...... 76 16 73 20 62 32 57 36 44 47 47 43
Taille . De 20 000 & 100 000 habitants .|
d'agglomération - 76 15 72 17 57 34 60 34 54 37 49 40
. Plus de 100 000 habitants.........| 82 16 80 18 63 33 56 42 57 38 48 46
. Paris et agglomération
PAMSIENNE ... 69 19 66 21 47 40 43 47 48 39 42 41
) . « Fidele des vacances »............. 79 14 75 18 59 33 53 42 52 37 48 41
Fréquence des .
départs . « Occasionnel des vacances » .... 76 17 73 21 60 34 55 40 50 42 44 45
. « Habitué des non-vacances »...| 74 17 73 18 57 36 57 35 51 40 50 40
. Privilégié des départs................
Groupes Extrémes 9 p ) 80 14 75 18 60 31 53 42 52 37 48 43
. Non-partant chronique............... 75 15 73 16 57 35 58 33 52 39 51 37
. Jeune adulte ....cooeeeieiiiiiiieeen 82 14 79 18 58 35 58 39 55 39 53 41
. Retraité modeste........cccveerueennd 73 (15) 74 (16) 64 30 58 34 59 31 58 33
. Actif précaire.......ccevvvveiieiniennenns
Groupes-Tests i p 75 (15) 76 (15) 56 36 50 43 55 33 45 44
. ChOMeUr ...cueviiieiiee e 76 17 75 19 57 35 54 41 49 42 50 38
. Famille nombreuse ...........ccc... 81 (15) 69 26 56 37 55 41 35 58 36 51
. Famille monoparentale.............. 72 (18) 69 (22) 64 27 52 40 45 44 34 55
Ensemble de la population ..........ccccccniiiniiinnnnnns 77 16 74 19 58 34 55 39 52 39 48 42

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.
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Tableau 65 (suite) - Voici différentes catégories de population. Dites-moi, pour chacune d’entre elles, si les offres touristiques proposées aujourd’hui (hébergements,
activités, tarifications) vous semblent plutot bien ou plutét mal adaptées ?

- Champ : ensemble de la

opulation (En %) -

Les offres touristiques
pour les couples sans

Les offres touristiques
pour les groupes

Les offres touristiques
pour les personnes

Les offres touristiques
pour les personnes

Les offres touristiques
pour les familles

Les offres touristiques
pour les familles

enfant d'amis agées seules nombreuses monoparentales
Plut6t bien | Plutét mal | Plutt bien | Plutot mal | Plut6t bien | Plutét mal | Plutét bien | Plutét mal | Plutot bien | Plutét mal | Plutt bien | Plutét mal
adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées | adaptées
. Catégorie « pauvre » ................, 73 (17) 76 (16) 60 31 54 38 50 40 47 40
. Catégorie modeste ................... 76 17 71 21 56 38 58 36 52 41 50 42
. Classe moyenne inférieure ........,
Niveau de vie y - 80 14 76 18 61 33 57 38 50 43 48 42
. Classe moyenne supérieure........ 79 17 77 19 59 35 55 41 49 42 44 48
. Catégorie aiSée.......cccervuerrivenrnnn, 75 (17) 74 20 49 43 50 44 52 39 48 42
. Hauts revenus........ccceeeeiiiinnnnnd 80 (17) 74 19 55 37 49 44 52 40 45 43
Ensemble de la population .......cceeeesiisnisnsmsnsnninn 77 16 74 19 58 34 55 39 52 39 48 42

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.




Tableau 66 - En ce qui vous concerne, vous personnellement, trouvez-vous les offres touristiques actuelles
plutét bien ou plutot mal adaptées a votre situation ?

- Champ : ensemble de la

population (En %) -

Plut6t bien adaptées

Plut6t mal adaptées

Total (y compris
ne sait pas)

Sexe HOMME i 60 33 100
Femme.....ccovii 55 39 100

18 -24aNS i 61 35 100

25-39anS...ceieiiiiiinnns 55 41 100

Age 40 - 59 aNS...cvveerrennnn. 55 38 100

60 -69ans.......cevuveenn 69 26 100

70 ans et plus .....coceviveniienininnienine, 56 34 100

AucUn, CeP ...uvvrrrrnnniniiiii 55 37 100

Dipléme BEPC..iiiiiiiiiii 54 40 100

BaC. oo 62 35 100

. Diplome du SUPErieur .......ooecverveenenne 64 32 100

. Indépendant .........ccocviinnininiinne, 59 (34) 100

. Cadre SUprieur........ccuevnrineniennnnnnes 65 29 100

. Profession intermédiaire ...........cccueu... 68 29 100

Profession - Catégorie sociale| EMPIOYE ...vveeevrree vt 51 44 100
L OUVHIEN (o 47 47 100

. Reste au foyer ......cccoviiiiniiiiiniiinnnn 50 42 100

CREtraité v 62 30 100

s EEUAIANt. v 62 34 100

. Inférieurs @ 900 €......occveevvirveeniiinennns 43 48 100

. Compris entre 900 et 1 500 €............. 46 48 100

Revenus mensuels du foyer |. Compris entre 1 500 et 2 300 €.......... 55 40 100
. Compris entre 2 300 et 3 100 €........... 63 33 100

. Supérieurs @ 3 100 € .....cccovvvvriernene 69 29 100

. Moins de 2 000 habitants...........ccce.... 56 35 100

. De 2 000 a 20 000 habitants.............. 57 35 100

Taille d'agglomération | De 20 000 a 100 000 habitants .......... 61 34 100
. Plus de 100 000 habitants.............c.... 59 38 100

. Paris et agglomération parisienne....... 56 38 100

. « Fidéle des vacances »........ccccueveeenns 69 27 100

Fréquence des départs  |. « Occasionnel des vacances »............ 57 38 100
. « Habitué des non-vacances » ........... 42 49 100

Groupes Extrémes . Privilégié des départs.........cccrerininne 72 25 100

. Non-partant chronique...........c.ocuuenne 42 48 100

Ensemble de la population .......cccsmmmmmmnmnmnmmmnm 58 36 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 20009.
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Tableau 66 (suite) - En ce qui vous concerne, vous personnellement, trouvez-vous les offres touristiques
actuelles plut6t bien ou plutot mal adaptées a votre situation ?

- Champ : ensemble de la

population (En %) -

Plut6t bien adaptées

Plut6t mal adaptées

Total (y compris

ne sait pas)

LJeune adulte ..o, 61 36 100

. Retraité modeste.........coeevrvivveeriirennns 49 41 100

Groupes-Tests . Actif Précair....ccvceeiiiiee e 45 51 100
. ChOMEUN ..vei ittt 46 48 100

. Famille nombreuse ...........cccceeeeeeeeenn. 42 53 100

. Famille monoparentale ...................... 38 52 100

. Catégorie « pauvre »........cccereeinene 48 43 100

. Catégorie modeste ........cceevvvveeeiveeenns 42 53 100

Niveau de vie . Classe moyenne inférieure ................. 54 40 100
. Classe moyenne supérieure................ 66 31 100

. Catégorie Qisée .....cccvvvrveeviireeeiiiieennns 70 28 100

. Hauts revenus..........cooooe, 77 20 100

Ensemble de la population .....cccouummmmmmmsssssmmmmmmssssssmmmmmmmssssssnns 58 36 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Francais », juin 2009.




Tableau 67 - Typologie des opinions vis-a-vis des offres touristiques
- Champ : ensemble de la population (En %) -

Comblés |Inassouvis| Privés Privés Résignés | Résignés Total

santé budget budget santé (y compris

famille famille | ne sait pas)
Sexe HOMME . 41 16 7 10 8 12 100
FEMME ... 32 16 8 15 11 12 100
18- 24 anS..ciivcveii e 43 19 (5) (11) (10) (8) 100
25 -39 ANS..ieiiiiien e 34 21 (5) 16 11 9 100
Age 140 - 59 Ans.......ceemrrrrrrereerie 38 17 8 13 8 9 100
60 - 69 ANS...cervevrrrrerreririrneens 44 1 (6) (8) (10) 15 100
70 ans et plus.........ccceeirniniinns 23 (8) 17 (10) (9) 24 100
Aucun diplome, CEP......ccccevvene 21 8 13 16 14 21 100
Dipléme BEPC.....ovvviiei e eeeenaan 33 16 9 15 11 10 100
BaC .1t iiureieiiieee e e 43 20 (5) 10 10 9 100
Diplome du supérieur............... 52 22 (4 (6) (3) 9 100
Indépendant........coccevviveeerinnnn. (36) (18) (8) (8) (5) (18) 100
Cadre et profession libérale....... 57 20 4) (5) (1) @) 100
Profession intermédiaire........... 52 19 4) (6) (5) (10) 100
Profession EMPIOYE..cveiireeiieeiiee e 31 21 (7) 16 13 (7) 100
OUVIIEN voiveieeviiee e sveee s siree e 26 16 7) 24 13 (8) 100
Reste au foyer...ccccccvvveeeeeeeennnns 20 (11) (11) 20 17 (14) 100
Retraité.....covvveiiieei i ciieeens 34 10 12 8 8 20 100
Autre inactif (étudiant)............. 47 (20) @) (8) (9) 7 100
Inférieurs 8 900 €....coevevevenne. 19 (15) (11) 20 (14) (9) 100
Revenus [Entre 900 et 1 500 €................ 20 12 13 22 13 13 100
mensuels |Entre 1 500 et 2 300 €............. 32 17 8 15 11 12 100
dufoyer | e 2 300 et 3 100 €............. a1 17 (6) 10 10 12 100
3100 € et plus....ceeveriveerrinnne, 57 20 (3) (5) (3) 9 100
Moins de 2000 habitants .......... 32 13 10 12 9 15 100
Taille de [De 2 000 a 20 000 habitants .... 33 14 (8) 14 9 16 100
I'agglomé- Ipe 20 000 & 100 000 habitants 35 13 (8) 13 13 13 100
ration  ibiys de 100 000 habitants...... 37 19 7 12 10 11 100
Paris et agglomération ............. 45 21 (6) 10 (5) (6) 100
Fréquence « Fldele-des vVacances » ........... 69 27 (0) (0) (0) (0) 100
des départs© Occasionnel des vacances » .. 20 18 9 12 15 22 100
« Habitué des non-vacances ».. (0) (0) 18 30 19 22 100
Groupes [Privilégié des départs............... 72 25 (0) (0) (0) (0) 100
extrémes |\on_partant chronique ............ (0) (0) 18 30 19 24 100
Deune adulte..........oocvvveeinnnnnne 41 19 (5) 12 11 9 100
Retraité modeste .......cceevvveeenne (20) (6) (18) (17) 9) (20) 100
Groupes- |Actif précaire 25 (21) 9) 20 (12) ) 100
TESES I ChAMEUT oveeeeeeeeee s 23 16 (7) 25 17 (5) 100
Famille nombreuse................... 22 24 (10) 19 (13) (6) 100
Famille monoparentale............. (19) (21) (6) 25 (10) (9) 100
Catégorie « pauvre » ............... 25 (11) (10) 22 (14) 9) 100
Catégorie modeste.........c.eerunie 15 16 14 23 15 11 100
Niveau de |Classe moyenne inférieure........ 31 17 8 15 11 12 100
Vi lclasse moyenne supérieure....... 47 19 (5) %) (5) 14 100
Catégorie aiSée......ccoevrriirrrriinns 59 19 (5) (4) (4) (6) 100
Hauts revenus 65 (15) 3 [¢B) (3) 9) 100
Ensemble de la population............. 36 16 8 12 9 12 100

Source : CREDOC, Enquéte « Conditions de vie et aspirations des Frangais », juin 2009.




